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BAB III 

ANALISIS SISTEM YANG BERJALAN 

A. Gambaran Umum Perusahaan 

Perusahaan Oxygen Denim merupakan brand clothing online yang berlokasi di 

Duren Sawit, Jakarta, Indonesia. Dia merupakan salah satu brand yang menjual pakaian 

denim, katun, dan aksesoris pria. Perusahaan ini Bekerjasama dengan beberapa 

distributor untuk melakukan penjualan ke berbagai daerah di Indonesia. Perusahaan 

Oxygen Denim memiliki kantor operasi dan produksi di Jakarta dan Jawa Barat. 

Susunan Organisasi Perusahaan Oxygen Denim terdiri dari: 

1. Owner 

2. Manager 

3. Tim Kreatif 

4. Tata Usaha 

 

B. Mekanisme Sistem yang Berjalan 

Pada perusahaan Oxygen Denim karena masih menggunakan media umum 

sebagai sistem inventory maka, data yang ingin disimpan dilakukan dengan 

menggunakan Google Sheet dan Excel. Staff perusahaan akan menerima data dari suatu 

proses bisnis yang kemudian akan dicatat secara manual. Kemudian staff tersebut akan 

mengkategorikan data yang diterima seperti data customer, data penjualan, data produk, 

data stok, dan sebagainya. Jika data yang sudah di simpan perlu untuk dibuatkan laporan 

maka data tersebut akan di export menjadi suatu laporan. Data akan digunakan sebagai 

pengambilan keputusan perusahaan, maka hasil evaluasi data akan di beritahu kepada 

pihak perusahaan yang bersangkutan. 
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Gambar 3.1 Activity Diagram Penyimpanan Data Perusahaan 

Sumber: Data olahan penulis 

Keterangan: Data hasil evaluasi jika tidak diteruskan tidak akan menjadi laporan untuk 

dipresentasikan dan jika diteruskan akan menjadi laporan untuk dipresentasikan. 
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C. Metode Penelitian 

 

1. Teknik Pengumpulan Data 

a. Primer 

1. Wawancara Terstruktur 

Wawancara merupakan salah satu dari teknik pengumpulan data kualitatif. 

Dalam penelitian dilakukan wawancara dengan pertanyaan yang sudah disiapkan 

sehingga proses wawancara akan terarah dengan baik. Selain itu dengan wawancara 

responden dapat memberikan informasi yang tidak terbatas dan mendalam dari berbagai 

perspektif sesuai dengan masalah yang terjadi serta mengumpulkan data-data yang 

dibutuhkan untuk menyelesaikan suatu permasalahan yang ada. 

2. Observasi Langsung 

Observasi Langsung yaitu mengamati secara langsung bagaimana proses kerja 

perusahaan sehingga diperoleh data yang berhubungan dengan masalah yang akan 

diselesaikan. Observasi dilakukan dengan mengamati kegiatan staff dalam beroperasi 

pada perusahaan Oxygen Denim. Dari observasi dapat disimpulkan bahwa perusahaan 

Oxygen Denim belum memiliki sistem inventory berbasis web untuk penyimpanan data 

sebagai dedicated inventory system pada perusahaan. 

b. Sekunder 

1. Studi Pustaka 

Studi Pustaka adalah teknik pengumpulan data dengan mengadakan studi 

penelaahan dan pemahaman terhadap buku-buku, litertur-literatur, catatan-catatan, dan 

laporan-laporan yang ada hubungannya dengan masalah yang akan dipecahkan. 
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2. Teknik Analisis Data 

Analisis data kualitatif menurut Marilyn Litchman dalam bukunya yang berjudul 

Qualitative Research in Education (2013:9) adalah upaya yang dilakukan peneliti untuk 

mengumpulkan, mengorganisasi, dan menginterpretasikan informasi dengan mata 

kepalanya sendiri sebagai sebuah penyaring. Upaya ini melibatkan wawancara yang 

dalam serta observasi perilaku manusia yang alami di dalam lingkungan sosial. Penelitian 

ini menggunakan teknik analisis data kualitatif dengan menggunakan tiga komponen 

analisis, yaitu: 

1. Reduksi Data 

Reduksi Data dapat diartikan sebagai proses pemilihan, pemusatan perhatian 

pada penyederhanaan data yang muncul dari catatan-catatan tertulis di lapangan. 

Reduksi data merupakan suatu bentuk analisa yang menajam, menggolongkan, 

mengarahkan, membuang data yang tidak perlu. 

2. Penyajian Data 

Penyajian Data dibatasi sebagai kumpulan informasi tersusun yang memberi 

kemungkinan adanya penarikan kesimpulan dan pengambilan tindakan. Dengan 

penyajian tersebut data akan dapat dipahami serta apa yang harus dilakukan. 

3. Penarikan Kesimpulan 

Penarikan Kesimpulan hanyalah sebagian dari suatu kegiatan konfigurasi yang 

utuh. Kesimpulan awal yang dikemukakan masih bersifat sementara, dan 

memungkinkan mengalami perubahan apabila tidak ditemukan bukti yang 

mendukung pada tahap pengumpulan data berikutnya. Tetapi apabila 

kesimpulan yang dikemukakan pada tahap awal didukung oleh bukti-bukti yang 

valid, maka kesimpulan yang dihasilkan merupakan kesimpulan yang kredibel. 

Dengan demikian kesimpulan dalam penelitian kualitatif mungkin dapat 
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menjawab rumusan masalah yang dirumuskan sejak awal, tetapi mungkin juga 

tidak. masalah dan rumusan masalah dalam penelitian kualitatif masih bersifat 

sementara dan akan berkembang setelah peneliti berada di lapangan. 

  


