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erdasarkan hasil analisis industri yang dilakukan oleh penulis, bisnis ini memiliki
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arfg yang baik dan memberikan keuntungan dalam jangka panjang. Peningkatan jumlah
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k Bekasi dari tahun ke tahun menyebabkan peningkatan kebutuhan konsumsi
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yagakat yang disertai dengan perubahan pola hidup karena perkembangan yang pesat dari
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Ia§spek pada era globalisasi. Pola perubahan hidup ini mempengaruhi perubahan selera
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SVisi dari Groomingdale’s adalah menjadikan pet shop yang dapat memenuhi
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A
kebutu@an dan memberikan solusi yang terbaik bagi hewan peliharaan anda. Diharapkan

=
adenga@'adanya visi ini , Groomingdale’s dapat menjawab keperluan hewan peliharaan di
c
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g,lingkLﬂgan Harapan Indah. Sedangkan misi Groomingdale’s adalah menyediakan kebutuhan

gGrooming dengan produk yang berkualitas, menciptakan suasana ruangan yang nyaman dan
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smemiggrikan layanan yang terbaik bagi konsumen. Dalam mencapai visi dan misi ini, bisnis ini

e =3

=. o - . .

%’leharﬁkan dapat menjadi tempat tujuan utama konsumen untuk memelihara hewan khususnya
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3groorggng, serta memberikan penawaran barang dengan harga yang kompetitif dan terjangkau.
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%Groomingdale’s ini memiliki rencana dalam 5 tahun kedepan akan melakukan
=

penargahan karyawan atau groomer untuk memaksimalkan jasa grooming, serta
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menygdiakan antar jemput bagi hewan yang akan di grooming. Groomingdale’s juga
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memiliki rencana untuk ekspansi lahan bisnis dengan menggunakan lantai 2 yang masih
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
o
8 Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
=< 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF Ezzmm E b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



