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PENDAHULUAN

Semakin berkembangnya zaman, maka kehidupan manusia juga semakin

Miw exdid yeq (J)

Yoidl

isiRukkan dengan berbagai kegiatan yang dilakukan dalam hidup sehari-hari. Mulai

punia

in)l

darEkegiatan yang sederhana sampai dengan yang kompleks, baik pria maupun wanita.

1gs1g 1mns

alEini dikarenakan di jaman yang serba modern tidak hanya para pria yang memiliki

kes ukan diluar rumah, begitu pula dengan para wanita yang biasanya hanya

erRegiatan sebagai ibu rumah tangga sekarang kebanyakan menjadi wanita karir dan

uj tgp sl

3

be

)

rja diluar rumah. Hal ini tentu menjadi salah satu faktor yang memicu segala
sesdgatu yang serba instan dan ekspress.

_Semua kegiatan yang dilakukan diburu oleh yang waktu sehingga waktu sangatlah

Iy exfew

bergarga. Oleh karena itu, yang dibutuhkan oleh setiap orang pada saat ini adalah segala
SESI%tU yang serba cepat, tepat, dan sesuai budget termasuk kegiatan ibu rumah tangga
yang selalu memerlukan waktu lebih dan diburu oleh waktu. Pada saat ini, setiap rumah
taﬁga kesulitan mencari dan menemukan asisten rumah tangga yang dapat dipercaya
daE.dapat bekerja dengan baik. Apalagi jika hal tersebut berhubungan dengan pakaian
yaﬁ dikenakan setiap hari. Untuk menjalankan kehidupan sehari-hari setiap orang
m@erlukan pakaian yang bersih, wangi, dan rapi untuk dikenakan. Namun,
dilgrenakan kesibukan ibu rumah tangga jaman sekarang maka mereka bahkan
kegxrangan waktu untuk mencuci sendiri dengan mesin cuci. Oleh karena itu, maka
mlacul peluang berbisnis laundry.
-

? Bisnis laundry sekarang memang sangat booming dan menjadi trend di kalangan

pegusaha. Hal ini dikarenakan pakaian yang wangi, rapi, dan bersih sangat diperlukan
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oleh masyarakat tidak hanya di ibukota yang sibuk tetapi juga di berbagai daerah

de@n tingkat kepadatan penduduk seperti Bekasi, depok dan tangerang, karena
X

sek@rang segala sesuatunya serba “siapa cepat dia dapat”. Maka, tidak ada lagi waktu
(2]

S . o .
memperjakan segala sesuatunya sendiri. Jika memang ada bantuan yang sesuai dengan
3

%bu : t dan kualitas maka setiap orang akan rela mengeluarkan dana untuk membantu
1r:’jgne;:ngankan beban kehidupan sehari-harinya

; % Persaingan di bisnis cuci pakaian dan non pakaian ini memang sangatlah ketat.
=} (=g

éble% karena itu, diperlukan inovasi dan keunikan tersendiri dari setiap bisnis laundry
élyang: ada agar mampu bertahan dalam persaingan pasar. Laundry “King Wash”
c

;‘,me%pakan jasa laundry pakaian yang dibuka Jakarta pusat di daerah Apartemen Pasar
« =

Bar§ yang juga dekat dengan Mal, Sekolah, kost-kostan, tempat les, dan hotel, serta
Q
run%th makan sehingga mudah untuk dijangkau oleh penduduk dan juga bisnis ini

A
sen§_iri akan menyediakan jasa layanan antar jemput. Dengan menggunakan teknologi

=
danZ mesin yang sudah berkembang maka laundry King Wash mampu memenuhi
9]

perﬂ_ﬁintaan konsumen dengan kepadatan jadwal mereka. Tidak hanya itu, laundry King

Wash juga memberikan penawaran khusus bagi konsumennya, vyaitu dengan

m%berikan paket mencuci per minggu, per bulan, per kilo dan juga laundry satuan.

g3

: N&a dan Alamat Perusahaan

% Laundry King Wash merupakan sebuah usaha yang bergerak di bidang jasa cuci

=
pagian dan non pakaian dengan berbagai macam paket yang ditawarkan dengan

=y
sa§ran utama adalah keluarga yang bertempat tinggal di daerah Pasar Baru, Jakarta

3
PuBht

5

= Pemberian brand name laundry King Wash dikarenakan pemilik bisnis
be%aksud agar usaha laundry yang didirikan ini dapat dengan mudah untuk diingat

2
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oleh masyarakat,dan juga memberikan jaminan kepada konsumen bahwa pakaian yang
tel@ji laundry akan menjadi bersih, rapih dan wangi seperti pakaian Raja.
X
%= Laundry King Wash merupakan perusahaan perseorangan yang didirikan di
()

T . : . ) .
sebgah ruko di kawasan sentra entertainment di salah satu daerah strategis yaitu
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3

ixapaﬁemen Pasar Baru Mansion yang bertempat di JI.Pintu Air 5 No 53, Jakarta. Berikut
gada;h biodata perusahaan :

2 &

§Na@a Perusahaan Laundry King Wash
%ﬁ\la%at Perusahaan JI.Pintu Air 5 No 53, Jakarta Pusat
EE n%” Perusahaan KingWash_laundry@yahoo.com

c

;‘,Facg_'-book www.facebook.com/Kingwashlaundry
« =

ngter @Kingwash_L

Per%ilik Steven Oesman

Ke;,i;:emilikan Badan Usaha Perorangan

Invgétasi awal Rp 176.555.050

(@19
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Gambar 1.1

Logo laundry King Wash
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as clean as king’s clothes


mailto:KingWash_laundry@yahoo.com
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Berikut adalah penjelasan untuk logo laundry King Wash :

@1. Kata King melambangkan setelah mencuci ditempat kami pakaian akan bersih,

D URIY IMY BXI3RWI0U| UBp SIusig IN}ISU]) DX 191 11w exdid deH

Nafa Pemilik
Jabatan

Peftlidikan
=

(= ] .
Algnat Pemilik

w
Tegpat/ Tanggal Lahir
=

Nathor Telepon

mmep%

ail
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2. Logo Mahkota melambangkan konsumen adalah

ramah lingkungan.

a dan Alamat Pemilik

rapih, wangi dan higienis seperti pakaian Raja.

memberikan pelayanan yang terbaik.
3. Bulatan-bulatan biru pada kata Wash melambangkan bahwa laundry King
Wash menggunakan air yang bersin dan segar untuk mencuci pakaian

pelanggan dan menggunakan eco green detergent yang artinya detergen yang

4. Kesan simpel dari logo melambangkan proses pencucian yang simpel dan tidak
memakan waktu lama dan dengan hasil yang baik.

5. Logo KingWash adalah brand name dari bisnis Laundry King Wash ini.

Steven Oesman

Owner (Pemilik)

Calon S1 llmu Administrasi Bisnis

JI. Krekot bunder 1 no 10c Pasar baru, Jakarta
Jakarta, 13 Mei 1992

(08888)078-987

steven since92@yahoo.com

raja, sehingga harus


mailto:steven_since92@yahoo.com
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C. Bidang Usaha
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@Laundry King Wash adalah sebuah unit usaha yang bergerak di bidang jasa
X

pengucian pakaian dan non pakaian yang biasa disebut laundry. Jasa cuci pakaian yang
(2]

dib-grikan lebih hemat karena dikemas dalam paketan per minggu atau per bulan (core

3
%usﬁess)yang juga akan disertai dengan kenyamanan layanan antar jemput (intangible

H

usmess). Tidak hanya itu, jasa ini juga menawarkan laundry satuan bagi konsumen

°© a

gyan§ memiliki kebutuhan untuk mencuci satuan. Tidak hanya itu, lokasi dari outlet
=}

L%ﬂel:ﬁi'adl keunggulan tersendiri bagi bisnis ini. Selain itu, laundry King Wash
L%mer%usung tagline “as clean as king’s clothes” yang artinya Setiap konsumen yang
c

;‘,melg':x-:uci pakaiannya dijamin sebersih dan seharum pakaian raja. Selain itu akan
e 3

d|b§'ikan souvenir dengan ketentuan yang berlaku, hal ini akan menjadi keunggulan

je

tersghdiri karena melihat kebiasaan (habbit) terutama ibu rumah tangga yang senang
A
deraan pemberian souvenir atau gift menarik secara free. Tentunya hal ini akan menarik

A

perBatian para konsumen.
Q
e

Ide pembuatan bisnis ini adalah karena dibangunnya sebuah kawasan sentra bisnis
di tengah daerah Jakarta Pusat yaitu Pasar Baru Mansion. Selain itu, bisnis laundry
selé.rang sangat menjamur di kota besar seperti Jakarta dikarenakan aktivitas yang
senzpkin padat yang juga berlaku bagi ibu rumah tangga maupun anak muda. Selain itu,
dig:aerah Pasar Baru merupakan daerah pemukiman yang sangat padat penduduk
de%an berbagai macam kebutuhan yang salah satunya adalah laundry. Terdapat sebuah
ap;temen yang baru dibangun dan bertempat sangat strategis yang sangat cocok untuk

=y
dijgiikan tempat usaha laundry King Wash.
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Laundry King Wash mengutamakan kepuasan konsumen dengan memberikan
be@ai macam layanan jasa dan promosi yang diperlukan oleh konsumen. Selain itu,
usazla ini juga tetap memperhatikan kesejahteraan lingkungan sekitar. Oleh karena itu,
Iau-giry King Wash menggunakan Green Laundry Detergent yang 100% ramah

T —-
%inﬁungan karena mengandung zat phospat peroksida yang dapat menetralisir zat

o
E’klmaa aktif pada lingkungan sehingga mudah diuraikan oleh alam. Detergen ini
o
= m
§me;ﬂigandung formula khusus yang tidak memudarkan warna pakaian sehinga pakaian
Et'eta,% bersih dan cemerlang seperti baru. Pewangi yang digunakan merupakan pewangi
a @
ékhuéus yang harum dan tahan lama dengan wangi yang harum semerbak dan tersedia
S o
=]
§dal5_§n beberapa macam aroma.
«Q =
)
3 Pertimbangan laundry King Wash yang berlokasi di apartemen Pasar Baru
MaEsmn dengan pertimbangan sebagai berikut:
g,
=
1. kokasi masih banyak menggunakan jasa mencuci pakaian dari freelance asisten
Q
=]
l?;.lmah tangga.

2. Berada di tengah kota Jakarta sehingga sangat strategis.

-
3. Busat tempat tinggal yang banyak di tempati konsumen dari berbagai kalangan.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE cm:c:m.m: _A_,._:_A dan ::_.mcm: suatu .Bmmm_m:. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



