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‘EDewasa ml smartphone sudah menjadi gaya hidup masyarakat modern. Dari kalangan remaja
gga pé&ra orang tua, mereka kini sudah memiliki smartphone untuk mengakses berbagai
erIuarF Kebutuhan untuk mendapatkan informasi semakin meningkat, sehingga
yaral&t membutuhkan smartphone yang dapat digunakan kapan pun dan dimana pun
rgméére%a Berada. Penggunaan smartphone canggih pun sudah banyak beredar di pasaran.
qun@n Ehnyaknya pilihan model, harga, merek serta fitur yang disediakan oleh berbagai
merek srﬁartphone maka konsumen dapat memilih sesuai dengan daya beli, selera serta
lg)alﬁas yang sesuai dengan gadget yang diinginkannya. Samsung adalah salah satu produsen
grﬁa@'phone terbesar di dunia. Persaingan yang ketat antar produsen smartphone membuat
grga&phcme Samsung harus mementingkan berbagai faktor seperti harga dan brand image.
Uatdk it penulis melakukan studi tentang pengaruh harga, brand image, dan interaksinya
aglap geputusan pembelian ulang.
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ézmelltlan ini digunakan teori harga,brand image, dan keputusan pembelian. Diduga
wa Harga, brand image, dan interaksinya mempengaruhi keputusan pembelian
artphoﬂe Samsung.

ey peypIp

uey
)

digunakan dalam penelitian ini merupakan studi deskriptif. Studi deskriptif
juan untuk memberikan pada peneliti sebuah riwayat atau untuk menggambarkan
spek - amek yang relevan dengan fenomena perhatian dari seseorang. Dalam penelitian ini
wdata dlkumpulkan dengan teknik komunikasi, dengan instrument berupa kuesioner dengan
;’pgtanya@ tertutup. Teknik yang digunakan dalam penelitian ini merupakan teknik non
Zpebbability sampling atau penarikan sampel tidak acak. Teknik ini mempertimbangkan
béhgetahuan pengalaman, dan kepercayaan seseorang yang akan dijadikan sampel.
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elitid ini menemukan bahwa harga tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian
g srf@rtphone Samsung. Sedangkan variabel brand image dan interaksi harga dan brand
ge be:lbengaruh terhadap keputusan pembelian ulang.
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sun@isarankan agar menjaga serta meningkatkan image smartphone Samsung dengan
gngnmptgan produk bermutu tinggi dengan harga yang sesuai.
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ABSTRACT

@

a§on Mﬂcom Usman / 21100265/2014/ EFFECT OF PRICE, BRAND IMAGE AND THE
IﬁTERA@TION TO REPURCHASE DECISION / Dr Bilson Simamora

nbuad &
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§W§dayé smartphones have become a way of life of modern society. From teenagers to the
edy, Bhey now have a smartphone to access a variety of purposes. The need for
rﬁo@atlgn is increasing, so people need a smartphone that can be used whenever and
ﬁ/vﬂgemver;hey are. The use of advanced smartphones has been widely circulated in the
;[@rket With so many models of choice, price, brand and features provided by the various
@n@s oEsmartphones so consumers can choose according to purchasing power, taste and
ualdy |r£accordance with the gadgets they want. Samsung is one of the largest smartphone
n@faclﬁrer in the world. Intense competition among smartphone manufacturers to make

?&l&n n gAuey ye
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ém@hoﬁes Samsung should attach great importance to a variety of factors such as price and

%béné imgge. To the authors conducted a study on the effect of price, brand image, and its

?ngérgctlog with repeat purchase decision.

%Iﬁls@stu used the theory of price, brand image, and purchase decisions. Allegedly that
rice, br§1d image, and their interactions influence the purchasing decisions of Samsung

Esrﬁ rtphoges

SRidies used in this study is a descriptive study. Descriptive study has the purpose to give the
ﬂegearchés a history or to describe aspects that are relevant to the phenomenon of a person's
tientionAAn this study, data were collected with a communication technique, the instrument
aNas a qu&tlonnalre with closed questions. The technique used in this study is non-probability
jsanplmggtechmques or sampling is not random. This technique considers the knowledge,
Spxperience, and trust someone to be sampled.

m D_

gls study found that the price does not affect the repurchase decision of Samsung
:srgartphgle While the brand image and the interaction between price and brand image
T(ﬁrﬁluencmon repurchase decision.
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&nsunﬁsuggested to maintaining and improving the image of Samsung smartphones by
r€atinggbe highest quality products with reasonable price.
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