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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dijalankan dan melakukan analisis data dan informasi 

yang telah dikumpulkan, kesimpulan yang didapatkan adalah: 

1. Harga tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian ulang 

smartphone Samsung. 

2. Brand image berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian ulang 

smartphone Samsung. 

3. Interaksi antara harga dan brand image berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian ulang smartphone Samsung. 

  

B. SARAN 

Dari hasil penelitian yang dilakukan, brand image yang dimiliki smartphone 

Samsung sudah baik dan berpengaruh terhadap keputusaan pembelian ulang.  

Maka saran yang dapat saya berikan adalah sebagai berikut : 

1. Smartphone Samsung harus terus menjaga serta meningkatkan image 

smartphone Samsung dengan menciptakan produk-produk berkualitas dan 

bermutu tinggi dengan harga yang sesuai. 

2. Smartphone Samsung harus cermat dalam menetapkan harga di setiap negara. 

3. Untuk penelitian selanjutnya, dapat dilakukan penelitian pengaruh harga dan 

brand image terhadap smartphone yang lebih mahal harganya. 

 


