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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan  

Dari hasil penelitian yang sudah dilakukan oleh penulis terhadap 50 responden 

di ITC Cempaka Mas, maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Sanksi perpajakan berpengaruh positif (terbukti signifikan) terhadap kepatuhan 

wajib pajak.  

2. Kesadaran perpajakan berpengaruh positif (terbukti signifikan) terhadap kepatuhan 

wajib pajak. 

3. Religiusitas tidak berpengaruh (terbukti tidak cukup signifikan) terhadap kepatuhan 

wajib pajak. 

 

B. Saran  

Adapun beberapa saran yang ingin penulis sampaikan, mengingat masih banyak 

kekurangan dari penelitian yang telah dilakukan : 

1. Keterbatasan penelitian ini yang dilakukan dalam masa pandemic membuat penulis 

kesulitan untuk menyebarkan kuesioner pada pengusaha UMKM karena banyak toko 

yang tutup, banyak juga toko yang tidak dijaga langsung oleh pemilik walaupun toko 

dijaga langsung oleh pemilik, tidak semua pemilik mau mengisi kuesioner. Sehingga 

kuesioner yang disebar hanya 50. Mungkin di penelitian berikutnya bila pandemi 

sudah berakhir bisa meneliti dengan lebih banyak responden 
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Keterbatasan penelitian berikutnya adalah para usahawan UMKM mendapat fasilitas 

untuk tidak membayar PPh final 0,5%. Walaupun saat pandemic ini para usahawan 

UMKM mendapat fasilitas dari pemetintah tetapi dalam kuesioner penelitian ini 

penulis ingin melihat dari sisi kondisi sebelum pandemi bagaimana sanksi 

perpajakan, kesadaran perpajakan dan religiusitas mempengaruhi kepatuhan 

perpajakannya. 

2. Karena tingkat pemahaman setiap orang berbeda – beda maka lebih baik penyebaran 

kuesioner dilakukan secara langsung jadi apabila responden tidak mengerti dengan 

pernyataan yang ada, responden bisa langsung bertanya kepada penulis sehingga 

para responden tidak langsung asal mengisi jawaban kuesioner. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




