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ABSTRAK

Lina Chandrawati / 25120025 / 2016 / Pengaruh Kemasan, Harga, dan Kualitas Produk Terhadap
“KE‘putusan Pembelian Konsumen Etude House di Mall Kelapa Gading / Pembimbing: Ir.
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rgibsofy Siagian, M.M.

Pértumbuhan persaingan di industri kosmetik semakin menjadi pesat, khususnya di

Binbusw b
%G egla MeH

oresia-dengan hadirnya berbagai merek kosmetik lokal dan impor. Salah satu pesaing

16885

stikaimpor di Indonesia adalah Etude House, yaitu merek kosmetik berasal dari Korea

n yang sekarang ini banyak diminati oleh kaum hawa khususnya di kalangan muda, dan
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n haht lagi dengan semakin maraknya budaya Korea Selatan yang masuk ke Indonesia

susnya di bidang kecantikan, maka produk Etude House semakin diminati. Oleh karena itu,
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eﬁtl tértarik untuk melakukan penelitian yang berjudul Pengaruh Kemasan, Harga, dan

2

a[itas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Etude House di Mall Kelapa Gading.

Teori yang digunakan untuk mendukung penelitian ini adalah definisi beserta indikator-

ikator darl kemasan, harga, kualitas produk, dan keputusan pembelian konsumen.

Obyek dari penelitian ini adalah Etude House Mall Kelapa Gading. Penelitian ini

nuad ‘uenpauad ‘uey|
eOUD W ed@_1 Iur siny

“menggungkan kuesioner untuk pengumpulan data dan untuk penarikan sampel menggunakan non
bability sampling dengan teknik judgement sampling. Prosedur yang digunakan untuk
gujian model dan pengolahan data adalah model persamaan struktural (Structural Equation

ue@uegun

1I-gfuey ues

delling) dengan menggunakan aplikasi WarpPLS 4.0.

Qutput yang dihasilkan WarpPLS 4.0 menunjukkan bahwa kemasan berpengaruh positif

abyingahus

sighifikan terhadap keputusan pembelian konsumen, harga berpengaruh positif dan

ignifikaa-terhadap keputusan pembelian konsumen, dan kualitas produk berpengaruh positif dan

@ns

q

ﬁnlflkan»terhadap keputusan pembelian konsumen.
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Kesimpulan dari penelitian ini adalah semua hipotesis yang ada telah terbukti memiliki
pengarubzpositif dan signifikan.



"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

"yejesew niens ueneluly uep ynidy uesijnuad

2d ‘uennauag ‘uexipipug

ABSTRACT

Lina Chandrawati / 25120025 / 2016 / The Influence of Packaging, Price, and Product Quality to

sumer Purchase Decision in Etude House Mall Kelapa Gading / Advisor: Ir. Dergibson
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The growth of cosmetics’ industries became rapid especially in Indonesia with the
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ce-of local brands cosmetics and imported brands cosmetics. One of the competitor is

gos
puie(

;Hbuse, imported brand cosmetic from South Korea, which is now demand by women

-Be1b

ally; young women, and plus with the rises of the South Korean cultures coming into

Xee)

sig in the field of beauty makes Etude House more demanded. Hence, researcher
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sted:to have the research on The Influence of Packaging, Price, and Product Quality to
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| méﬁPurchase Decision in Etude House Mall Kelapa Gading.
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Tﬁe theories used to support this research were the definitions of packaging, price,

IUBs!

duct g@iality, and consumer purchase decision along with their indicators.

The object of this research was Etude House Mall Kelapa Gading. This research used a

ugsw edue)

stionhaire for data collection and non-probability sampling with judgment sampling

hniqué. The procedure used to test the model and data processing was Structural Equation
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Output generated WarpPLS 4.0 showed that packaging had positive and significant

Ueiul elue

@W ue

Aanfluenceson consumer purchase decision, price had positive and significant influence on

sumer, purchase decision, and product quality had positive and significant influence on

suméx.purchase decision.

= 'Fih'e conclusion of this research was all hypotheses have been proven to have positive and
ignificant influence.
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