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ABSTRAK

(Audina’ Novinia/31120003/2016/Studi Fenomenologi: Pemaknaan Sistem Pengendalian
“Internal)

1'd

Perusahaan yang baik memiliki sistem pengendalian internal yang mengawasi kegiatan
operasional perusahaan. Setiap perusahaan memiliki rancangan dan cara untuk
omgngimplementasikan sistem pengendalian internalnya sesuai dengan kebutuhan dan
‘tujuan”perusahaan. Kepatuhan karyawan merupakan unsur terpenting dalam pelaksanaan
srsiem pengendalian internal. Namun yang tidak disadari oleh para karyawan adalah bahwa
Dsmfoem tersebut dibuat tidak hanya untuk kemajuan perusahaan, tetapi juga sebagai alat
éurﬁuk mengawasi dan menilai kinerja mereka di dalam perusahaan.

5 ¢ £ CO50 (Committee of Sponsoring Organizations) mendefinisikan pengendalian internal
‘f:jségagal suatu proses, terpengaruhi dari dewan direksi, manajemen, dan pihak lain entitas,
ﬁy@g dirancang untuk memberikan keyakinan yang memadai tentang pencapaian tujuan
“berkaitan dengan operasi, pelaporan, dan kepatuhan. Sistem pengendalian internal
§m@gniliki lima komponen penting, yaitu lingkungan pengendalian, penilaian resiko,
Zprésedur pengendalian, informasi dan komunikasi, serta pemantauan.

S éPeneIitian ini termasuk dalam penelitian kualitatif, dimana peneliti menggunakan
cpendekatan fenomenologi sebagai metode penelitian. Peneliti melakukan wawancara
“terhadap beberapa karyawan yang bekerja di sebuah perusahaan manufaktur yang terdaftar
=di Bursa Efek Indonesia (BEI). Dengan penelitian ini akan diketahui makna dari kehadiran
gsistem pengendalian internal bagi karyawan perusahaan.

2 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem pengendalian internal memiliki nilai
okepatulan, spiritual, legalitas, egoistik, dan altruistik. Nilai kepatuhan dapat dilihat dari
gadanya kepatuhan karyawan, penilaian dan pengawasan atasan, SOP, dan karyawan
”memberlkan usulan. Nilai spiritual dapat dilihat dari kemauan karyawan untuk bekerja
“sebaik mungkin dan menjadikan sistem pengendalian sebagai acuan dalam bekerja. Nilai
Qﬂegalltas dapat dilihat dari PSAK dan ISO serta auditor dan pihak luar lainnya. Nilai

segoistik dapat ditemukan dalam alasan karyawan bekerja dan pemberian reward. Nilai

=)

w_bueue
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- Zaltruistik dapat dilihat dari pemberian pelatihan dan pendidikan khusus serta pengarahan

gdari atasan.

% Keésimpulan yang ditarik oleh penulis dalam penelitian ini adalah bahwa sistem
=pengendalian internal tidak hanya berfungsi sebagai aturan dalam perusahaan, tetapi juga
~memitiki makna lain, yaitu sebagai bentuk interaksi dan rasa kepedulian manusia terhadap
Slingkungan kerjanya. Nilai kepatuhan yang terkandung dalam sistem pengendalian internal
Stidak akan terwujud apabila tidak ada nilai spiritual dari tiap anggota perusahaan.

)

Katadunci: Sistem Pengendalian Internal, Karyawan, Fenomenologi
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ABSTRACT

(Audina’ Novinia/31120003/2016/Phenomenology Study: Defining the Internal Control
“Systend)
O A

o Agood company has an internal control system which oversees the activities of the
‘“compahy. Each company has a plan and how to implement a system of internal controls in
3 : L : :
cacgordance with the needs and objectives of the company. Employee compliance is an
“ginﬁ)ortant element in the implementation of the internal control system. But what
TSerg,bloyees don’t realize is that these systems do not only for the company's progress, but
§aI§@ as7a tool to monitor and assess their performance in the company.

5 C@SO (Committee of Sponsoring Organizations) defines internal control as a process,
:af&cted by an entity’s board of directors, management, and other personnel, designed to
sprevide reasonable assurance regarding the achievement of objectives relating to
wogferations, reporting, and compliance. Internal control system has five important
ccampanents, namely the control environment, risk assessment, control procedures,
Ein@rmation and communication, and monitoring.

% 2 This study was a qualitative research, where researchers using the phenomenological
sapproagh as a method of research. Researchers conducted interviews with several
cemployees working in a company listed on the Indonesia Stock Exchange. With this study
“will bet known how big the role and significance of the presence of the internal control
“system-for company employees.

g The results of this study indicate that the internal control system has a value of
“obedience, spiritual, legal, egoistic and altruistic. Value of compliance can be seen from
ctheir employee compliance, assessment and supervision of superiors, SOP, and employees
omake stiggestions. Spiritual values can be seen from the willingness of employees to work
cas best’as possible and make the control system as a reference work. Value legality can be
Zseen from the IAS and 1SO as well as auditors and other outside parties. Egoistic value can
Qibe found in the grounds of employment and reward. Altruistic value can be seen from the
sprovision of training and special education as well as guidance from superiors.

3 The conclusion drawn by the authors in this study is that the internal control system not
=2only fonctions as a rule within the company, but it also has another meaning, which is as a
gﬁform ©of human interaction and a sense of caring to their work environment. Compliance
=valuegontained in the internal control system will not be realized if there is no spiritual

“valuewof each member company.

eibe

e

9% N
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“Keywgrds : Internal Control System, Employees, Phenomenology
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