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ABSTRAK

~Kathrige Swasti Pradana/34120143/2016/Aksentuasi Drama Audit: Implementasi Sistem
SPengendalian Mutu  Kantor  Akuntan  Publik/Pembimbing:  Dr.  Carmel

Q

SMelden S.E.,Ak.,M.Si.

lnnbusw bu
dig 1eH

as d

mPrzc)feS| akuntan publik banyak mendapat perhatian dari pemakai laporan keuangan
osehingga mutu audit menjadi salah satu aspek yang perlu diperhatikan didalam Kantor

Q)

‘“AKuntan Publik. Penelitian ini bertujuan untuk memahami bagaimana pelaksanaan
Ek@uakan dan prosedur sistem pengendalian mutu dalam praktik Kantor Akuntan Publik
“berdasarkan Standar Pengendalian Mutu Nomor 1 (SPM 1) yang dirumuskan Institut

EAEuntan Publik Indonesia (IAPI) dan berlaku efektif per 1 Januari 2013.

%S@ndar Pengendalian Mutu Nomor 1 (SPM 1) mencakup enam unsur pengendalian mutu
§y§1g memandu Kantor Akuntan Publik dalam memberikan jasanya dan memastikan bahwa
sstandar; audit telah diterapkan dalam setiap penugasan yang diterima Kantor Akuntan
cPublikssehingga menghasilkan laporan hasil audit yang tepat. Penelitian ini akan berfokus

“pada penerapan sistem pengendalian mutu pada jasa audit umum laporan keuangan
—historis.

=)

8Pengumpulan data dilakukan dengan observasi dan wawancara langsung terhadap empat
sorang #nforman Akuntan Publik dan auditor dari dua Kantor Akuntan Publik di Jakarta.
SAnalisis penelitian menggunakan pendekatan dramaturgi Erving Goffman. Teori
=dramaturgi Goffman melihat dan membahas fenomena sosial sebagai suatu seni teater yang

C

Zdiperafikan para aktor dengan masing-masing peran berbeda.

§Para Akuntan publik mempunyai pekerjaan rumah untuk senantiasa menerapkan keenam
“unsur dalam SPM 1. Terutama memaksimalkan pendokumentasian setiap unsur dalam
osistenazpengendalian mutu. Pemerintah sendiri melalui institusi terkait, salah satunya Pusat
sPembinaan Profesi Keuangan (PPPK) sebaiknya lebih meningkatkan perannya dalam
=mengawasi praktik Kantor Akuntan Publik sehingga setiap Kantor Akuntan Publik

“senanttasa memberikan jasa dengan kualitas mutu yang baik.

“Hasil penelitian ini memberikan makna bahwa pada awalnya, Penulis melihat para aktor
Stelah menerapkan sistem pengendalian mutu yang berdasarkan pada pedoman SPM 1.
Tetapi" ternyata para aktor masih dalam proses penyesuaian untuk menerapkan sistem
pengendalian mutu yang sesuai dengan pedoman SPM 1. Akhirnya, aktor yang dipahami
Penulis merupakan aktor yang menyesuaikan diri terhadap SPM 1.

Kata Kunci: Kantor Akuntan Publik, sistem pengendalian mutu Kantor Akuntan Publik,
SPM @, dramaturgi, Erving Goffman
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ABSTRACT

~Kathrige Swasti Pradana/34120143/2016/Aksentuasi Drama Audit: Implementasi Sistem
gPengendalian Mutu Kantor Akuntan Publik/Advisor: Dr. Carmel Meiden,S.E.,Ak.,M.Si.

%Ptg)lic*Accountant profession has drawn much attention from the users of financial report;
‘hence the audit quality becomes an aspect that public account must put their attention on it.
<This research is aimed to understand how the policies and procedures of quality control
g;syn_éqtem applied in the Public Accountant Firm’s practice, which based on SPM 1
&fo’g;mulated by IAPI and effectively applied per January 1%, 2013.

QD;SQM Eincludes six elements of quality control which guides Public Accountant Firms in
gprgvidi’ng its services and ensures that auditing standards have been followed on each
ée@agements received by Public Accountant Firms so that resulting in the proper audit
creport=This research is focused on the quality control implementation of general audit on
fhigorical financial report service.

Ade

“Data collection is conducted by doing observation and interview to four public accountants
=and agditors informants from two Public Accountant Firms in Jakarta. The research
sanalysis uses dramaturgy approach by Erving Goffman. Goffman’s dramaturgy theory
zconsiders and describes social phenomenon as a theatrical art which is played by some

“actors With each different roles.

%Public Accountants have homework to always apply the sixth elements in SPM 1,
§especially maximizing the documentation of every element in the quality control system.
cGoverament through related institutions, one of all is PPPK should improve its role in
%monitoring Public Accountants Firms that each of them always provides good quality
~services.

Q

gThe result of this research gives a meaning that in the beginning, the writer saw the actors

D)

=had implemented quality control system based on SPM 1 guidance. But in fact, the actors
care still in adaptation process to implement quality control system based in SPM 1
~guidanee. Finally, the actors realized by the writer are the actors who adapt themselves to

Q

SSPM &

Jagquwns

Keywards: Public Accountant Firm, quality control system in Public Accountant Firm,
SPM 4, dramaturgy, Erving Goffman
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