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Alvin / 22120440 / 2016 / Pengaruh atribut-atribut produk terhadap pembelian ulang sepatu
Jrunning Adidas / Lily Harjati, Ir., M.M.
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Pénelitian ini berjudul “Pengaruh Atribut-Atribut Produk Terhadap Pembelian Ulang

goatu RuUnning Merek Adidas”, yang bertujuan untuk mengetahui kebijakan atribut produk
&epa@ ruaning Adidas, tanggapan konsumen mengenai atribut produk, tanggapan konsumen
:rf@n@genal pembelian ulang dan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh atribut-atribut
mdﬁk terhadap pembelian ulang sepatu running merek Adidas. Metode penelitian yang
ua;akan adalah teknik pengumpulan data melalui kuesoner dan observasi.
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§ Peoduk adalah segala sesuatu baik yang menguntungkan dan tidak menguntungkan
ggdapat ditawarkan kepada pasar untuk diperhatikan, dimiliki, digunakan atau dikonsumsi
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qo@gémbangan suatu produk atau jasa dengan melibatkan penentuan manfaat yang diberikan.
erngellan Ulang adalah berhubungan erat dengan konsep kesetiaan kepada merek, yang
s@akan oleh kebanyakan perusahan.
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Y

‘uex|gﬂgu
1N} eEﬂe

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode deskriptif bertujuan untuk
‘@menguraikan atribut-atribut produk serta pembelian ulang dan metode kausal untuk
Er’_nﬁnganalisa pengaruh atribut-atribut produk terhadap pembelian ulang sepatu running merek
idas. Penulis membagikan kuesioner untuk memperoleh data, kemudian penulis
;fmgnggunakan alat ukur berupa spss untuk menganalisis data yang dikumpulkan.

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q
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= Hasil penelitian ini menunjukan bahwa atribut-atribut produk berpengaruh secara
ssignifikan, terhadap pembelian ulang sepatu running merek Adidas. Artinya, semakin baik
zatribut-ateibut produk sepatu running merek Adidas, maka pembelian ulang konsumen untuk
smeémbeli sepatu merek Adidas akan semakin meningkat.

g. 3 Hasil uji hipotesis dengan menggunakan distribusi t diperoleh hasil bahwa kualitas

jflgak berpengaruh secara signifikan sedangkan fitur, desain, harga, dan merek memberikan
gﬂp@qgaruh yang signifikan terhadap pembelian ulang karena nilai sig hitung < sig tabel (0,05).
EHasH ujhipotesis dengan menggunakan uji koefisien determinasi (R?) menunjukan bahwa
Cvarlabel atribut produk berpengaruh sebesar 52,5% terhadap pembelian ulang dan sisanya
Q54§5% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak dimasukkan ke dalam variabel.
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ABSTRACT

Alvin / 22120440 / 2016 / The influences of the products attributes to the repeat purchases
.ofAdidasirunning shoes / Lily Harjati, Ir., M.M.
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The Title of this research is “The Influences of the Products Attributes to the Repeat
rchases of Adidas Running Shoes”, and the purpose is to know the policy attribute of Adidas
F.Rgnrﬁng Shoes, customer feedback about the product attribute, customer feedback about the
::Jr@eéf; purchases and to acknowledge how much the influences of the products attributes to the
geﬁ)eat purchases of Adidas running shoes. The method of this research is data sampling using
QC’q@stwner and observation.

ue

§ PFoduct is everything that favorable or not favorable that can be offered to the market

e=noticed, owned, used, or consumed with the purpose to satisfy the needs or desire of the
or customer. Product attribute is the characteristic that compile the function of the product
d;’wce that can be used as a development of the product or service with the benefit that it
give.Repeat purchase is closely linked to the concept of loyalty to them, which is cultivated
st companies

uad wehunuaday yniu
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@ Irethis research , author used descriptive method to elaborate the products attributes

the repeat purchases and the causal method to analyze the influences of products attributes
he regeat purchases of Adidas running shoes. Author used questioner to gather the data,
athor used spss application as the standard to analyze the data gathered.

sg_m eAl

s

The results of this research indicates that the product attributes has significant
uence’on repeat purchases of Adidas running shoes. That is, the better product attributes
didassrunning shoes, will increase the repeat purchases of Adidas running shoes.

uad ‘uemBuaﬁd ‘WeMIpIp

>1Lun1u;§t>@w edu

The hypothesis result using the t distribution show us that the quality doesn’t
ignificantly influence while the feature, design, price, and the brand itself give a significant
ﬁrﬁluence to the repeat purchases because the sig score < sig table (0,05). The hypothesis result
ijgng the coefficient of determination test (R?) shows that the product attribute variable gives
%1§2 5%znfluence to the repeat purchases and the other 47,5% influenced by other factors that
& not iAcluded in the variable
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gywords': Products Attribute, Repeat Purchases
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