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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat pengaruh kesadaran pajak, keadilan pajak, 

modernisasi sistem administrasi perpajakan dan biaya kepatuhan terhadap kepatuhan 

wajib pajak. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, penulis membuat suatu 

kesimpulan bahwa : 

1. Tidak terdapat cukup bukti bahwa kesadaran pajak berpengaruh positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak. 

2. Terdapat cukup bukti bahwa keadilan pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan 

wajib pajak. 

3. Terdapat cukup bukti bahwa modernisasi sistem administrasi perpajakan berpengaruh 

positif terhadap kepatuhan wajib pajak. 

4. Terdapat cukup bukti bahwa biaya kepatuhan berpengaruh positif terhadap kepatuhan 

wajib pajak. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, dapat dikatakan jika hasil penelitian ini 

masih memiliki kekurangan dan juga keterbatasan. Maka penulis memberikan beberapa 

saran sebagai berikut : 

1. Perlu adanya dilakukan seminar pengenalan akan pentingnya NPWP bagi wajib pajak, 

secara khusus wajib pajak pemilik UMKM agar wajib pajak pemilik UMKM lebih 

mengerti mengenai perpajakan sehingga dapat lebih meningkatkan kesadaran wajib 

pajak.  
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2. Disarankan untuk penelitian lebih lanjut diharapkan menggunakan variabel lain untuk 

mengukur kepatuhan wajib pajak dan dalam pemilihan sampel yang akan dijadikan 

responden disarankan memilih wajib pajak yang benar-benar terdata sebagai wajib 

pajak yang tidak patuh (belum membayar atau menunggak membayar pajak). 

3. Untuk penulis selanjutnya, disarankan untuk memperbanyak jumlah responden dan 

juga memperluas ruang lingkup penelitian, hal ini agar dapat memperoleh jawaban dan 

hasil penelitian yang lebih baik lagi.   

  


