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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 Pada bab III ini, penulis akan menguraikan mengenai hal-hal yang berkaitan 

dengan metodologi penelitian yang dibagi dalam beberapa sub-bab yang meliputi objek 

penelitian, disain penelitian, variabel penelitian, teknik pengumpulan data, dan teknik 

analisis data. 

 Pada sub-bab objek penelitian, penulis akan menguraikan mengenai periode, 

perusahaan dan data-data yang dibutuhkan penulis dalam menyusun penelitian ini. Di 

dalam disain penelitian, penulis menguraikan mengenai pertimbangan perspektif sesuai 

dengan disain yang dikemukakan oleh pakar penelitian. Penulis juga akan menyebutkan 

varibel-variabel apa saja yang dibahas dalam penelitian ini. Selain itu, penulis juga 

menguraikan mengenai beberapa teknik yang penulis gunakan dalam penelitian ini. 

 

A. Objek Penelitian 

 Berdasarkan masalah penelitian yang diajukan, maka penelitian ini akan dilakukan 

terhadap PT IPJ dimana perusahaan tersebut merupakan perusahaan yang bergerak dalam 

bidang industri perekat/lem. Data-data yang diperlukan dalam penelitian ini diantaranya 

meliputi faktur pajak standar, SPT masa PPN, surat ketetapan kurang bayar (SKPKB), 

surat pengajuan keberatan, surat hasil keputusan keberatan, surat pengajuan banding, berita 

acara hasil uji bukti dan salinan resmi putusan pengadilan pajak. SPT masa PPN yang akan 

dibahas adalah SPT masa PPN tahun 2010. 
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B. Disain Penelitian 

 Dalam desain penelitian yang akan digunakan, penulis mempertimbangkan 

berbagai perspektif. Perspektif menurut  Donald R.Cooper dan Pamela S.Schindler 

(2014:126). Berdasarkan perspektif tersebut, maka penelitian ini dapat digolongkan 

sebagai berikut: 

1. Berdasarkan tingkat perumusan masalah. 

Ditinjau dari perspektif ini, maka penelitian yang dilakukan merupakan penelitian 

formal (formalized study), dikarenakan penulis memulai penelitian dengan adanya 

batasan masalah yang selanjutnya penulis menjawab pertanyaan-pertanyaan yang 

diuraikan dalam batasan masalah. 

2. Berdasarkan metode pengumpulan data. 

Ditinjau dari perspektif ini, maka pengumpulan data penelitian ini menggunakan 

metode survei lapangan, karena dalam mencari data-data yang dibutuhkan, penulis 

melakukan pengamatan secara langsung ke lapangan. Hal ini dilakukan karena 

penulis membutuhkan informasi yang rinci sehingga memerlukan tanggapan secara 

langsung dari PT IPJ. 

3. Berdasarkan pengendalian variabel-variabel oleh peneliti. 

Ditinjau dari perspektif ini, maka penelitian ini merupakan studi ex postfacto 

karena peneliti hanya dapat melaporkan apa yang telah terjadi dan tidak dapat 

memengaruhi atau mengendalikan variabel-variabel yang diamati. 

4. Berdasarkan tujuan penelitian.  

Penelitian ini merupakan desain penelitian deskriptif yang memaparkan variabel-

variabel yang akan diteliti serta merupakan fakta yang menggambarkan keadaan 

objek penelitian yang dikumpulkan oleh peneliti dan kemudian akan dievaluasi 

sesuai dengan landasan teori. 
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5. Berdasarkan dimensi waktu. 

Penelitian ini merupakan studi lintas seksi, karena penelitian hanya dilakukan satu 

kali dan dalam satu periode tertentu, yaitu 1 Januari 2010-31 Desember 2010. 

6. Berdasarkan ruang lingkup topik bahasan. 

Penelitian ini merupakan studi kasus yang dilakukan karena penelitian ini focus 

pada analisis atas SPT dari PT IPJ. 

 

C. Variabel Penelitian 

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan variabel-variabel yang terdiri dari: 

1. Penghitungan PPN (Pajak Keluaran dan Pajak Masukan) 

2. Pencatatan Akuntansi PPN 

3. Pembayaran PPN 

4. Pelaporan PPN 

5. Keberatan 

6. Banding 

 

D. Teknik Pengumpulan Data 

 Data penelitian yang digunakan adalah data sekunder. Adapun teknik yang 

digunakan peneliti untuk mendapatkan data penelitian adalah sebagai berikut: 

1. Dokumentasi 

Peneliti mengumpulkan data dan informasi yang berkaitan dengan cara 

mengumpulkan, membaca dan menganalisis yang berkaitan dengan objek 

penelitian seperti buku, undang-undang, peraturan-peraturan maupun penelitian 

terdahulu. 
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2. Wawancara 

Peneliti juga mengumpulkan data dan informasi melaui media wawancara yang 

dilakukan di tempat penelitian dan langsung kepada sumber yang dituju. 

3. Observasi 

Peneliti mengumpulkan data dan informasi melalui pengamatan yang dilakukan di 

tempat penelitian berlangsung. 

 

E. Teknik Analisis Data 

 Berdasarkan tujuan penelitian maka analisis data yang digunakan dengan cara 

seperti berikut: 

1. Penulis akan melihat kesesuaian cara penghitungan PPN yang dilakukan 

perusahaan, dimana hal tersebut dapat disesuaikan dengan tarif PPN yang telah 

diatur dalam UU PPN No.42 Tahun 2009, setelah itu penulis akan melihat 

kesesuaian pencatatan pengakuan PPN terutang maupun pengakuan PPN lebih 

bayar, kemudian penulis akan melihat apakah pembayaran dan pelaporan PPN 

dilakukan sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

2. Penulis akan melihat kesesuaian cara pengajuan permohonan keberatan terhadap 

surat ketetapan pajak kurang bayar (SKPKB), dimana pengajuan permohonan 

keberatan ini dapat diajukan dengan batasan maksimal 3 bulan sejak diterimanya 

surat ketetapan pajak (SKP). Setelah itu, penulis akan melihat kesesuaian 

permohonan banding sesuai dengan peraturan perpajakan yang berlaku. 


