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ABSTRAK 

 

Christian Harrison/35120191/2016/Pelaksanaan Audit Operasional Terhadap Efektivitas dan 

Efisiensi Atas Aktivitas Penggajian Pada PT. Usaha Jaya PETROREST/Pembimbing: Dr. Carmel 

Meiden S.E.,Ak, M.Si. 

Keberadaan sumber daya manusia dalam sebuah perusahaan sangat penting karena mereka 

menjadi pilar penyangga utama sekaligus penggerak roda perusahaan dalam usaha mewujudkan 

visi – misi dan tujuan perusahaan. Peningkatan produktivitas perusahaan harus disesuaikan dengan 

peningkatan kinerja sumber daya manusia, dan untuk meningkatkan kinerja tersebut, harus 

terdapat sistem penggajian yang tepat pada suatu perusahaan. Dengan mempunyai dan 

menerapkan kebijakan dan sistem penggajian yang tepat dan baik perusahaan akan memperoleh 

peningkatan kualitas. Suatu cara yang harus dilakukan perusahaan untuk mencapai tujuan tersebut 

adalah dengan cara pemeriksaan operasional terhadap aktivitas penggajian yang ditujukan untuk 

menilai efektifitas dan efisiensi aktivitas penggajian. 

Audit operasional adalah proses sistematis dalam pengumpulan dan pengevaluasian bahan bukti, 

yang dilakukan untuk menilai apakah efektifitas dan efisiensi telah dicapai oleh perusahaan, serta 

memberikan rekomendasi untuk memperbaiki prosedur yang memiliki kelemahan tertentu. 

Efektifitas mengacu pada pencapaian suatu tujuan, sedangkan efisiensi mengacu pada sumber daya 

yang digunakan untuk mencapai tujuan tersebut. 

Metode penelitian yang dipakai adalah metode deskriptif analisis. Penelitian dilakukan dengan 

mengumpulkan data dan informasi tentang aktivitas penggajian perusahaan, menganalisis data 

melalui wawancara, observasi, dan kuesioner serta membandingkan total pendapatan dengan total 

gaji untuk menilai efisiensinya. 

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa pelaksanaan aktivitas penggajian perusahaan telah sesuai 

dengan prosedur kebijakan yang diterapkan perusahaan yaitu sebesar 62.5% dan penulis 

menemukan beberapa temuan seperti tidak adanya departemen sumber daya manusia dalam 

perusahaan, pembuatan daftar gaji tidak secara detail dan daftar gaji tidak diverifikasi fungsi 

akuntansi. 
 

Dengan demikian aktivitas penggajian perusahaan telah dilaksanakan dengan kurang efektif dan 

belum efisien dan masih terdapat beberapa kelemahan dalam kebijakan yang mana penulis 

memberikan rekomendasi tentang proses pembuatan daftar gaji pada laporan daftar gaji bagi 

perusahaan untuk membantu manajemen dalam mengambil keputusan.  
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ABSTRACT 

Christian Harrison/35120191/2016/The Implementation of Operasional Auditing about 

Effectiveness and Efficiency of Payroll Activity in PT. Usaha Jaya PETROREST/Advisor: Dr. 

Carmel Meiden S.E.,Ak, M.Si. 

 

The existence of human resources in a company is very important because they are the main 

pillars at once wheel company in an effort to realize the vision - the mission and objectives of the 

company. Increased productivity of the company should be adjusted to increase the performance 

of human resources, and to improve the performance, there should be proper payroll system in a 

company. By having and implement policies and payroll system is right and good company will 

obtain improved quality. One way that companies should do to achieve that goal is by way of 

operational checks on the activities of the payroll devoted to assess the effectiveness and 

efficiency of payroll activity. 

 

Operational audit is a systematic process of collecting and evaluating evidence material, which is 

performed to assess whether the effectiveness and efficiency has been achieved by the company, 

as well as providing recommendations for improving the procedure has certain drawbacks. 

Effectiveness refers to the achievement of a goal, whereas efficiency refers to the resources used 

to achieve these goals. 

 

The research method is descriptive analysis method. The study was conducted by collecting data 

and information on the company's payroll activities, analyze data through interviews, observation 

and questionnaire as well as comparing the total revenue with total payroll to assess its 

efficiency. 

 

The study concluded that the implementation of the activities of your company's payroll in 

accordance with policy procedures applied by the company that is 62.5% and the authors found 

some findings such as lack of human resources departments in the enterprise, manufacturing 

payrolls are not detailed and not verified payroll accounting functions. 

 

Thus the company's payroll activities have been carried out with less effective and not efficient 

and there are still some weaknesses in the policy which the authors provide recommendations on 

the process of making payroll in payroll accounting for companies to assist management in 

making decisions. 
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