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Abstrok
Ekgbuguhan informasiyang tidak tercukupi oleh system yang berjalan pada perusahaan sekarang membuat

PE X5menginginkan system baru. Terkhususnya dalam siklus pendapatan PT X dimana terdapat masalah
“seperti teffupanya piutang untuk diinput. Oleh sebab itu penulis memunculkan suatu gagasan dimana
@emgén harapan system baru ini dapat bermanfaat pada PT X. Metode penelitian yang digunakan
?meru@kan metode prototyping dimana metode tersebut dibangun dengan dukungan penuh oleh user.
=S¢lain-ituZprototyping yang dipilih adalah model selected feature dimana hanya mendukung satu proses

|§m§ sajaSetelah penelitian dilakukan, penulis dapat menyimpulkan bahwa software OpenERP sebagai
gorgtog/pmg yang diajukan dapat dipakai oleh PT X, namun terdapat beberapa kelemahan seperti pada

a_aﬂ n@n

ydahuluan

e1wg\sun1e

ekhnologi pada abad ke 21 sudah tidak dapat dipisahkan oleh manusia, oleh sebab itu banyak bisnis
~yang menggunakan tekhnologi untuk mendukung operational bisnisnya. Salah satunya adalah PT X.
9\Iamun system yang berjalan pada PT X memiliki beberapa kelemahan yakni tidak mencukupi kebutuhan
gnﬁrma& tlaripada PT X. Dikarenakan keterbatasan penulis, penulis membatasi kebutuhan system yang
:d@lltl hafAya pada siklus pendapatan. Beberapa masalah yang muncul antara lain adalah piutang yang
Huga diinptt, update real time persediaan barang jadi untuk customer, serta terjadinya gap diantara stock
‘lt:@d dan staff admin gudang terhadap persediaan. Penulis mengajukan software OpenERP dimana
%@tware tersebut dimaksudkan untuk mengintegrasikan system dalam perusahaan. Tujuan dari penelitian
Drn%adalahruntuk melihat apakah software ini layak untuk diterapkan serta dapat bermanfaat bagi PT X
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&ulis mengambil objek PT X yang bergerak dibidang mainan anak-anak sebagai objek penelitian.
EDlmana penulis akan meneliti pada bagian pendapatannya memakai pendekatan prototyping. Tekhnik
pengumpulan data yang dipakai adalah teknik wawancara dan dokumentasi dimana wawancara dilakukan
terhadap =pengguna(user) dan dokumentasi dengan mengumpulkan contoh dokumen yang dipakai.
Tekhnik analisa data dilakukan dengan cara mengumpulkan kebutuhan informasi pengguna dan menilai
apakah mesalah bias didekati dengan system. Jika masalah bisa didekati dengan system maka akan
dilakukarswawancara tambahan untuk menilai kebutuhan system baru. Setelah itu, akan dilakukan desain
system baru dengan cara flowchart, usecase diagram, dan DFD. Terakhir akan dilakukan konfigurasi dan
implemeptasi OpenERP dan diberikan uji coba ke user. Penulis akan melakukan konfigurasi tambahan
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=< sesuai dengan kebutuhan user apabila diperlukan. Dikarenakan adanya keterbatasan penulis, penulis
hanya membatasi masalah sampai pada user acceptance.
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= ‘SBerdasarkdn hasil analisis sistem berjalan , penulis menemukan beberapa kelemahan pada sistem yang
g)e:élaku pada PT X dalam sistem penjualannya. Masalah yang timbul pada sistem penjualan PT X antara
@aﬁw adalafr ketidaktersediaan informasi untuk customer dalam update data inventory finish good(output),
ga@n@ hdman error pada pemrosesan data inventory gudang, dan banyaknya customer invoice yang
fseg;m%ls(all terlupakan untuk diinput oleh pihak piutang sehingga piutang lupa ditagih.

?@u mengidentifikasi kebutuhan user yang memerlukan kepraktisan dalam menginput data untuk
gmﬁn@]mdarl kesalahan input dan human error.Oleh sebab itu, penulis menyarankan kepada user untuk
mgn@unakan software enterprise resource planning OpenERP.

‘@Dengan implementasi software ERP OpenERP, perusahaan dapat memenuhi kebutuhan user, seperti
gr(ebugghan dalam informasi laporan persediaan barang jadi bisa dilihat oleh customer pada portal
Lgpe&?us%haan yang dilakukan dengan mengkonfigurasi user role (Gambar 4.28). Selain itu, software ERP
gOgeﬁ%RP juga mengefektifkan proses peng-updatean data inventory dimana inventory bisa langsung
Tikitgng Secara otomatis dengan physical inventory yang terletak pada menu Warehouse Module
=OpenERP:

;On%ufo invaice yang diinput berulang kali oleh pihak Accounting juga akan lebih diefisienkan prosesnya
Adifmana tahapan input invoice dan input customer payment tidak perlu dilakukan 2 kali, namun langsung
‘derotomatisasi hanya dengan sekali input pada awal terjadinya Sales (Sales Module).

E‘Setelah mengkonfigurasi software enterprise resource planning OpenERP, Penulis melakukan respon user
Qatgs implementasi software enterprise resource planning OpenERP,. User sangat terbantu dalam hal
“administrasi dengan adanya software OpenERP.Namun ada beberapa kelemahan yakni infrastruktur yang
T@(lﬁfang baik yakni internet, dan jaringan.. Oleh karena itu, software enterprise resource planning
goﬁenERP dapat digunakan oleh PT X .
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?Kgsimpulan dan Saran
3
%Sétem yang berjalan di PT X saat ini tidak mencukupi kebutuhan informasi untuk customer dalam hal
amgate data inventory barang jadi pesanan customer. Sistem inventory di PT X tidak efektif dalam
jnglakukan update data inventory. Update data inventory yang dilakukan dua kali melalui stock card dan
gstgff adndin, namun jumlah inventory pada staff admin sering tidak sesuai disebabkan oleh inventory lupa
§dlapdate Sistem Penginputan invoice PT X tidak efisien karena input data ini dilakukan manual
m ngakibatkan banyak sekali Account Receivable yang tidak terinput atau terlewat sehingga
Smenyebalikan Account Receivable terlambat ditagih ke customerSoftware OpenERP dapat diterapkan
“ada PT X: OpenERP. Penulis memberikan saran yakni bagi perusahaan untuk dapat menerapkan ERP ke
Fperusahaan. Selain itu, saran bagi peneliti yang ingin meneliti lebih jauh , sebaiknya penelitian dilakukan
ke seluruty proses bisnis atau penelitian dilakukan pada proses bisnis selain siklus pendapatan. Terakhir,
penulis mémberikan saran bagi pengembang software untuk terus mengembangkan tambahan-tambahan
fitur padasoftware ERP yang mendukung kebutuhan perusahaan.
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