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ABSTRAK 

Reyner Allvi / 55170353 / 2021 / PERANCANGAN APLIKASI PENENTUAN 

PENJUAL BERBASIS WEB PADA PT. BAHTERA MULTI CEMERLANG 

DENGAN MENGGUNAKAN ALGORITMA TECHNIQUE FOR ORDER OF 

PREFERENCES BY SIMILIARITY TO IDEAL SOLUTION (TOPSIS) / Grace Martha, G. 

Bororing S.Kom., M.Kom. 

 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang pesat membuka peluang yang 

cukup banyak di dunia usaha. Dimana salah satu contohnya adalah pengambilan 

keputusan dalam bentuk informasi secara cepat, tepat, dan akurat. Sehingga, 

pengambilan keputusan menjadi titik tumpu yang penting ketika kita ingin mengambil 

suatu langkah. 

 

Topsis adalah sebuah metode klasikal berbasis alat optimasi Multi Criteria Decision 

Making (MCDM). Dimana, TOPSIS dirancang untuk menyelesaikan permasalahan 

pemilihan jalan tengah atau pencapaian solusi. Dimana, TOPSIS mencapai sebuah 

keputusan berdasarkan perhitungan menentukan jarak untuk solusi terbaik dan solusi 

terburuk. (Khan & Maity, 2017) 

 

Penelitian ini dilakukan dengan kualitatif, menggunakan metode Personal Extreme 

Programming. Keunggulan dari Personal Extreme Programming, modul-modul yang 

dibuat dapat diubah dengan cepat. Serta Personal Extreme Programming tidak 

memerlukan banyak programer didalam tim. 

 

Hasil dari penelitian ini adalah memberi sebuah metode atau cara untuk mempermudah 

pemasukan data progress yang telah dilakukan oleh PT. Bahtera Multi Cemerlang. Lalu 

memberi kemudahan dalam pemberian keputusan yang akan dilakukan.Dengan tujuan 

meningkatkan efisiensi kerja dalam perusahaan PT. Bahtera Multi Cemerlang. 

 

Penelitian ini akan menghasilkan sebuah situs web berupa web progress dan web 

pemilihan keputusan dengan menggunakan Algoritma TOPSIS. Lalu, proses kerja dalam 

perusahaan PT. Bahtera Multi Cemerlang lebih cepat. Serta aplikasi yang dibuat peneliti 

dapat digunakan dengan mudah. 

 

Kata kunci: Personal Extreme Programming, TOPSIS, MCDM. Pengambilan Keputusan 
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ABSTRACT 

 

Reyner Allvi / 55170353 / 2021 / DESIGN OF WEB BASED APPLICATION FOR 

SELLER AT PT. BAHTERA MULTI CEMERLANG USING TECHNIQUE FOR 

ORDER OF PREFERENCES BY SIMILIARITY TO IDEAL SOLUTION (TOPSIS) 

ALGORITHM / Grace Martha, G. Bororing S.Kom., M.Kom. 

 

The rapid development of information and communication technology opens up quite a 

lot of opportunities in the business world, where one example is making decisions in the 

form of information quickly, precisely, and accurately. Thus, decision-making becomes 

an important fulcrum that we want to take a step. 

 

Topsis is a classical method based on the Multi Criteria Decision Making (MCDM) 

optimization tool. Where, TOPSIS is designed to solve the problem of choosing a middle 

way or achieving a solution. Where, TOPSIS reaches a decision based on the calculation 

of determining the distance for the best solution and the worst solution. (Khan & Maity, 

2017) 

 

This research was conducted qualitatively, using the Personal Extreme Programming 

method. The advantage of Personal Extreme Programming, the modules created can be 

changed quickly. And Personal Extreme Programming does not require many 

programmers in the team. 
 

The results of this study are to provide a method or way to facilitate the entry of progress 

data that has been carried out by PT. Multi Bahtera Cemerlang. Then make it easier for 

decisions to be made. With the aim of increasing work efficiency in the company PT. 

Multi Bahtera Cemerlang. 

 

This research will produce a website in the form of web progress and web decision 

selection using the TOPSIS Algorithm. Then, the work process in the company PT. Multi 

Bahtera Cemerlang is faster. As well as applications made by researchers can be used 

easily. 

 

Keywords: Personal Extreme Programming, TOPSIS, MCDM. Decision-making 
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LAMPIRAN 

A. Database yang digunakan situs web Progress 

 

 

Lampiran 1 Database Comment 

Sumber: Olahan peneliti 

  Merupakan Database untuk menyimpan komentar. 
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Lampiran 2 Database Notifikasi 

Sumber: Olahan peneliti 

  Merupakan database untuk notifikasi apa yang terjadi dalam situs web. 
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Lampiran 3 Database Progress 

Sumber: Olahan peneliti 

  Merupakan database untuk isi Progress yang sedang berjalan 
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Lampiran 4 Database Tambahan 

Sumber: Olahan peneliti 

  Merupakan database untuk menyimpan data-data tambahan. 
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Lampiran 5 Database User 

Sumber: Olahan peneliti 

  Merupakan database untuk menyimpan data-data user. 
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B. Database yang digunakan untuk MCDM Topsis 

 

Lampiran 6 Database Alternatif 

Sumber: Olahan peneliti 

  Merupakan database untuk menyimpan data alternatif atau perusahaan. 

 

Lampiran 7 Database Kriteria 

Sumber: Olahan peneliti 

  Merupakan database untuk menyimpan data-data kriteria. 
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Lampiran 8 Database Nilai_Matrik 

Sumber: Olahan peneliti 
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Merupakan database untuk menyimpan nilai-nilai yang dimasukan untuk perusahaan, 

yang kemudian akan digunakan untuk perhitungan pencarian nilai optimal dalam 

pemilihan keputusan. 
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Lampiran 9 Perhitungan Excel 1 

Sumber: Olahan peneliti 

Merupakan rumus perhitungan yang dilakukan dalam Excel. 

 

Lampiran 10 Perhitungan Excel 2 

Sumber: Olahan peneliti 

Merupakan perhitungan kedua, bersama dengan hasil optimal dari perhitungan MCDM 

Topsis. 
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Lampiran 11 Transkrip Wawancara 

Sumber: Olahan peneliti 

Peneliti : Selamat siang Ibu Lili. 

Ibu Lili : Siang. 

Peneliti : Selamat siang, ini saya Reyner Allvi mewawancari Ibu Lili sebagai kepala 

departemen PT. Bahtera Multi Cemerlang. 

Peneliti : Untuk pertanyaan pertama, saya langsung ke intinya saja, bagaimana cara kerja 

sistem perusahaan PT. Bahtera Multi Cemerlang? 

Ibu Lili : Untuk perusahaan ini, lebih ke arah trading company, dimana biasa melakukan 

trading sparepart untuk mesin-mesin pabrik. 

Peneliti : Lalu bu, untuk pertanyaan berikutnya, biasanya bagaimana cara lapor progress 

untuk pekerjaan yang sedang berjalan? 

Ibu Lili : Biasanya lebih ke manual, karena PPKM juga tidak memungkinkan untuk 

banyak orang bekerja secara langsung, para staf biasa langsung melapor ke saya tentang 

pekerjaan yang sedang berlangsung, jadi bisa dibilang memang manual. 

Peneliti : Ohh, lalu untuk seperti itu, apa tidak terkendala bu? Karena kadang-kadang 

kan cukup banyak pekerjaan yang harus dimanage? 

Ibu Lili : Sebenarnya si tidak, karena pada dasarnya mereka bisa mengerjakannya sendiri, 

tetapi terkadang kalau ada kendala kayak orderan yang tiba-tiba berubah atau ada delay 

saat pengiriman, bisa saja jadi masalah disitu. 

Peneliti : Saya mau tanya bu tentang pengiriman, biasanya kerjanya gimana tuh bu? Lalu 

untuk decision making cari barangnya bagaimana bu? Apa memang sudah ada 

perusahaannya atau memang cari baru? 

Ibu Lili : Untuk pengiriman, biasanya si ga rumit. Tunggu dulu orderan barangnya masuk 

ke kantor, lalu ada staf atau karyawan yang memang tugasnya mengirim barang langsung 

ke pabrik yang pesan. Buat Decision making, ya tergantung jawabannya. 
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Peneliti : Oh tergantung bu, tapi bisa dijelasin bu bagaimana jadinya? Kayak misal apa 

memang uda ada kerjasama, atau cari juga barangnya secara manual gitu bu? 

Ibu Lili : Hmm… Balik lagi si tergantung ya, kadang pabrik namanya juga gede ya, 

kadang tu mesin mereka cepet rusak. Jadi untuk beberapa hal itu uda ada perusahaannya, 

tapi ada juga kayak mereka tu minta barang yang memang gada kontaknya kita. Jadi kita 

cari dulu, baru kita crosscheck lagi sama apa yang dipesen ama customernya. Jadi buat 

jawaban singkatnya, tergantung lagi hahaha. 

Peneliti : hahaha ia bu, jadi saya mau masuk ke pertanyaan terakhir. Selama PPKM, apa 

si yang terpengaruh? 

Ibu Lili : Ya simpelnya sih dari waktu kerja aja ya. Kantor juga kapasitasnya gabisa 

penuh, jadi sedikit terhambat disana. Uda gitu customer juga susah jarang gara-gara ya 

pandemi gini, pemasukan kan sedikit susah ya. 

Peneliti : Emang nih bu, gara-gara pandemi kadang-kadang susah jadinya mau ngapain-

ngpain haha. Jadi pertanyaan saya sementara sampai disini saja bu, nanti untuk kemudian 

hari, apabila ada pertanyaan saya kontak ibu kembali ya. 

Ibu Lili : Oh ia baik. 

Peneliti : Baik bu, untuk sekarang saya berterima kasih banyak untuk waktunya, sama 

jawaban yang ibu beri. 

Ibu Lili : Ia sama-sama. 
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Lampiran 12 Surat persetujuan penelitian 

 


