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ABSTRAK

Reéyner Allvi / 55170353 / 2021 / PERANCANGAN APLIKASI PENENTUAN
PENJUAL BERBASIS WEB PADA PT. BAHTERA MULTI CEMERLANG
DENGAN MENGGUNAKAN ALGORITMA TECHNIQUE FOR ORDER OF
PREFERENCES BY SIMILIARITY TO IDEAL SOLUTION (TOPSIS) / Grace Martha, G.
Bororing S.Kom., M.Kom.
L=
= Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang pesat membuka peluang yang
%cukup banyak di dunia usaha. Dimana salah satu contohnya adalah pengambilan
;keputusan dalam bentuk informasi secara cepat, tepat, dan akurat. Sehingga,
gpengambilan keputusan menjadi titik tumpu yang penting ketika kita ingin mengambil
S suatu langkah.

[5)

un

< Topsis adalah sebuah metode klasikal berbasis alat optimasi Multi Criteria Decision
L‘?Making (MCDM). Dimana, TOPSIS dirancang untuk menyelesaikan permasalahan
gpemilihan jalan tengah atau pencapaian solusi. Dimana, TOPSIS mencapai sebuah
§ keputusan berdasarkan perhitungan menentukan jarak untuk solusi terbaik dan solusi
terburuk. (Khan & Maity, 2017)

Pemelitian ini dilakukan dengan kualitatif, menggunakan metode Personal Extreme
Pregramming. Keunggulan dari Personal Extreme Programming, modul-modul yang
dibuat dapat diubah dengan cepat. Serta Personal Extreme Programming tidak
memerlukan banyak programer didalam tim.

Hasil dari penelitian ini adalah memberi sebuah metode atau cara untuk mempermudah
pemasukan data progress yang telah dilakukan oleh PT. Bahtera Multi Cemerlang. Lalu
memberi kemudahan dalam pemberian keputusan yang akan dilakukan.Dengan tujuan
meningkatkan efisiensi kerja dalam perusahaan PT. Bahtera Multi Cemerlang.
Pemelitian ini akan menghasilkan sebuah situs web berupa web progress dan web
pemmilihan keputusan dengan menggunakan Algoritma TOPSIS. Lalu, proses kerja dalam
pefusahaan PT. Bahtera Multi Cemerlang lebih cepat. Serta aplikasi yang dibuat peneliti
dapat digunakan dengan mudah.

K@ta kunci: Personal Extreme Programming, TOPSIS, MCDM. Pengambilan Keputusan
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ABSTRACT

Reyner Allvi / 55170353 / 2021 / DESIGN OF WEB BASED APPLICATION FOR
SEELER AT PT. BAHTERA MULTI CEMERLANG USING TECHNIQUE FOR
ORDER OF PREFERENCES BY SIMILIARITY TO IDEAL SOLUTION (TOPSIS)
ALGORITHM / Grace Martha, G. Bororing S.Kom., M.Kom.

YeH

g.The rapid development of information and communication technology opens up quite a
o lot-ef opportunities in the business world, where one example is making decisions in the
=forim of information quickly, precisely, and accurately. Thus, decision-making becomes
2 anamportant fulcrum that we want to take a step.

pun

—Topsis is a classical method based on the Multi Criteria Decision Making (MCDM)
Q%optimization tool. Where, TOPSIS is designed to solve the problem of choosing a middle
2 way. or achieving a solution. Where, TOPSIS reaches a decision based on the calculation
j'cof determining the distance for the best solution and the worst solution. (Khan & Maity,

2 20%7)

-] —
(@}

This research was conducted qualitatively, using the Personal Extreme Programming
method. The advantage of Personal Extreme Programming, the modules created can be
changed quickly. And Personal Extreme Programming does not require many
programmers in the team.

The results of this study are to provide a method or way to facilitate the entry of progress
data that has been carried out by PT. Multi Bahtera Cemerlang. Then make it easier for
deeisions to be made. With the aim of increasing work efficiency in the company PT.
Multi Bahtera Cemerlang.

This research will produce a website in the form of web progress and web decision
selection using the TOPSIS Algorithm. Then, the work process in the company PT. Multi
Bahtera Cemerlang is faster. As well as applications made by researchers can be used
edsSily.

Keywords: Personal Extreme Programming, TOPSIS, MCDM. Decision-making
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actionUser

SR -
budi@gmail.com
budi@gmail.com
budi@gmail.com
budi@gmail.com
budi@gmail.com

budi@gmail.com

budi@gmail.com

budi@gmail.com
budi@gmail.com
budi@gmail.com
budi@gmail.com

budi@gmail.com
budi@gmail.com

budi@gmail.com

budi@gmail.com
budi@gmail.com
martha@gmail.com

martha@gmail.com

project

1630235882933x60558053263376380

1630228317484x87162809468085860

1630235874989x59394635502783520
1630255289780x43573474423017770

1630235874989x59384635502783520
1630228317484x871622004680285860

1630228317484x87162800468085860

comment

1630351179723x75106218810933250

1630351158227x685757885651 35360

1630296421252x57191398182617090

rask

1630228326144x55956784089242010
1630228326144x55956784089242010

1630200285600x15225412612815200
1630204861295x80343337110103650
1630294861295x80343337110103650
1630200895600x15225412612915200
1630228326144x55956784089242010

martha@gmail.com
george@gmail.com
martha@gmail.com

george@gmail.com

user

content

ipsum” task.

added a comment to the "lorem
ipsum” task.

added a comment to the "lorem
ipsum” task.

Budi added "James "o "¢"
collaborators.

added a comment to the "lorem
ipsum” task.

added a comment to the "lorem
ipsum” task.

assigned "lorem ipsum” task to you,
marked "lorem ipsum” task

uncompleted.

marked "" task uncompleted.
marked "" task uncompleted.
marked "" task complete.
marked "" task complete.

marked "lorem ipsum” task
complete,

Budi added "Budi " to "Customer
ABC" collaborators.,

marked "a" project complete,
marked "Pembelian perusahaan x"
project complete.

Budi added "Budi " 10 "a"
collaborators,

Martha added "Martha " to
"Customer ABC" collaboratars,
IMartha added "James " to "Customer

ABC" collaborators,

Created Date

STy

Aug 31,2021 2:19am

Aug 31,2021 2:19am

Aug 30,2021 11:08 am

Aug 30,2021 11:07 am

Aug 30,2021 11:04 am

Aug 30,2021 11:04 am
Aug 30,2021 10:41 am

Aug 30,2021 10:41 am
Aug 30,2021 10:41 am
Aug 30,2021 10:41 am
Aug 30,2021 10:41 am
Aug 30,2021 10:41 am

Aug 30, 2021 9:49 am

Aug 30,2021 9:17 am
Aug 30,2021 9:10am

Aug 30, 2021 8:03 am

B Aug 20,2021 6:17 pm

R Aug 29,2021 6:17 pm

Lampiran 2 Database Notifikasi

Sumber: Olahan peneli

ti

Merupakan database untuk notifikasi apa yang terjadi dalam situs web.
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d

barang berupa:
Besi & ton
Gelas 1 ton
Pembelian bara
Alat tanam 1

Alat canghkul 2

barang berupa:
1 buah elpiji

2 pot

3 tanaman
Barang berupa:
1 radiator

3 assembler

d
c
b
a
test

pembelian bara
5 piece railing

10 antigen

team

budi@gmail.com

george@gmail.com , budi@gmail.com

james@gmail.com

james@gmail.com

budi@gmail.com
james@gmail.com, martha@gmail.co

james@gmail.com , martha@gmail.co

. budi@gmail.com

escription logo

ng: 8}

ng berupa:

title

Progress industri A

Customer C

perusahaan c

Pembelian perusahaan x

d
c
b
a
m | Customer BC

m | Customer ABC

status

Dalamn Progress

Seleszai

Dalamn Progress

Selesai

Dalamn Progress
Dalamn Progress
Dalamn Progress
Selesai

Dalamn Progress

Dalamn Progress

vores

1630235860806x626402601674342400

Lampiran 3 Database Progress

Sumber: Olahan peneliti

Merupakan database untuk isi Progress yang sedang berjalan
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Jou] uep sjusig IS DN 1IN eadie el (D)

Aug 1(%0?_1 1:20 pm

BI) YIMmy exn

Sep 1, 2021 8:58 am
Sep 16=2021 8:38 pm

a9

(

Sep 2, 2027 11:00 am
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budi@gmail.com

budi@gmail.com

assigned_to camment descripticn

martha@gmail.com

budi@gmail.com ini test 2321

1630296421252x571913981826170¢

"

1630351159227x685757885651353(

0

1630351179723x751062188100332]

0

163035176707 2x851522924 216582

dueDate project taskStatus title

1630909429750x680653309074210¢ Dalam Progress
1630909429750x680653309074210¢ (deleted option)
1630389507414x214695307230489¢ (deleted option)
1630380307414x214695307230489¢ (deleted option)
1630389507414x214695307230489¢ (deleted option)
1630389507414x214695307230489¢ (deleted option)
1630235828534x106651350050215¢ Dalam Progress
1630228317484x871628094680858¢ Dalam Progress
1630228317484x871628094680858¢ Dalam Progress
1630228317424x871628004680858¢ Dalam Progress lorem ipsum

2 Mesin Penggiling

Lampiran 4 Database Tambahan

Sumber: Olahan peneliti

Merupakan database untuk menyimpan data-data tambahan.

90
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Email
Runas— budi@gmail.com tidak
Runas— george@gmail.com tidak
Run as —~  martha@gmail.com tidak
Runas—  james@gmail.com tidak

Runas— administrator@gmailcom  iya nih

Runas = test@testcom tidak

First Name LaztName

Lampiran 5 Database User

Sumber: Olahan peneliti

admin

phane

avatar First Name
Budi

A g

A Martha

A James

A Admin

A e

(reated Date Maodified Date
Aug 20 2021 956 pm  Sep4, 2021838 pm
Aug 202001 952 pm  Aug 29,2021 9:32 pm
Aug 202021 539 pm  Aug 29,2001 330 pm
Aug 29 2021 £04pm  Aug 29, 2001 £06 pm
Aug 29, 20211223 pm | Aug 29,2021 1237 pm
Aug 29, 20211218 pm | Aug 29,2021 12:18 pm

Merupakan database untuk menyimpan data-data user.

91



‘9yyIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul siny eAiey ynanyas neje uelbeqas yeAueqladwawl uep ueywnwnbusw buedseyiq ‘g

B. Database yang digunakan untuk MCDM Topsis

@ Options

iq—T—r ¥ id_alternatif nm_alternatif
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[0 &7 Edit 3c Copy @ Delete al003 Perusahaan PT Cemerlang Jaya
[ & Edit %c Copy @ Delete all02 Perusahaan PT Maju Bersama
[ & Edit 3e Copy @ Delete al001 Perusahaan PT Lancar Jaya

[ & Edit %c Copy @ Delete al004 Perusahaan PT Depan Cahaya
[] & Edit % Copy @ Delete all05 Perusahaan PT Echoes

[] & Edit #c Copy @ Delete all06 Perusahaan Depan Cahaya

[0 &7 Edit 3c Copy @ Delete al007 Perusahaan PT Karya Cipta

[ & Edit %c Copy @ Delete al008 Perusahaan PT Jaya

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesinuad ‘uenauad ‘ueyipipuad uebuiyuaday yniun eAuey uedinbuad ‘e
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[0 & Edit 3c Copy @ Delete al009 Perusahaan Baja Kencana
] &/ Edit %c Copy @ Delete al010 Perusahaan PT Kencana

‘OWY|g| Jelem buek uebuiyuaday ueyibniaw yepiy uediinbuad 'q

Lampiran 6 Database Alternatif

Sumber: Olahan peneliti

(319 ueny XIMY eX13RWIOU] UBP SIUSIg 3N31AsU]) DY 191 YW exdid

Merupakan database untuk menyimpan data alternatif atau perusahaan.

SELECT"

FROM ’kriteria”
LIMITO , 30

[1Profiling [Inline] [ Edit ] [ Explain SQL ][ Create PHP Code ][ Refresh |

Show : Start row: D Number of rows: Headers every rows

1g INISU|

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueyuinjueduaw eduey 1ul SN} eAJEY yninias neje ueibeqas diynbuaw buedeyiq ‘|

Sort by key: | None V|

+ Options

—T— * id_kriteria nama_kriteria bobot poin1 poin2 poind poind poind sifat
[ &7 Edit % Copy @ Delete kr004 Populer 2 1 2 3 4 5| benefit
[ 7 Edit % Copy @ Delete kr003 Fitur 3 1 2 3 4 5| benefit
[ 47 Edit % Copy @ Delete kr002 Kualitas 5 1 2 3 4 5| benefit
[ 7 Edit %c Copy @ Delete kr001 Harga 4 1 2 3 4 5 cost
[ & Edit ¥ Copy @ Delete kr005 Purna Jual 1 1 2 3 4 5 benefit

Lampiran 7 Database Kriteria

Sumber: Olahan peneliti

Merupakan database untuk menyimpan data-data kriteria.
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+ Options

—T—

oo ooooooo0o0ogoo0oo0o0dogdgoogodododad

7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
o7 Edit
& Edit
7 Edit
&7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
&7 Edit
o7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
&7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
7 Edit
o7 Edit

Lt Ll L0 L LD L LD LG LD L L LD LGN L LML L LD L LD D L L LD LYl L Ll L L L g

¥ id_matrik =

t Copy @ Delete
¢ Copy @ Delete
¢ Copy @ Delete
t Copy @ Delete
e Copy @ Delete
t Copy (@ Delete
¢ Copy @ Delete
¢ Copy @ Delete
t Copy @ Delete
t Copy @ Delete
e Copy @ Delete
t Copy @ Delete
e Copy @ Delete
¢ Copy @ Delete
¢ Copy @ Delete
¢ Copy @ Delete
t Copy @ Delete
t Copy @ Delete
e Copy @ Delete
t Copy @ Delete
¢ Copy @ Delete
t Copy @ Delete
t Copy @ Delete
t Copy @ Delete
e Copy @ Delete
t Copy @ Delete
e Copy @ Delete
¢ Copy @ Delete
¢ Copy @ Delete
t Copy @ Delete

Lampiran 8 Database Nilai_Matrik

141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170

id_alternatif id_kriteria nilai

aldoz
allnz2
allD2
alin2
alin2
alio1
alio1
alin1
alio1
alin1
alln4
allnd
alln4
all04
allD4
allDb
ali0s
allDs
allDs
alils
allD3
allD3
ald03
allD3
allD3
alllg
alllg
allDg
alllg
alllg

Sumber: Olahan peneliti

93

krQ04
kr003
kr002
kr001
kr005
krQ0D4
kr003
kr002
kr001
kr005
kr004
kr003
kr002
kr001
kr005
kr004
kr003
kr002
kr001
krQD5
kr004
kr003
krQ02
kr001
kr005
kr004
kr003
kr002
kr001
kr005

2
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Merupakan database untuk menyimpan nilai-nilai yang dimasukan untuk perusahaan,

ya@ kemudian akan digunakan untuk perhitungan pencarian nilai optimal dalam

u
perilihan keputusan.

o
cdst benefit
kepentingan
alErnatif_f kriteria
PRkancar Jaya
PT:Maju Bersama
Pﬁemerlang]aya
P‘g-)epan Cahaya
PFEchoes
Péﬁbagi

(=3

2
Téfnormalisasi

obaot

IémJOJUl uep s

3D ueIy XMy e

I'E'.T‘-

1g INISU|
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cost benefit benefit benefit benefit
4 5 3 2 1
Harga Kualitas Fitur Populer Purna Jual
3 4 3 2 3
2 3 2 4 5
1 1 1 1 1
2 4 3 5 1
1 5 E] 5 3
4,359 8,185 6,928 8,426 8,775
0,688 0,489 0,433 0,237 0,570
0,459 0,367 0,283 0,475 0,570
0,229 0,122 0,144 0,119 0,114
0,459 0,489 0,433 0,593 0,114
0,229 0,611 0,722 0,593 0,570
1,376 1,466 2,165 0,949 0,570
0,918 1,099 1,443 1,899 0,570
0,459 0,366 0,722 0,475 0,114
0,918 1,466 2,165 2,374 0,114
0,439 1,832 3,609 2,374 0,570
vl v3 y2 yd V3
0,474 1,832 3,609 1,376 0,570
2,373 0,366 0,722 f 0,458 0,114

RUMUS YANG DIGUNAKAN
SQRT((C7*2)+{C8"2)+(C92)+(C10"2)+{C11*2))
kriteria dipangkat 2 dahulu, lalu ditambah dan

C14*CS5

diakarkan semua

Matriks normalisasi dikali dengan bobot

IF{C$4="benefit"; MAX(C20:C24);MIN{C20:C24))
Perhitungan nilai yang paling tinggi dan rendah

94
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Lampiran 9 Perhitungan Excel 1

@ Sumber: Olahan peneliti
Mg:fzupakan rumus perhitungan yang dilakukan dalam Excel.

kepentingan
1 Sangat Rendah
2 Rendah
3 Cukup
4 Tinggi
5 Sangat Tinggi

Rumus yang digunakan
SQRT((C$26-C20)"2+(D$26-D20) ~2+{E$26-E20) "2+(F$26-F20) "2+{G$26-G20)~2)
Perhitungan nilai terbobot dibagi dengan optimal / tidak optimal untuk jarak solusi ideal / tidak ideal

D+ D- A Hasil
2,386 2,287 0,489 Perusahaan PT Lancar Jaya
2,030 2,388 0,476 Perusahaan PT Maju Bersama
3,573 1,979 0,356 Perusahaan PT Cemerlang Jaya
2,470 3,094 0,556 Perusahaan PT Depan Cahaya
2,702 4,391 0,619 Perusahaan PT Echoes

Paling Optimal adalah perusahaan PT Echoes
0,613

(319 ueIy MIM) eIIewioju] uep siusig InHISUL) DY 191 Aijiw eadid

Lampiran 10 Perhitungan Excel 2

Sumber: Olahan peneliti

suj

I\/E'upakan perhitungan kedua, bersama dengan hasil optimal dari perhitungan MCDM
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Lampiran 11 Transkrip Wawancara

Sumber: Olahan peneliti

Pefeliti : Selamat siang Ibu Lili.

IbULLiIi : Siang.

Pepeliti : Selamat siang, ini saya Reyner Allvi mewawancari Ibu Lili sebagai kepala
departemen PT. Bahtera Multi Cemerlang.

Penéliti : Untuk pertanyaan pertama, saya langsung ke intinya saja, bagaimana cara kerja

sisﬁem perusahaan PT. Bahtera Multi Cemerlang?

|bl;Li|i : Untuk perusahaan ini, lebih ke arah trading company, dimana biasa melakukan
traéﬁng sparepart untuk mesin-mesin pabrik.

Peheliti - Lalu bu, untuk pertanyaan berikutnya, biasanya bagaimana cara lapor progress

unfuk pekerjaan yang sedang berjalan?

IbleiIi : Biasanya lebih ke manual, karena PPKM juga tidak memungkinkan untuk
banAyak orang bekerja secara langsung, para staf biasa langsung melapor ke saya tentang
pekérjaan yang sedang berlangsung, jadi bisa dibilang memang manual.

Peneliti : Ohh, lalu untuk seperti itu, apa tidak terkendala bu? Karena kadang-kadang
ka? cukup banyak pekerjaan yang harus dimanage?

Ib? Lili : Sebenarnya si tidak, karena pada dasarnya mereka bisa mengerjakannya sendiri,
tetapi terkadang kalau ada kendala kayak orderan yang tiba-tiba berubah atau ada delay
sa;t' pengiriman, bisa saja jadi masalah disitu.

Peneliti : Saya mau tanya bu tentang pengiriman, biasanya kerjanya gimana tuh bu? Lalu
ugtk decision making cari barangnya bagaimana bu? Apa memang sudah ada
perusahaannya atau memang cari baru?

IbﬁLiIi : Untuk pengiriman, biasanya si ga rumit. Tunggu dulu orderan barangnya masuk

kezkantor, lalu ada staf atau karyawan yang memang tugasnya mengirim barang langsung

kezpabrik yang pesan. Buat Decision making, ya tergantung jawabannya.
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Peneliti : Oh tergantung bu, tapi bisa dijelasin bu bagaimana jadinya? Kayak misal apa
m@ang uda ada kerjasama, atau cari juga barangnya secara manual gitu bu?

T
IbyeLili : Hmm... Balik lagi si tergantung ya, kadang pabrik namanya juga gede ya,

ka-gang tu mesin mereka cepet rusak. Jadi untuk beberapa hal itu uda ada perusahaannya,
3

ta@adajuga kayak mereka tu minta barang yang memang gada kontaknya kita. Jadi kita

caédulu, baru kita crosscheck lagi sama apa yang dipesen ama customernya. Jadi buat

javgléban singkatnya, tergantung lagi hahaha.

Peéeliti : hahaha ia bu, jadi saya mau masuk ke pertanyaan terakhir. Selama PPKM, apa

Si %ng terpengaruh?

|bl§-Li|i : Ya simpelnya sih dari waktu kerja aja ya. Kantor juga kapasitasnya gabisa
5

peguh, jadi sedikit terhambat disana. Uda gitu customer juga susah jarang gara-gara ya

pa%demi gini, pemasukan kan sedikit susah ya.

Peg_eliti : Emang nih bu, gara-gara pandemi kadang-kadang susah jadinya mau ngapain-

nggéin haha. Jadi pertanyaan saya sementara sampai disini saja bu, nanti untuk kemudian
(9]

haﬁ, apabila ada pertanyaan saya kontak ibu kembali ya.

Ibu Lili : Oh ia baik.

P%eliti : Baik bu, untuk sekarang saya berterima kasih banyak untuk waktunya, sama
jagaban yang ibu beri.

W .
IbG°Lili : la sama-sama.
=
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PT BAMTERA MULTI CEMERLANG

PT. BAHTERA MULTI CEMERLANG
J. Gading Kirana Timur [X Blok B-10/46
Kelapa Gading, Jakarta Utara
Teipon (021) 2245 2022 , 0812-81159960
Fax (021) 2245 2021
e-mail : bahteramc@gmail.com

Hal : Pengajuan Penelitian di PT. BAHTERA MULTI CEMERLANG

Kepada :
Ketua Jurusan Teknik Informasi
Annisa Mauliani, S.Kom., M.Cs

Di Tempat

Dengan Hormat,

Yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama : Lili Yuslianti

Jabatan . Manager Operasional

Menerangkan bahwa,
Nama - Reyner Allvi
No. Mhs 155170353

Telah setuju untuk mengadakan penelitian di PT, Bahtera Multi Cemerlang
dengan permasalahan dan judul :

PEMBUATAN APLIKASI PENENTUAN MITRA PENJUAL BERBASIS WEB

PADA PT. BAHTERA MULT!I CEMERLANG DENGAN MENGGUNAKAN METODE
MULTI CRETRIA DECISION MAKING (MCDM)

Lampiran 12 Surat persetujuan penelitian
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