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Apakah sistem aplikasi dilengkapi dengan fasilitas penanganan
kesalahan (menu help)?

Apakah entri data selalu dilakukan oleh karyawan yang tetap dan
berwenang dan ditunjuk oleh pimpinan?

Apakah delete hanya dapat dilakukan oleh wser tertentu yang
diberi otoritas?
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Apakah update hanya dapat dilakukan oleh wuser tertentu yang
diberi otoritas?

Apakah penggunaan bahasa sudah baik dan mudah dimengerti,
yang mana akan mengurangi kesalahan penginputan data?

Apakah penggunaan design warna pada sistem aplikasi sudah baik
dan mudah dimengerti, yang mana akan mengurangi kesalahan
penginputan data?
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Apakah penggunaan tampilan layar sistem aplikasi sudah baik dan
mudah dimengerti, yang mana akan mengurangi kesalahan
penginputan data?

Apakah kesalahan yang telah terlanjur di input dapat di delere?

Apakah terdapat menu konfirmasi terhadap data sebelum di
simpan?
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Apakah terdapat fungsi peringatan dari sistem aplikasi jika data
belum di back-up maka prosesnya tidak dapat dilanjutkan?

Apakah data yang dimasukan ke dalam program aplikasi selalu
berdasarkan dokumen sumber?
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Apakah petugas entri data selalu membubuhkan tanda check (\)
setelah dokumen sumber selesai di input?
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processing?

Apakah waktu respon di setiap penginputan data di dalam sistem

aplikasi cepat? X

"A;;ihkah terdapat prosedur persetujuan penginputan data ke dalam

sistem aplikasi?

‘Apakah setiap adanya perubahan data manual segera dilakukan

: pcnw\‘uainn dmgan data di komputer" X

: % X
2 dul:\m penggunaannya’

D-DX1-)

. Apakah terdapat perubahan warna pada interface, jika terjadi X
k;-\ah\hxm penginputan data?

Apakah fasilitas menu dalam sistem aplikasi sudah memenuhi

[
>

poatbunounia-eiadia el
1Bunpuy ,
uioyu| uep siusigIn3asu

buepun-buepun

" Kebutuhan user? X

Pengendalian Proses

Pengendalian Proses Ya Tidak

Apakah data dapat ditambahkan dengan cara yang ilegal?

Apakah data dapat dihapus dengan cara yang ilegal?

Apakah data dapat dicopy dengan cara yang ilegal? X
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.Apakah data dapat dihilangkan dengan cara yang ilegal?
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> Apakah data dapat diubah dengan cara yang ilegal?

! Apakah sistem aplikasi dapat mencegah atau mendeteksi data
~masukan yang tidak valid? )(
1 Apakah sistem aplikasi dapat mendeteksi data masukan yang tidak
g Valicl? )(
SnApakah data dapat diproses dengan tidak benar? A
o » Apakah sistem aplikasi mampu mencegah kehilangan data selama
pemerosesan? X
10 *Apakah sistem aplikasi mampu mendeteksi kehilangan data
selama pemerosesan?
Amhh sistem q)lihm m-mpu untuk mencegah keseluruhan |
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dalam waktu yang cepat?
'?fﬂ pakah setiap proses yang dilakukan telah terckam di dalam x
sistem aplikasi?
=
o
-g Pengendalian Keluaran
:zni:_g.ﬁ Pengendalian Keluaran Ya
E; Z Apakah sistem aplikasi dapat menghasilkan laporan yang '
; gdib\nuhmv X
= 2] Apakah terdapat sistem pengawasan terhadap catatan untuk setiap
E" . é laporan yang terjadi? X
‘E: s é Apakah terdapat prosedur permintaan laporan rutin pada sistem
3 @ aplikasi? X
@ Apakah terdapat prosedur permintaan laporan baru pada sistem
& iaplikasi?
:g o= Apakah telah dilakukan pemeriksaan ulang setelah laporan
2 tersebut dicetak? )(
Apakah laporan dari sistem aplikasi dapat dicetak kembali jika ,
= : ditemukan kesalahan? K
Apakah laporan yang dihaslkan oleh sistem aplikasi
: : didistribusikan secara tepat waktu dan tepat sasaran? X
" Apakah laporan yang dihasilkan oleh sistem aplikasi
% 3 gidistribusikan kepada pihak yang berkpentingan? A
.Apakah dalam setiap laporan yang dihasilkan sudah tercantumkan
. halaman tersebut dicetak? 4
Apakah dalam setiap laporan yang dihasilkan sudah tercantumkan
: judul tersebut dicetak? K
Apaknhdalamsetiaplapomnyangdihasilkansudahtetmmmkm
& tanggal tersebut dicetak? (
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Apakah terdapat comirol terhadap proses penghancuran laporan

yang sudah tidak dibutuhkan lagi?
Q | Apakah terdapat batas waktu lamanya laporan tersebut di
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Apakah sistem aplikasi dilengkapi dengan fasilitas penanganan
kesalahan (menu help)?

Apakah entri data selalu dilakukan oleh karyawan yang tetap dan
berwenang dan ditunjuk oleh pimpinan?

Apakah delete hanya dapat dilakukan oleh wser tertentu yang
diberi otoritas?

Apakah update hanya dapat dilakukan oleh user tertentu yang
diberi otoritas?

Apakah penggunaan bahasa sudah baik dan mudah dimengerti,
yang mana akan mengurangi kesalahan penginputan data?
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Apakah penggunaan design warna pada sistem aplikasi sudah baik
dan mudah dimengerti, yang mana akan mengurangi kesalahan
penginputan data?

Apakah penggunaan tampilan layar sistem aplikasi sudah baik dan
mudah dimengerti, yang mana akan mengurangi kesalahan
penginputan data?
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Apakah kesalahan yang telah terlanjur di input dapat di delete?

—

Apakah terdapat menu Kkonfirmasi terhadap data sebelum di
simpan?

Apakah terdapat fungsi peringatan dari sistem aplikasi jika data
belum di back-up maka prosesnya tidak dapat dilanjutkan?

19 Beg it exfreu

Apakah data yang dimasukan ke dalam program aplikasi selalu
berdasarkan dokumen sumber?

—
B

Apakah petugas entri data selalu membubuhkan tanda check (\)
setelah dokumen sumber selesai di input?

Apakah terdapat tombol perintah save pada tampilan yang
memudahkan cara kerja user?
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processing?

pakah waktu respon di setiap penginputan data di dalam sistem
raplikasi cepat?

Sistem aplikasi?

Apakah terdapat prosedur persetujuan penginputan data ke dalam |

Apakah setiap adanya perubahan data manual segera dilakukan

penyesuaian dengan data di komputer?

pakah ada fasilitas menu dalam sistem aplikasi yang tidak efektif

alam penggunaannya?

N

pakah terdapat perubahan warna pada interface, jika terjadi

kesalahan penginputan data?

Apakah fasilitas menu dalam sistem aplikasi sudah memenuhi

cebutuhan wuser?

.
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g Pengendalian Proses
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o Pengendalian Proses Ya Tidak
| SApakah data dapat ditambahkan dengan cara yang ilegal? X
2 pakah data dapat dihapus dengan cara yang ilegal? o
3 pakah data dapat dicopy dengan cara yang ilegal? X
4 pakah data dapat dihilangkan dengan cara yang ilegal? S
5 B pakah data dapat diubah dengan cara yang ilegal? x
E{\pakah sistem aplikasi dapat mencegah atau mendeteksi data
S
Bmasukan yang tidak valid? X
Apakah sistem aplikasi dapat mendeteksi data masukan yang tidak
u X
valid?
8 =3Apakah data dapat diproses dengan tidak benar? X
/
Apakah sistem aplikasi mampu mencegah kehilangan data selama
9 B
'.-J' EMEroscesd ?
@ pakah sistem aplikasi mampu mendeteksi kehilangan data 5
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MApakah sistem aplikasi mampu untuk mencegah keseluruhan
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dalam waktu yang cepat?
@ Apakah setiap proses yang dilakukan telah terekam di dalam
‘ sistem aplikasi? 4

u

[

=

o

E Pengendalian Keluaran

=§. Pengendalian Keluaran Ya Tidak
~ | Apakah sistem aplikasi dapat menghasilkan laporan yang

E dibutuhkan?

; Apakah terdapat sistem pengawasan terhadap catatan untuk setiap X

’5‘ laporan yang terjadi?

3"-:', Apakah terdapat prosedur permintaan laporan rutin pada sistem :
(md

< | aplikasi? X

—9 - z

4;- Apakah terdapat prosedur permintaan laporan baru pada sistem

S

@' aplikasi? X
S%T Apakah telah dilakukan pemeriksaan ulang setelah laporan

5| tersebut dicetak? )(

Apakah laporan dari sistem aplikasi dapat dicetak kembali jika
ditemukan kesalahan?

><

2| Apakah laporan yang dihaslkan oleh sistem aplikasi

Apakah laporan yang dihasilkan oleh sistem aplikasi
didistribusikan kepada pihak yang berkpentingan?

gFApakah dalam setiap laporan yang dihasilkan sudah tercantumkan
" halaman tersebut dicetak?

Apakah dalam setiap laporan yang dihasilkan sudah tercantumkan

10
L judul tersebut dicetak?

Apakah dalam setiap laporan yang dihasilkan sudah tercantumkan

11=ke
tanggal tersebut dicetak?

pakahdalamseﬁaplapomnyangdihasilkansudahtercanmmkan

'periode tersebut dicetak?
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Apakah petugas entri data selalu membubuhkan tanda check (V)
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X

setelah dokumen sumber selesai di input?

Apakah terdapat tombol perintah save pada tampilan yang
memudahkan cara kerja user? b
Apakah terdapat tombol perintah delete pada tampilan yang
‘memudahkan cara kerja user? X
“Apakah terdapat tombol perintah cancel pada tampilan yang
| mer Kerja user? X
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3 Apakah sistem aplikasi dilengkapi dengan fasilitas penanganan )(
(ﬁ kesalahan (menu help)?

s 4T Apakah entri data selalu dilakukan oleh karyawan yang tetap dan
= % berwenang dan ditunjuk oleh pimpinan? X
E S-E Apakah delete hanya dapat dilakukan oleh wser tertentu yang X
=) -~
'g : diberi otoritas?
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E af : ; Apakah penggunaan bahasa sudah baik dan mudah dimengerti,
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EJ_ £ GY yang mana akan mengurangi kesalahan penginputan data? X
S & 7| Apakah penggunaan design warna pada sistem aplikasi sudah baik
§* ‘E_- 8; dan mudah dimengerti, yang mana akan mengurangi kesalahan >
@ E: ® penginputan data?
E & g Apakah penggunaan tampilan layar sistem aplikasi sudah baik dan
i %i 9 of mudah dimengerti, yang mana akan mengurangi kesalahan X
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3 Eg penginputan data?
= 102 Apakah kesalahan yang telah terlanjur di input dapat di delete? X
g- ”g Apakah terdapat menu konfirmasi terhadap data sebelum di
13 f simpan? X
> o
© 122 Apakah terdapat fungsi peringatan dari sistem aplikasi jika data
fg 5t belum di hack-up maka prosesnya tidak dapat dilanjutkan? X
§ ]3§ Apakah data yang dimasukan ke dalam program aplikasi selalu
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Pengendalian Proses
Proses

P

pakah data dapat ditambahkan dengan cara yang ilegal?

2 ‘-;\pakah data dapat dihapus dengan cara yang ilegal?
3 -Apakah data dapat dicopy dengan cara yang ilegal?

?

terdapat perubahan wama pada inferface, jika terjadi

kesalahan penginputan data?

ah sistem aplikasi mampu mencegah kehilangan data selama

mApakah fasilitas menu dalam sistem aplikasi sudah memenuhi

Apakah ada fasilitas menu dalam sistem aplikasi yang tidak efektif
Ekebutuhan user?

Apakah setiap adanya perubshan data manual segera dilakukan

penyesuaian dengan data di komputer?

Apakah terdapat prosedur persetujuan penginputan data ke dalam

~

Apakah sistem aplikasi dapat mendeteksi data masukan yang tidak

valid?

a;aakah sistem aplikasi dapat mencegah atau mendeteksi data

Z pakah data dapat diubah dengan cara yang ilegal?
Basukan yang tidak valid?

1 aplikasi cepat?

@)M waktu respon di setiap penginputan data di dalam sistem

B s?Spakah data dapat dihilangkan dengan cara yang ilegal?
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutka
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan ?

IAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
W&ﬁ%m% _:Ezmm E b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutka
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan ,
IAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
W&ﬁ%m% _E:zmm E b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Kuesioner Pengendalian Internal

Bagak / ibu yang terhormat,

Dengan ini, saya Yulius meminta bantuan Bapak / Ibu untuk mengisi kuesioner untuk

din e

pe@litian skripsi saya yang berjudul “Audit Teknologi Informasi atas Pengendalian Umum

w

T dag:Pengendalian Aplikasi Pada Siklus Penjualan Pada PT Argotama Mega Buana”

0

) derggin memberikan tanda “X™ pada jawaban “Ya” atau “Tidak”.

Terima kasih atas ketersediaan Bapak / Ibu yang telah meluangkan waktu untuk

me

¥l) 9N |

si kuesioner saya.

Pengendalian Keamanan

buepun-buepun 1bunpuniq eidig e

w0
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5:- Pengendalian Keamanan Ya Tidak
Iﬁ' Apakah terdapat alat pemadam kebakaran yang diletakan pada

Q. .

g lokasi yang mudah dijangkau? X
"E_h Apakah terdapat user protection dengan menggunakan password

g pada setiap komputer yang ada? A
3§ Jika terjadi bencana, apakah terdapat disaster recovery plan atau

:’f rencana pemulihan bencana? LS
45 Apakah setiap komputer telah dilengkapi dengan program anti

= virus? X
5 g Apakah setiap computer telah dilakukan scan virus secara rutin? X

G) Apakah terdapat prosedur pembersihan untuk barang-barang yang
mudah terbakar di ruang aset sistem informasi berada?
Apakah terdapat alat untuk menutup hardware dengan bahan yang
tahan air sewaktu tidak digunakan?
Apakah terdapat alat untuk menutup hardware dengan bahan yang
tahan udara sewaktu tidak digunakan?
g Apakah digunakan Uninteruptable Power supply (UPS) yang
emampu menstabilkan arus listrik? X
lo.Apakahseﬁapmnuyangdumgkenmgopaaﬁoml'n i
tida mﬂlm acky L

=N
]l
>

uenj Jim) el
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@ahan yang tidak mudah terbakar? 1

Pengendalian hardware dan software

Pengendalian hardware dan software

Ya

Tidak

uL eidid yeH

MeH

masuk ke bagian penting ruang computer?

ng-eidin

I
Apakah terdapat pembatasan terhadap orang-orang yang akzm‘ir
1
i

Apakah ruangan komputer diletakan pada lokasi yang tidak mudah
didatangi oleh orang-orang yang tidak berkepentingan?

Apakah terdapat detektor asap?

Apakah terdapat alat pemadam kebakaran yang diletakan pada |

lokasi yang mudah dijangkau?

Apakah terdapat air conditioner?

fuepun-Buepun 1Bunpu

Apakah digunakan szabilizer yang mampu menstabilkann |
tegangan listrik? ‘

(=) W
ewoju] uep sis

Apakah terdapat penangkal petir?

Apakah terdapat petugas keamanan di dalam perusahaan?

Apakah dilakukan pengecekan rutin terhadap hardware?

Apakah software telah dilakukan scan virus secara rutin?

Apakah terdapat data log?

Apakah terdapat transaction log?

Jika terjadi bencana, apakah terdapat disaster recovery plan atau

rencana pemulihan bencana?

R

Pengendalian Masukan

Pengendalian Masukan

Ya

Apakah ada pemisahan tugas antara pihak yang melakukan input
data dengan yang mengeluarkan oufput laporannya?

uepj Jimy e

Apakah dalam proses penginputan nmmapli-
pesankesalahanmuermmjﬁl
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S exdi e
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1) o3 Igi

jiisu

O

Apakah sistem aplikasi dilengkapi dengan fasilitas penanganan

kesalahan (menu help)y?

Apakah entri data selalu dilakukan oleh karyawan yang tetap dan

berwenang dan ditunjuk oleh pimpinan?

Apakah delete hanya dapat dilakukan oleh wuser tertentu yang

diberi otoritas?

Apakah update hanya (vinipﬁln dilakukan oleh wuser tertentu yang

diberi otoritas?

Apakah pcnggmmm; bahasa sudah baik dan mudah dimengerti,

yang mana akan mengurangi kesalahan penginputan data?

Apakah [mnggunaﬁﬂ design warna pada sistem aplikasi sudah baik
dan mudah dimengerti, yang mana akan mengurangi kesalahan

penginputan data?

/k\"pz;kéh pcnggdhix‘arn tampilan layar sistem aplikasi sudah baik dan
mudah dimengerti, yang mana akan mengurangi kesalahan

penginputan data?

buepun-buepun 1bunpuniqg exdig yey

Apakah kesalahan yang telah terlanjur di input dapat di delete?

Apakah terdapat menu konfirmasi terhadap data sebelum di

simpan?

—

Apakah terdapat fungsi peringatan dari sistem aplikasi jika data
belum di back-up maka prosesnya tidak dapat dilanjutkan?

Apakah data yang dimasukan ke dalam program aplikasi selalu
berdasarkan dokumen sumber?

21D uily pjImy) ex13eiofu| uep siusig In

Apakah petugas entri data selalu membubuhkan tanda check ()
setelah dokumen sumber selesai di input?

Apakah terdapat tombol perintah save pada tampilan yang
memudahkan cara kerja user?

Apakah terdapat tombol perintah delete pada tampilan yang
memudahkan cara kerja user?

Apakah terdapat tombol perintah cancel pada tampilan yang
memudahkan cara kerja user?

P 3Iusia IMRASUIS

Apakah dilakukan penyimpanan atau pengarsipan terhadap

9
A
<
=
A
o
=
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processing?

1

dissien 15)

(3}

Apakah waktu respon di setiap penginputan data di dalam sistem
aplikasi cepat?

Apakah terdapat prosedur persetujuan penginputan data ke dalam

sistem aplikasi?

Apakah setiap adanya perubahan data manual segera dilakukan
penyesuaian dengan data di komputer?

T

M) a1 i ey

Apakah ada fasilitas menu dalam sistem aplikasi yang tidak efektif

dalam penggunaannya?

-

N
jsup o

Apakah terdapat perubahan warna pada interface, jika terjadi
kesalahan penginputan data?

)

Apakah fasilitas menu dalam sistem aplikasi sudah memenuhi

kebutuhan user?

Pengendalian Proses

Pengendalian Proses

Tidak

Apakah data dapat ditambahkan dengan cara yang ilegal?

Apakah data dapat dihapus dengan cara yang ilegal?

u‘ L)
) B)13ewdoju] uep siusig 3mii

Apakah data dapat dicopy dengan cara yang ilegal?

i

Apakah data dapat dihilangkan dengan cara yang ilegal?

Apakah data dapat diubah dengan cara yang ilegal?

|

wn
ueiryii

N
(319

Apakah sistem aplikasi dapat mencegah atau mendeteksi data
masukan yang tidak valid?

7

Apakah sistem aplikasi dapat mendeteksi data masukan yang tidak
valid?

g Apakah data dapat diproses dengan tidak benar?

Apakah sistem aplikasi mampu mencegah kehilangan data selama
pemerosesan?

Apakah sistem aplikasi mampu mendeteksi kehilangan data
selama pemerosesan?

Apakah sistem aplikasi mampu untuk mencegah keseluruhan

9
A
<
x
=
)
=
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dalam waktu yang cepat?
Apakah setiap proses yang dilakukan telah terekam di dalam ‘
: Dsistem aplikasi? X
g
% Pengendalian Keluaran
Y
| S Pengendalian Keluaran Ya | Tidak
& _Apakah sistem aplikasi dapat menghasilkan laporan yang
% ' @ fipuruhkan? L
O 5 E Apakah terdapat sistem pengawasan terhadap catatan untuk setiap
5~ laporan yang terjadi? X
tg. 3 E:Apaknh terdapat prosedur permintaan laporan rutin pada sistem
C Saplikasi? A
0 g ‘Apakah terdapat prosedur permintaan laporan baru pada sistem Y
‘?C “aplikasi?
2 Apakah telah dilakukan pemeriksaan ulang setelah laporan
2~ Stersebut dicetak? X
Apakah laporan dari sistem aplikasi dapat dicetak kembali jika
B eton Lesalaban? X
.Apakah laporan yang dihaslkan oleh sistem aplikasi
d didistribusikan secara tepat waktu dan tepat sasaran? X
.Apakah laporan yang dihasilkan oleh sistem aplikasi
B ek timsikion koneda pilisk yag berkpentingsn? X
"Apakah dalam setiap laporan yang dihasilkan sudah tercantumkan
4 halaman tersebut dicetak? X
Apakah dalam setiap laporan yang dihasilkan sudah tercantumkan
0 sjudul tersebut dicetak? X
Apakah dalam setiap laporan yang dihasilkan sudah tercantumkan
11 mme e
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Hak Cipta _u:m:.m::@mcza.w:@-m:am:@ :

1. Dilarang mengutip sebagian afau seluruf karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunanlaporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF Szzmmmw E b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang :
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber: ;
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunantaporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
W&ﬁ%mm%m%mma b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



