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ABSTRAK 

James Jonathan Natanael/33170483/2021/Pengaruh Tingkat Pengetahuan Pajak, Tingkat 

Kesadaran Wajib Pajak, Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar Pajak Kendaraan 

Bermotor Di DKI Jakarta/ Pembimbing/ Prima Apriweni, S.E.,AK.,M.M,M.AK 

 

Pajak merupakan suatu hal yang sangat penting untuk suatu negara karena pajak 

merupakan sumber pemasukan terbesar. Salah satu pemasukan pajak dapat diperoleh dari pajak 

kendaraan bermotor. Pajak kendaraan bermotor ini masuk kedalam jenis pajak daerah. pajak 

daerah adalah pajak yang dipungut oleh pemerintah daerah untuk memenuhi anggaran yang 

ada agar dapat menjalankan semua rencana pemerintahan daerah. Pada saat ini tingkat 

pemasukan pajak kendaaraan bermotor masih di bawah target dari pemerintah daerah, seperti 

di Jakarta  yang tingkat pemasukan pajak kendaraan bermotornya masih dibawah dari target 

yang ditetapkan oleh pemerintah DKI Jakarta .  

Teori yang digunakan adalah theory of Planned Behavior, teori ini tidak hanya  

berbicara bagaimana sikap dan juga tingkah laku seseorang saja tetapi berbicara juga tentang 

kemampuan seseorang untuk melakukan sebuah tindakan. Jika niat dari seseorang menunjukan 

keinginan untuk melakukan sesuatu, maka orang tersebut akan berusaha untuk 

merencanakannya.  

Objek dalam penelitian ini adalah para wajib pajak yang memilki kendaraan bermotor 

roda 2 dan roda 4 yang berada di daerah DKI Jakarta. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan metode kuesioner yang disebarkan kepada para responden. Jumlah data 

responden yang diperoleh sebanyak 101 data. Teknik analisi yang digunakna dalam penelitian 

ini adalah uji validitas, uji reabilitias, analisis statistik deskriptif, uji asumsi klasi, uji regresi 

berganda, uji F , Uji t, dan uji Koefisien determinasi atau R2. Setiap pengujian menggunakan 

aplikasi SPSS 21.0.  

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa data bersifat valid dan juga reliabel. Data 

juga telah lulus uji asumsi klasik  karena telah memenuhi kriteria yang di tetapkan. Dari hasil 

uji F sig yang di peroleh adalah sebesar 0,002 < 0,005, menunjukan bahwa pengetahuan wajib 

pajak, dan kesadaran wajib pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak dalam 

membayar pajak kendaraan bermotor. Dari hasil uji t dapat disimpulkan bahwa pengetahuan 

wajib  pajak dan juga kesadaran wajib pajak  berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak.  

Kesimpulan dari penelitian ini menunjukan bahwa tingkat pengetahaun , dan juga 

tingkat kesadaran wajib pajak tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

dalam membayar pajak kendaraan bermotor.  

 

Kata kunci : Tingkat Pengetahuan Wajib Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Kepatuhan Wajib 

Pajak.  
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ABSTRACT 

James Jonathan Nathanael/33170483/2021/The Influence of Tax Knowledge Level, Taxpayer 

Awareness Level, on Taxpayer Compliance in Paying Vehicle Taxes in DKI 

Jakarta/Supervisor/Prima Apriweni, S.E.,AK.,M.M,M.AK 

 

Tax is a very important thing for a country because taxes are the largest source of income. 

One of the tax revenues can be obtained from the motor vehicle tax. This motor vehicle tax is 

included in the type of local tax. Local taxes are taxes levied by local governments to meet 

the existing budget in order to carry out all local government plans. Currently, the level of 

motor vehicle tax revenue is still below the target of the local government, as in Jakarta, 

where the level of motor vehicle tax revenue is still below the target set by the DKI Jakarta 

government. 

The theory used is the theory of Planned Behavior, this theory does not only talk about a 

person's attitude and behavior but also talks about a person's ability to take an action. If the 

intention of someone shows the desire to do something, then that person will try to plan it. 

The objects in this study are taxpayers who have 2-wheeled and 4-wheeled motorized 

vehicles in the DKI Jakarta area. The sampling technique used a questionnaire method which 

was distributed to the respondents. The number of respondent data obtained is 101 data. The 

analytical techniques used in this research are validity test, reliability test, descriptive 

statistical analysis, classification assumption test, multiple regression test, F test, T test, and 

the coefficient of determination test or R2. Each test uses the SPSS 21.0 application. 

 

The results of this study indicate that the data are valid and reliable. The data has also passed 

the classical assumption test because it has met the specified criteria. From the results of the 

F sig test obtained is 0.002 < 0.005, indicating that taxpayer knowledge, and taxpayer 

awareness affect taxpayer compliance in paying motor vehicle taxes. From the results of the t 

test, it can be concluded that the knowledge of the taxpayer and also the awareness of the 

taxpayer has no significant effect on taxpayer compliance. 

 

The conclusion of this study shows that the level of knowledge, and also the level of 

awareness of taxpayers has no significant effect on taxpayer compliance in paying motor 

vehicle taxes. 

 

Keywords: Taxpayer Knowledge Level, Taxpayer Awareness, Taxpayer Compliance. 
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