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ABSTRAK 

 

Christy Immanuel Chandra / 61080528 / 2008 / Pendekatan Komunikasi 

Antarpribadi antara Guru Kursus Musik dengan Murid Special Needs (Autisme) 

Dalam Kegiatan Belajar Mengajar di Sekolah Musik Modern Kawai Jakarta/ 

Pembimbing: Siti Meisyaroh S.Sos, M.Soc.Sc  

Pada hakikatnya manusia adalah mahkluk sosial. Dalam interaksinya sebagai 

mahkluk sosial itulah terjadi proses komunikasi. Dalam prosesnya, komunikasi tentu 

memiliki hambatan. Namun bagaimana bila hambatan tersebut merupakan hambatan 

mendasar yang terjadi pada aspek kognitif suatu individu, seperti yang dialami oleh murid-

murid yang terdiagnosa autis di Sekolah Musik Modern Kawai. Akan tetapi, disatu sisi 

mereka dapat menguasai kemampuan bermusik yang baik. 

Untuk melihat proses komunikasi yang melibatkan murid-murid autis, penelitian ini 

menggunakan konsep komunikasi antarpribadi, dimana didalamnya terdapat strategi-

strategi kendali komunikasi menurut Miller dan Steinberg. Terdapat lima strategi kendali 

yang mereka jelaskan, yakni strategi wortel teruntai, strategi pedang tergantung, strategi 

katalisator, strategi kembar siam dan strategi dunia khayal. Selain itu penelitian ini juga 

membahas mengenai peran komunikasi verbal dan nonverbal dalam penerapan strategi-

strategi tersebut. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan karakteristik yang 

deskriptif. Jenis data yang dikumpulkan berupa data primer dan data sekunder. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara mendalam dan studi 

kepustakaan. Teknik analisa yang digunakan dalam menganalisa data yang dikumpulkan 

adalah teknik analisa data menurut Miles dan Huberman. 

Berdasarkan hasil penelitian, dalam berkomunikasi dengan murid autis, diperlukan 

inisiatif awal untuk melakukan pendekatan terlebih dahulu. Kita dapat membuka diri 

terlebih dahulu kepada murid autis, dengan demikian hubungan yang kita miliki dapat 

berkembang. Setelah hubungan berkembang menjadi hubungan antarpribadi, kita dapat 

menerapkan strategi-strategi kendali komunikasi yang dirasa efektif dalam mengendalikan 

murid autis yang bersangkutan. Komunikasi verbal juga merupakan hal yang utama dalam 

berinteraksi dengan mereka, hanya saja perlu dukungan yang sepadan melalui komunikasi 

nonverbal yang kita kirimkan. Karena kedua komunikasi tersebut saling mendukung dan 

menguatkan. 

Strategi kendali komunikasi yang paling sering diterapkan melalui komunikasi 

verbal dan nonverbal dalam kegiatan belajar mengajar di Sekolah Musik Modern Kawai 

adalah strategi wortel teruntai dan strategi pedang tergantung, meskipun tidak tertutup 

kemungkinan untuk menggunakan strategi katalisator bagi murid-murid autis tertentu yang 

sudah kita kenali lebih dalam akan kepribadiannya. 
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ABSTRACT 

 

Christy Immanuel Chandra / 61080528 / 2008 / Interpersonal Communication 

Approach between Music Course Teacher with Special Needs (Autism) Student in 

Teaching and Learning Activity at Modern Kawai Music School Jakarta / Advisor: 

Siti Meisyaroh S.Sos, M.Soc.Sc  

In his nature, humans are social creatures. Through his interactions as social 

creatures, communication process takes place. In its process, communication will meet 

obstacles. But what if the obstacles was something fundamental that occurs in the cognitive 

aspect of certain individual, as happens to the special needs students on Modern Kawai 

Music School. Despite the obstacles, they had a well-trained skill in playing music. 

To see the communication process that involving autistic students, this research use 

interpersonal communication concept, which inside explain communication control 

strategies by Miller and Steinberg. There are five types of communication control 

strategies that they explain, dangling carrot strategies, hanging sword strategies, catalyst 

control strategies, siamese twin strategies, and fairyland strategies.  

This research use qualitative research method with descriptive characterization. The 

collected data types are primary and secondary data. The collecting data technic used are 

observation, interviewing, and literature study. The data analyzing technic that used in this 

research is data analyzing technic by Miles and Huberman. 

Based on this research, in communicating with autistic children, early initiatives are 

necessary to approach first. We can open ourselves to the students in advance autism, thus 

the relationship that we have may developed. Having evolved into interpersonal 

relationships, we can implement communication control strategies that are considered 

effective in controlling pupils with autism. Verbal communication is also a major in 

interacting with them, but also need support commensurate with nonverbal communication 

that we send. Since both the communication is mutually supportive and reinforcing. 

Communication control strategies that is commonly applied through verbal and 

nonverbal communication in teaching and learning activities in Modern Kawai Music 

School is dangling carrot strategy and hanging sword strategy, although it is also possible 

to use a catalyst control strategies for students with autism that we deeply known his/her 

personality.  
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