
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan dalam penelitian ini, maka peneliti menarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan nilai signifikan sebesar 0.147 > 0,05 maka dapat disimpulkan 

Kesadaran Wajib Pajak tidak berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Orang Pribadi Usahawan tetapi memiliki arah positif. 

2. Berdasarkan nilai signifikan sebesar 0,002 < 0,05 maka dapat disimpulkan 

Sanksi Pajak berpengaruh positif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi Usahawan. 

B. Saran  

Dari hasil penelitian ini, peneliti memiliki beberapa saran yang hendak diberikan, yaitu: 

1. Bagi Direktorat Jendral Pajak  

Diharapkan dapat mempertahankan sanksi pajak yang berlaku. 

Sehingga wajib pajak tau kapan harus membayar dan terhindar dari sanksi. 

Hal ini diharapkan dapat meningkatkan kesadaran masyarakat, dan akan 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak sehingga akan berdampak langsung 

kepada penerimaan negara. 



2. Bagi Wajib Pajak 

Diharapkan untuk lebih aktif dalam mencari informasi terkait 

dengan perpajakan sehingga masyarakat bisa memahami mengenai hak dan 

kewajiban sebagai wajib pajak. Dengan demikian diharapkan dapat 

terciptanya masyarakat yang patuh dalam memenuhi kewajiban sebagai 

wajib pajak. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Diharapkan penelitian mengenai kepatuhan wajib pajak yang akan 

datang sebaiknya menggunakan variabel independen lain untuk 

meningkatkan variasi penelitian dan mengetahui sebab-sebab lain yang 

dapat berpengaruh terhadap kepatuhan pajak.  
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LAMPIRAN 1 

DAFTAR PERTANYAAN/PERNYATAAN PRA-KUISIONER 

 

Bapak/ibu/saudara/i yang terhormat, 

Perkenalkan nama saya Lenny Septia, Mahasiswi semester akhir Kwik Kian Gie School of 

Business, Jurusan Akuntansi Perpajakan yang sedang menyusun Tugas Akhir (Skripsi) sebagai 

persyaratan tugas akhir, saya melakukan penelitian mengenai “Pengaruh Kesadaran Wajib 

Pajak dan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Usahawan 

(UMKM)”  

Sehubung dengan keperluan tersebut, dengan penuh rasa hormat, Saya memohon ketersediaan 

waktu Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjadi responden dan meminta bantuan untuk mengisi lembar 

kuesioner ini dengan lengkap dan sesuai dengan keadaan yang sebenernya. Ketelitian dan 

kejujuran Bapak/Ibu/Saudara/i dalam mengisi kuesioner ini akan sangat membantu kebenaran data 

yang saya peroleh sehingga sangat bermanfaat bagi tujuan penelitian tugas akhir saya. Data-data 

pribadi yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan akan digunakan untuk kebutuhan pengolahan data 

sehingga akan terjamin kerahasiaannya. 

Atas ketersediaan waktu dan bantuan Bapak/Ibu/Saudara/i dalam mengisi kuisioner ini, saya 

ucapkan terimakasih. 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

Petunjuk : Jawab pertanyaan dibawah ini dengan mengisi jawaban atau memberi tanda 

silang (X) 

Jenis Kelamin  : a. Laki-Laki   b. Perempuan 

Status NPWP  : a. Ya    b. Tidak 

*Omzet/Tahunan : a. Kurang dari atau sama dengan Rp 4,8 M 

  b. Lebih dari atau diatas Rp 4,8M 



Apakah Bapak/Ibu/Saudara/i menggunakan jasa orang lain untuk menghitung dan 

melaporkan SPT ( Masa dan Tahunan) ? 

a. Ya        b. Tidak  

II. PERNYATAAN KUISIONER 

Petunjuk : dalam menjawab pernyataan (A), (B), dan (C), berilah tanda (√) untuk masing-

masing jawaban pernyataan kuisioner yang merupakan pilihan terbaik menurut 

Bapak/Ibu/Saudara/i. tiap pernyataan hanya ada satu jawaban.  

Skala yang digunakan dalam menjawab setiap pernyataan adalah sebagai berikut :  

 

 

A. KESADARAN WAJIB PAJAK 

 

1 2 3 4 5 

Sangat Tidak 

Setuju (STS) 

Tidak Setuju 

(TS) 

Netral (N) Setuju (S) Sangat Setuju 

(SS) 

No Pernyataan  1 2 3 4 5 

1 Saya sadar bahwa saya harus 

mendaftarkan diri sebagai wajib pajak 

berdasarkan kemauan sendiri. 

     

2 Saya sadar bahwa pajak merupakan 

bentuk partisipasi dalam menunjang 

pembangunan negara. 

     

3 Saya sadar dengan membayar pajak 

adalah bentuk pengabdian kepada negara 

     

4 Saya sadar bahwa fungsi pajak 

merupakan sarana sumber pendapatan 

untuk membiayai pengeluaran negara. 

     



 

 

 

 

 

 

 

B. SANKSI PAJAK 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

1 Sanksi administrasi berupa denda 

Rp100.000,- membuat saya takut untuk 

terlambat melaporkan SPT.. 

     

2 Jika sanksi denda tersebut dinaikkan 

pemerintah akan membuat saya makin 

takut untuk terlambat melaporkan SPT 

 

 

    

3 Tidak melaporkan SPT dengan sengaja 

akan dipidana paling disingkat 6 bulan 

membuat saya takut untuk tidak 

melaporkan SPT dengan sengaja. 

     

4 Menyalahgunakan NPWP untuk 

kepentingan pribadi dan usaha akan di 

penjara paling singkat 6 bulan membuat 

saya takut untuk menyalahgunakan NPWP 

untuk kepentingan pribadi dan usaha. 

     

5 Jika sanksi menyalahgunakan NPWP 

untuk kepentingan pribadi dan usaha 

dinaikkan pemerintah akan membuat saya 

makin takut untuk menyalahgunakan 

NPWP untuk kepentingan pribadi dan 

usaha 

     

6 Memalsukan dokumen dengan sengaja 

akan dipenjara selamalamanya 2 tahun 

     

5 Saya sadar bahwa penundaan dalam 

membayar pajak dapat merugikan 

Negara. 

     

6 Saya sadar bahwa pajak memiliki tujuan 

meningkatkan pembangunan nasional 

*cth : infrastruktur negara, stabilitas 

ekonomi, sosial, politik dan budaya. 

     

 



membuat saya takut untuk memalsukan 

dokumen dengan sengaja 

7 Jika sanksi memalsukan dokumen dengan 

sengaja dinaikkan pemerintah akan 

membuat saya makin takut untuk 

memalsukan dokumen dengan sengaja. 

     

 

C. KEPATUHAN WAJIB PAJAK 

 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

1 Saya mendaftarkan diri sebagai Wajib 

Pajak dan memperoleh NPWP untuk 

memenuhi kewajiban perpajakan sebagai 

warga negara yang baik 

     

2 Saya selalu tepat waktu dalam 

menyetorkan pajak terutang saya. 

     

3 Saya sebagai wajib pajak patuh membayar 

pajak. 

     

4 Saya akan melaporkan SPT Masa (PPh 

Final 0,5%) tepat pada waktunya 

     

5 Saya selalu tepat dalam menghitung pajak 

terutang dan sesuai dengan peraturan 

perpajakan. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN 2 

HASIL PENILAIAN PRA-KUISIONER 

1. Kesadaran Wajib Pajak (X1) 

 

RESPONDEN  SKOR ITEM TOTAL 

SKOR  X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

1 5 5 5 4 3 4 26 

2 5 3 3 4 4 4 23 

3 5 4 5 3 3 3 23 

4 4 5 3 5 3 4 24 

5 3 4 4 5 5 5 26 

6 4 5 5 5 3 4 26 

7 3 3 5 5 3 5 24 

8 4 4 5 4 3 3 23 

9 5 4 5 4 3 4 25 

10 5 5 5 4 4 5 28 

11 5 4 5 5 3 4 26 

12 5 5 5 5 5 5 30 

13 5 5 5 5 5 5 30 

14 4 5 4 5 4 4 26 

15 5 5 5 5 4 3 27 

16 4 5 5 5 4 4 27 

17 4 5 5 3 4 5 26 

18 4 5 5 5 5 5 29 

19 5 4 5 5 3 2 24 

20 4 3 4 4 3 4 22 

21 3 2 2 3 3 3 16 

22 5 4 5 4 4 4 26 

23 5 4 5 4 3 4 25 

24 5 4 5 3 4 5 26 

25 5 4 4 3 3 4 23 

26 3 4 4 4 5 4 24 

27 3 2 3 3 2 3 16 

28 5 5 4 4 3 4 25 

29 2 3 3 3 2 4 17 

30 5 4 4 5 4 5 27 

31 4 3 5 4 5 4 25 



 

2. Sanksi Pajak(X2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESPONDEN  

SKOR ITEM TOTAL 

SKOR X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 

1 2 3 3 3 4 5 5 25 

2 5 4 5 5 5 5 4 33 

3 3 3 3 3 4 3 3 22 

4 5 5 5 4 4 5 4 32 

5 4 5 5 5 5 5 5 34 

6 4 5 4 5 5 5 5 33 

7 5 5 5 5 5 4 5 34 

8 4 5 5 5 4 5 5 33 

9 4 4 4 5 3 5 5 30 

10 4 5 4 5 5 5 5 33 

11 5 4 5 4 4 5 4 31 

12 4 5 5 4 3 5 4 30 

13 5 5 5 5 5 5 5 35 

14 3 4 5 3 4 5 4 28 

15 4 4 4 5 5 5 5 32 

16 4 4 4 5 5 5 5 32 

17 4 5 5 5 5 5 5 34 

18 3 4 5 5 5 5 5 32 

19 4 2 5 5 4 4 5 29 

20 3 5 5 5 4 4 5 31 

21 4 4 5 4 4 5 5 31 

22 3 5 5 5 4 4 4 30 

23 3 4 5 5 3 5 4 29 

24 3 5 5 4 4 4 4 29 

25 2 4 4 4 4 4 5 27 

26 3 4 4 3 4 4 4 26 

27 2 4 4 4 4 4 4 26 

28 4 4 4 4 5 4 4 29 

29 2 3 3 4 3 4 4 23 

30 4 5 4 5 4 4 4 30 

31 5 5 5 5 4 3 4 31 



3. Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

RESPONDEN 

SKOR ITEM TOTAL 

SKOR Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 

1 5 5 5 5 5 25 

2 3 5 4 5 5 22 

3 5 4 4 4 4 21 

4 4 4 3 4 5 20 

5 5 5 4 5 4 23 

6 4 5 4 5 5 23 

7 5 5 5 5 5 25 

8 5 5 5 4 4 23 

9 4 4 4 3 5 20 

10 5 5 5 5 5 25 

11 5 5 4 5 5 24 

12 3 3 4 3 4 17 

13 5 5 5 5 5 25 

14 3 5 4 5 5 22 

15 5 5 5 5 4 24 

16 4 5 5 5 5 24 

17 5 5 5 5 4 24 

18 4 4 5 5 5 23 

19 5 4 4 3 5 21 

20 4 4 5 5 4 22 

21 5 5 5 5 5 25 

22 5 5 5 5 5 25 

23 3 4 3 4 4 18 

24 5 3 3 3 4 18 

25 5 3 4 3 4 19 

26 5 4 4 4 4 21 

27 5 4 5 5 5 24 

28 5 4 4 4 5 22 

29 3 4 3 4 4 18 

30 5 4 3 5 4 21 

31 5 5 5 5 5 25 

 

 

 



LAMPIRAN 3 

HASIL PENGUJIAN PRA-KUISIONER 

 

 

1. Uji Kualitas Data 

a. Uji Validitas  

1. Kesadaran Wajib Pajak 

Correlations 

 ITEM_1 ITEM_2 ITEM_3 ITEM_4 ITEM_5 ITEM_6 

TOT

AL_S

KOR 

ITEM_1 Pearson Correlation 1 ,473** ,511** ,159 ,152 ,021 ,589** 

Sig. (2-tailed)  ,007 ,003 ,394 ,413 ,911 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

ITEM_2 Pearson Correlation ,473** 1 ,552** ,483** ,381* ,324 ,810** 

Sig. (2-tailed) ,007  ,001 ,006 ,034 ,075 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

ITEM_3 Pearson Correlation ,511** ,552** 1 ,322 ,313 ,212 ,731** 

Sig. (2-tailed) ,003 ,001  ,077 ,086 ,252 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

ITEM_4 Pearson Correlation ,159 ,483** ,322 1 ,397* ,197 ,630** 

Sig. (2-tailed) ,394 ,006 ,077  ,027 ,288 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

ITEM_5 Pearson Correlation ,152 ,381* ,313 ,397* 1 ,527** ,690** 

Sig. (2-tailed) ,413 ,034 ,086 ,027  ,002 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 

ITEM_6 Pearson Correlation ,021 ,324 ,212 ,197 ,527** 1 ,554** 

Sig. (2-tailed) ,911 ,075 ,252 ,288 ,002  ,001 

N 31 31 31 31 31 31 31 

TOTAL_SKO

R 

Pearson Correlation ,589** ,810** ,731** ,630** ,690** ,554** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001  

N 31 31 31 31 31 31 31 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



2. Sanksi Pajak 

Correlations 

 item_1 item_2 item_3 item_4 item_5 item_6 item_7 

total_sk

or 

item_1 Pearson 

Correlation 

1 ,401* ,513** ,464** ,383* ,235 ,114 ,743** 

Sig. (2-tailed)  ,025 ,003 ,008 ,033 ,204 ,542 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 

item_2 Pearson 

Correlation 

,401* 1 ,481** ,408* ,253 ,160 ,123 ,654** 

Sig. (2-tailed) ,025  ,006 ,023 ,170 ,389 ,510 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 

item_3 Pearson 

Correlation 

,513** ,481** 1 ,424* ,119 ,256 ,151 ,669** 

Sig. (2-tailed) ,003 ,006  ,017 ,525 ,164 ,419 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 

item_4 Pearson 

Correlation 

,464** ,408* ,424* 1 ,334 ,204 ,504** ,742** 

Sig. (2-tailed) ,008 ,023 ,017  ,067 ,270 ,004 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 

item_5 Pearson 

Correlation 

,383* ,253 ,119 ,334 1 ,190 ,403* ,586** 

Sig. (2-tailed) ,033 ,170 ,525 ,067  ,306 ,024 ,001 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 

item_6 Pearson 

Correlation 

,235 ,160 ,256 ,204 ,190 1 ,492** ,525** 

Sig. (2-tailed) ,204 ,389 ,164 ,270 ,306  ,005 ,002 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 

item_7 Pearson 

Correlation 

,114 ,123 ,151 ,504** ,403* ,492** 1 ,560** 

Sig. (2-tailed) ,542 ,510 ,419 ,004 ,024 ,005  ,001 

N 31 31 31 31 31 31 31 31 

total_skor Pearson 

Correlation 

,743** ,654** ,669** ,742** ,586** ,525** ,560** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,002 ,001  

N 31 31 31 31 31 31 31 31 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



3. Kepatuhan Wajib Pajak 

 

 

Correlations 

 item_1 item_2 item_3 item_4 item_5 total_skor 

item_1 Pearson 

Correlation 

1 ,175 ,390* ,126 ,025 ,525** 

Sig. (2-tailed)  ,347 ,030 ,501 ,893 ,002 

N 31 31 31 31 31 31 

item_2 Pearson 

Correlation 

,175 1 ,552** ,784** ,440* ,833** 

Sig. (2-tailed) ,347  ,001 ,000 ,013 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 

item_3 Pearson 

Correlation 

,390* ,552** 1 ,525** ,339 ,811** 

Sig. (2-tailed) ,030 ,001  ,002 ,062 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 

item_4 Pearson 

Correlation 

,126 ,784** ,525** 1 ,335 ,796** 

Sig. (2-tailed) ,501 ,000 ,002  ,065 ,000 

N 31 31 31 31 31 31 

item_5 Pearson 

Correlation 

,025 ,440* ,339 ,335 1 ,542** 

Sig. (2-tailed) ,893 ,013 ,062 ,065  ,002 

N 31 31 31 31 31 31 

total_skor Pearson 

Correlation 

,525** ,833** ,811** ,796** ,542** 1 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,000 ,000 ,002  

N 31 31 31 31 31 31 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 



b. Uji Reliabilitas 

 

1. Kesadaran Wajib Pajak 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,769 6 

  

 

2. Sanksi Pajak 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,789 7 

 

3. Kepatuhan Wajib Pajak  

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,747 5 

 

 

 



LAMPIRAN 4 

DAFTAR PERTANYAAN/PERNYATAAN KUISIONER 

 

 

Bapak/ibu/saudara/i yang terhormat, 

Perkenalkan nama saya Lenny Septia, Mahasiswi semester akhir Kwik Kian Gie School of 

Business, Jurusan Akuntansi Perpajakan yang sedang menyusun Tugas Akhir (Skripsi) sebagai 

persyaratan tugas akhir, saya melakukan penelitian mengenai “Pengaruh Kesadaran Wajib 

Pajak dan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Usahawan 

(UMKM)”  

Sehubung dengan keperluan tersebut, dengan penuh rasa hormat, Saya memohon ketersediaan 

waktu Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjadi responden dan meminta bantuan untuk mengisi lembar 

kuesioner ini dengan lengkap dan sesuai dengan keadaan yang sebenernya. Ketelitian dan 

kejujuran Bapak/Ibu/Saudara/i dalam mengisi kuesioner ini akan sangat membantu kebenaran data 

yang saya peroleh sehingga sangat bermanfaat bagi tujuan penelitian tugas akhir saya. Data-data 

pribadi yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan akan digunakan untuk kebutuhan pengolahan data 

sehingga akan terjamin kerahasiaannya. 

Atas ketersediaan waktu dan bantuan Bapak/Ibu/Saudara/i dalam mengisi kuisioner ini, saya 

ucapkan terimakasih. 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

Petunjuk : Jawab pertanyaan dibawah ini dengan mengisi jawaban atau memberi tanda 

silang (X) 

Jenis Kelamin  : a. Laki-Laki   b. Perempuan 

Status NPWP  : a. Ya    b. Tidak 

*Omzet/Tahunan : a. Kurang dari atau sama dengan Rp 4,8 M 



  b. Lebih dari atau diatas Rp 4,8M 

Apakah Bapak/Ibu/Saudara/i menggunakan jasa orang lain untuk menghitung dan 

melaporkan SPT ( Masa dan Tahunan) ? 

b. Ya        b. Tidak  

II. PERNYATAAN KUISIONER 

Petunjuk : dalam menjawab pernyataan (A), (B), dan (C), berilah tanda (√) untuk masing-

masing jawaban pernyataan kuisioner yang merupakan pilihan terbaik menurut 

Bapak/Ibu/Saudara/i. tiap pernyataan hanya ada satu jawaban.  

Skala yang digunakan dalam menjawab setiap pernyataan adalah sebagai berikut :  

 

 

A. KESADARAN WAJIB PAJAK 

1 2 3 4 5 

Sangat Tidak 

Setuju (STS) 

Tidak Setuju 

(TS) 

Netral (N) Setuju (S) Sangat Setuju 

(SS) 

No Pernyataan  1 2 3 4 5 

1 Saya sadar bahwa saya harus 

mendaftarkan diri sebagai wajib pajak 

berdasarkan kemauan sendiri. 

     

2 Saya sadar bahwa pajak merupakan 

bentuk partisipasi dalam menunjang 

pembangunan negara. 

     

3 Saya sadar dengan membayar pajak 

adalah bentuk pengabdian kepada negara 

     

4 Saya sadar bahwa fungsi pajak 

merupakan sarana sumber pendapatan 

untuk membiayai pengeluaran negara. 

     



 

 

 

 

 

 

 

B. SANKSI PAJAK 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

1 Sanksi administrasi berupa denda 

Rp100.000,- membuat saya takut untuk 

terlambat melaporkan SPT.. 

     

2 Jika sanksi denda tersebut dinaikkan 

pemerintah akan membuat saya makin 

takut untuk terlambat melaporkan SPT 

 

 

    

3 Tidak melaporkan SPT dengan sengaja 

akan dipidana paling disingkat 6 bulan 

membuat saya takut untuk tidak 

melaporkan SPT dengan sengaja. 

     

4 Menyalahgunakan NPWP untuk 

kepentingan pribadi dan usaha akan di 

penjara paling singkat 6 bulan membuat 

saya takut untuk menyalahgunakan NPWP 

untuk kepentingan pribadi dan usaha. 

     

5 Jika sanksi menyalahgunakan NPWP 

untuk kepentingan pribadi dan usaha 

dinaikkan pemerintah akan membuat saya 

makin takut untuk menyalahgunakan 

NPWP untuk kepentingan pribadi dan 

usaha 

     

6 Memalsukan dokumen dengan sengaja 

akan dipenjara selamalamanya 2 tahun 

     

5 Saya sadar bahwa penundaan dalam 

membayar pajak dapat merugikan 

Negara. 

     

6 Saya sadar bahwa pajak memiliki tujuan 

meningkatkan pembangunan nasional 

*cth : infrastruktur negara, stabilitas 

ekonomi, sosial, politik dan budaya. 

     

 



membuat saya takut untuk memalsukan 

dokumen dengan sengaja 

7 Jika sanksi memalsukan dokumen dengan 

sengaja dinaikkan pemerintah akan 

membuat saya makin takut untuk 

memalsukan dokumen dengan sengaja. 

     

  

C. KEPATUHAN WAJIB PAJAK 

 

No Pernyataan 1 2 3 4 5 

1 Saya mendaftarkan diri sebagai Wajib 

Pajak dan memperoleh NPWP untuk 

memenuhi kewajiban perpajakan sebagai 

warga negara yang baik 

     

2 Saya selalu tepat waktu dalam 

menyetorkan pajak terutang saya. 

     

3 Saya sebagai wajib pajak patuh membayar 

pajak. 

     

4 Saya akan melaporkan SPT Masa (PPh 

Final 0,5%) tepat pada waktunya 

     

5 Saya selalu tepat dalam menghitung pajak 

terutang dan sesuai dengan peraturan 

perpajakan. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN 5 

HASIL PENILAIAN KUISIONER 

 

1. Kesadaran Wajib Pajak (X1) 

RESPONDEN  SKOR ITEM TOTAL 

SKOR  X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

1 5 5 5 4 3 4 26 

2 5 3 3 4 4 4 23 

3 5 4 5 3 3 3 23 

4 4 5 3 5 3 4 24 

5 3 4 4 5 5 5 26 

6 4 5 5 5 3 4 26 

7 3 3 5 5 3 5 24 

8 4 4 5 4 3 3 23 

9 5 4 5 4 3 4 25 

10 5 5 5 4 4 5 28 

11 5 4 5 5 3 4 26 

12 5 5 5 5 5 5 30 

13 5 5 5 5 5 5 30 

14 4 5 4 5 4 4 26 

15 5 5 5 5 4 3 27 

16 4 5 5 5 4 4 27 

17 4 5 5 3 4 5 26 

18 4 5 5 5 5 5 29 

19 5 4 5 5 3 2 24 

20 4 3 4 4 3 4 22 

21 3 2 2 3 3 3 16 

22 5 4 5 4 4 4 26 

23 5 4 5 4 3 4 25 

24 5 4 5 3 4 5 26 

25 5 4 4 3 3 4 23 

26 3 4 4 4 5 4 24 

27 3 2 3 3 2 3 16 

28 5 5 4 4 3 4 25 

29 2 3 3 3 2 4 17 



 

 

 

 

 

 

30 5 4 4 5 4 5 27 

31 4 3 5 4 5 4 25 

32 3 3 4 5 5 4 24 

33 4 4 5 5 5 5 28 

34 5 4 3 4 5 3 24 

35 4 5 4 4 4 5 26 

36 3 5 4 4 4 5 25 

37 4 3 4 5 5 5 26 

38 5 4 3 4 5 5 26 

39 4 3 4 2 5 5 23 

40 5 4 3 5 5 5 27 

41 5 4 4 4 5 4 26 

42 4 4 3 5 5 5 26 

43 5 4 3 4 5 5 26 

44 3 4 3 5 5 4 24 

45 5 4 2 4 4 4 23 

46 5 4 3 4 4 3 23 

47 4 5 2 4 4 4 23 

48 4 5 4 4 4 4 25 

49 4 5 2 3 3 4 21 

50 5 4 5 4 5 4 27 

51 3 4 5 4 5 4 25 

52 3 4 5 5 4 3 24 

53 3 3 3 3 3 3 18 

54 4 4 4 4 4 4 24 

55 5 5 4 4 4 3 25 

56 5 5 5 5 5 5 30 

57 5 4 3 3 5 3 24 



 

2. Sanksi Pajak (X2) 

RESPONDEN  

SKOR ITEM TOTAL 

SKOR X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 

1 2 3 3 3 4 5 5 25 

2 5 4 5 5 5 5 4 33 

3 3 3 3 3 4 3 3 22 

4 5 5 5 4 4 5 4 32 

5 4 5 5 5 5 5 5 34 

6 4 5 4 5 5 5 5 33 

7 5 5 5 5 5 4 5 34 

8 4 5 5 5 4 5 5 33 

9 4 4 4 5 3 5 5 30 

10 4 5 4 5 5 5 5 33 

11 5 4 5 4 4 5 4 31 

12 4 5 5 4 3 5 4 30 

13 5 5 5 5 5 5 5 35 

14 3 4 5 3 4 5 4 28 

15 4 4 4 5 5 5 5 32 

16 4 4 4 5 5 5 5 32 

17 4 5 5 5 5 5 5 34 

18 3 4 5 5 5 5 5 32 

19 4 2 5 5 4 4 5 29 

20 3 5 5 5 4 4 5 31 

21 4 4 5 4 4 5 5 31 

22 3 5 5 5 4 4 4 30 

23 3 4 5 5 3 5 4 29 

24 3 5 5 4 4 4 4 29 

25 2 4 4 4 4 4 5 27 

26 3 4 4 3 4 4 4 26 

27 2 4 4 4 4 4 4 26 

28 4 4 4 4 5 4 4 29 

29 2 3 3 4 3 4 4 23 

30 4 5 4 5 4 4 4 30 

31 5 5 5 5 4 3 4 31 

32 4 5 5 5 4 4 5 32 



 

 

 

 

 

 

 

  

33 4 5 5 3 4 5 5 31 

34 4 5 5 5 5 5 4 33 

35 5 4 5 5 3 2 5 29 

36 4 3 4 4 3 4 4 26 

37 3 2 3 3 3 3 3 20 

38 5 4 5 4 4 4 5 31 

39 5 4 5 4 3 4 4 29 

40 5 4 5 3 4 5 5 31 

41 5 4 4 3 3 4 4 27 

42 3 4 4 4 5 4 4 28 

43 3 2 3 3 2 3 4 20 

44 5 5 4 4 3 4 4 29 

45 2 3 3 3 2 4 4 21 

46 5 4 4 5 4 5 4 31 

47 4 3 5 4 5 4 4 29 

48 3 3 4 5 5 4 5 29 

49 4 4 5 5 5 5 5 33 

50 5 4 3 4 5 3 4 28 

51 4 4 4 4 4 4 4 28 

52 4 4 4 4 4 4 4 28 

53 5 5 5 5 5 5 5 35 

54 4 3 5 4 5 4 4 29 

55 3 3 4 5 5 4 5 29 

56 4 4 5 5 5 5 5 33 

57 5 4 3 4 5 3 4 28 



3. Kepatuhan Wajib Pajak(Y) 

 

RESPONDEN 

SKOR ITEM TOTAL 

SKOR Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 

1 5 5 5 5 5 25 

2 3 5 4 5 5 22 

3 5 4 4 4 4 21 

4 4 4 3 4 5 20 

5 5 5 4 5 4 23 

6 4 5 4 5 5 23 

7 5 5 5 5 5 25 

8 5 5 5 4 4 23 

9 4 4 4 3 5 20 

10 5 5 5 5 5 25 

11 5 5 4 5 5 24 

12 3 3 4 3 4 17 

13 5 5 5 5 5 25 

14 3 5 4 5 5 22 

15 5 5 5 5 4 24 

16 4 5 5 5 5 24 

17 5 5 5 5 4 24 

18 4 4 5 5 5 23 

19 5 4 4 3 5 21 

20 4 4 5 5 4 22 

21 5 5 5 5 5 25 

22 5 5 5 5 5 25 

23 3 4 3 4 4 18 

24 5 3 3 3 4 18 

25 5 3 4 3 4 19 

26 5 4 4 4 4 21 

27 5 4 5 5 5 24 

28 5 4 4 4 5 22 

29 3 4 3 4 4 18 

30 5 4 3 5 4 21 

31 5 5 5 5 5 25 

32 5 3 4 5 4 21 

33 4 5 5 5 5 24 

34 4 5 5 5 5 24 

35 5 5 5 5 5 25 



36 5 5 5 5 5 25 

37 5 5 4 4 5 23 

38 5 5 4 4 5 23 

39 5 4 4 5 5 23 

40 5 5 4 4 4 22 

41 5 5 3 5 4 22 

42 5 4 4 4 4 21 

43 4 4 4 4 5 21 

44 4 3 4 4 4 19 

45 4 4 4 4 4 20 

46 4 4 5 4 4 21 

47 3 4 3 4 4 18 

48 4 5 5 5 5 24 

49 4 5 5 5 5 24 

50 5 5 5 5 5 25 

51 5 5 5 5 5 25 

52 5 5 4 4 4 22 

53 5 5 3 5 4 22 

54 5 4 4 4 4 21 

55 4 4 4 4 5 21 

56 4 3 4 4 4 19 

57 4 4 4 4 4 20 

 

 

  



LAMPIRAN 6 

HASIL PENGOLAHAN DATA SPSS 

1. Analisis Deskriptif  

a. Kesadaran Wajib Pajak 

 

Statistics 

 x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 

N Valid 57 57 57 57 57 57 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 4,30 4,05 4,09 4,02 3,91 3,98 

Std. Deviation ,823 ,811 ,931 ,834 ,931 ,896 

Minimum 2 2 2 2 2 2 

Maximum 5 5 5 5 5 5 

 

x1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1,8 1,8 1,8 

3 10 17,5 17,5 19,3 

4 17 29,8 29,8 49,1 

5 29 50,9 50,9 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 



 

x1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 3,5 3,5 3,5 

3 11 19,3 19,3 22,8 

4 26 45,6 45,6 68,4 

5 18 31,6 31,6 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

x1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 3 5,3 5,3 5,3 

3 13 22,8 22,8 28,1 

4 17 29,8 29,8 57,9 

5 24 42,1 42,1 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

x1.4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 3,5 3,5 3,5 

3 13 22,8 22,8 26,3 

4 24 42,1 42,1 68,4 



5 18 31,6 31,6 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

x1.5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 3,5 3,5 3,5 

3 21 36,8 36,8 40,4 

4 14 24,6 24,6 64,9 

5 20 35,1 35,1 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

x1.6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 4 7,0 7,0 7,0 

3 11 19,3 19,3 26,3 

4 24 42,1 42,1 68,4 

5 18 31,6 31,6 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

      

 

 

 



b. Sanksi Pajak 

Statistics 

 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 

N Valid 57 57 57 57 57 57 57 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 4,04 4,11 4,33 4,19 3,93 4,16 4,23 

Std. Deviation ,906 ,838 ,715 ,766 ,842 ,797 ,732 

Minimum 2 2 3 3 2 2 2 

Maximum 5 5 5 5 5 5 5 

 

x2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 5 8,8 8,8 8,8 

3 7 12,3 12,3 21,1 

4 26 45,6 45,6 66,7 

5 19 33,3 33,3 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

x2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 3,5 3,5 3,5 

3 11 19,3 19,3 22,8 

4 23 40,4 40,4 63,2 



5 21 36,8 36,8 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

x2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 8 14,0 14,0 14,0 

4 22 38,6 38,6 52,6 

5 27 47,4 47,4 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

x2.4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 12 21,1 21,1 21,1 

4 22 38,6 38,6 59,6 

5 23 40,4 40,4 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

x2.5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 3,5 3,5 3,5 

3 16 28,1 28,1 31,6 



4 23 40,4 40,4 71,9 

5 16 28,1 28,1 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

x2.6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 3,5 3,5 3,5 

3 8 14,0 14,0 17,5 

4 26 45,6 45,6 63,2 

5 21 36,8 36,8 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

x2.7 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 1,8 1,8 1,8 

3 7 12,3 12,3 14,0 

4 27 47,4 47,4 61,4 

5 22 38,6 38,6 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

 

 



C. Kepatuhan Wajib Pajak  

 

Statistics 

 y1.1 y1.2 y1.3 y1.4 y1.5 

N Valid 57 57 57 57 57 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 4,49 4,44 4,32 4,46 4,54 

Std. Deviation ,685 ,708 ,711 ,709 ,569 

Minimum 3 3 3 3 3 

Maximum 5 5 5 5 5 

 

 

 

 

y1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 6 10,5 10,5 10,5 

4 17 29,8 29,8 40,4 

5 34 59,6 59,6 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

 

 

 



y1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 7 12,3 12,3 12,3 

4 18 31,6 31,6 43,9 

5 32 56,1 56,1 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

 

y1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 8 14,0 14,0 14,0 

4 23 40,4 40,4 54,4 

5 26 45,6 45,6 100,0 

Total 57 100,0 100,0  

 

 

 

y1.4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 7 12,3 12,3 12,3 

4 17 29,8 29,8 42,1 

5 33 57,9 57,9 100,0 

Total 57 100,0 100,0  



 

 

y1.5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3 2 3,5 3,5 3,5 

4 22 38,6 38,6 42,1 

5 33 57,9 57,9 100,0 

 

2. Uji Asumsi Klasik  

a. Uji Multikolonieritas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Consta

nt) 

11,395 3,116 
 

3,657 ,001 
  

kesadar

an 

,107 ,101 ,134 1,059 ,294 ,934 1,070 

sanksi ,276 ,091 ,385 3,042 ,004 ,934 1,070 

a. Dependent Variable: kepatuhan 

 

 

 



b. Uji Autokorelasi 

 

Runs Test 

 

Unstandardiz

ed Residual 

Test Valuea ,27416 

Cases < Test Value 25 

Cases >= Test 

Value 

25 

Total Cases 50 

Number of Runs 20 

Z -1,715 

Asymp. Sig. (2-

tailed) 

,086 

a. Median 

 

c. Uji Heteroskedastisitas  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 3,732 1,752  2,130 ,038   

kesadaran -,025 ,057 -,063 -,449 ,655 ,934 1,070 

sanksi -,042 ,051 -,115 -,823 ,414 ,934 1,070 

a. Dependent Variable: res2 

 



d. Uji Normalitas  

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardiz

ed Residual 

N 57 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. 

Deviation 

2,32822170 

Most Extreme 

Differences 

Absolute ,070 

Positive ,046 

Negative -,070 

Test Statistic ,070 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

3. Analisis Regresi Ganda 

a. Koefisien determinasi ( Uji R2)  

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 ,439a ,193 ,163 2,37094 1,907 

a. Predictors: (Constant), sanksi, kesadaran 

b. Dependent Variable: kepatuhan 



 

b. Uji Signifikansi Simultan (Uji F) 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 72,375 2 36,188 6,438 ,003b 

Residual 303,555 54 5,621   

Total 375,930 56    

a. Dependent Variable: kepatuhan 

b. Predictors: (Constant), sanksi, kesadaran 

 

 

c. Uji Signifikansi Parameter Individual (Uji t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 11,395 3,116  3,657 ,001   

kesadaran ,107 ,101 ,134 1,059 ,294 ,934 1,070 

sanksi ,276 ,091 ,385 3,042 ,004 ,934 1,070 

a. Dependent Variable: kepatuhan 

 


