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ABSTRAK 

 

Peliks Mon Josua / 31170164 / Pengetahuan Perpajakan Dan Kesadaran Wajib Pajak 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor Roda Dua Di DKI Jakarta / 

Pembimbing: Latifah SE., MSc. 

Pajak adalah kontribusi wajib kepada negara yang terutang oleh orang pribadi atau 

badan yang bersifat memaksa berdasarkan undang-undang dengan tidak mendapatkan 

imbalan secara langsung dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-besarnya 

kemakmuran rakyat. Salah satu penerimaan pajak berasal dari PKB (Pajak Kendaraan 

Bermotor). Pajak kendaraan bermotor merupakan pajak atas kepemilikan kendaraan 

bermotor. Namun jumlah Kendaraan Bermotor khusus nya kendaraan bermotor roda dua di 

DKI Jakarta yang berkembang pesat tidak memastikan bahwa wajib pajak kendaraan 

bermotor roda dua berkontribusi dengan baik dalam penerimaan pajak, termasuk 

kepatuhannya melakukan kewajiban perpajakan. Hal ini disebabkan oleh beberapa faktor 

salah satunya pengetahuan perpajakan dan kesadaran wajib pajak. Oleh karena itu tujuan 

dari penelitian ini ialah untuk mengetahui adakah pengaruh dari pengetahuan perpajakan dan 

kesadaran wajib pajak terhadap kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor Roda Dua. 
 

Kepatuhan wajib pajak merupakan suatu keadaan dimana wajib pajak memenuhi 

semua kewajiban perpajakan dan melaksanakan hak perpajakannya. Tingkat Kepatuhan 

dipengaruhi oleh beberapa faktor salah satunya Pengetahuan Perpajakan dan Kesadaran 

Wajib Pajak. Pengetahuan Pajak adalah kemampuan wajib pajak dalam mengetahui 

peraturan perpajakan soal tarif pajak yang akan mereka bayar berdasarkan undang-undang 

maupun manfaat pajak yang akan berguna bagi kehidupan mereka. Kesadaran wajib pajak 

adalah kondisi dimana wajib pajak mengerti dan memahami arti, fungsi maupun tujuan 

pembayaran pajak kepada negara. Dengan kesadaran Wajib Pajak yang tinggi akan 

memberikan pengaruh dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak yang lebih baik lagi. 

Objek dalam penelitian ini adalah Wajib Pajak Kendaaraan Bermotor Roda Dua DI 

DKI Jakarta. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah studi komunikasi dengan 

kuisioner sebagai instrumen penelitian. Sampel diambil dengan teknik Non-Probability 

Sampling dengan metode Purposive Sampling dan didapatkan sampel sebanyak 100 

responden. Data yang diperoleh akan diolah dan dilakukan pengujian dengan program SPSS 

26, antara lain analisis deskriptif, Uji statistik deskriptif, uji asumsi klasik, analisis regresi 

linear berganda dan uji hipotesis. 

Dari hasil pengaruh simultan (uji F) diperoleh hasil 0,049 yang berarti Pengetahuan 

Perpajakan (X1) dan Kesadaran Wajib Pajak (X2) secara simultan berpengaruh terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak (Y). Dan hasil uji parsial (uji t) diperoleh hasil 0,80 untuk 

Pengetahuan Perpajakan (X1) dan 0,012 untuk Kesadaran Wajib Pajak (X2). 

Kesimpulan yang didapat dari penelitian ini adalah Pengetahuan Perpajakan tidak 

berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dan Kesadaran wajib pajak 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 

Kata Kunci: Pengetahuan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak 
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ABSTRACT 

 

Peliks Mon Josua / 31170164 / Taxation Knowledge and Taxpayer Awareness of Taxpayer 

Compliance with Two-Wheel Motorized Vehicles in DKI Jakarta / Supervisor: Latifah SE., 

MSc. 

Tax is a mandatory contribution to the state that is owed by an individual or entity 

that is coercive in nature based on the law with no direct compensation and is used for the 

needs of the state for the greatest prosperity of the people. One of the tax revenues comes 

from the PKB (motor vehicle tax). Motor vehicle tax is a tax on ownership of motorized 

vehicles. However, the rapidly growing number of motorized vehicles, especially two- 

wheeled motorized vehicles in DKI Jakarta, does not ensure that the taxpayers of two- 

wheeled motorized vehicles contribute well to tax revenues, including their compliance with 

tax obligations. This is caused by several factors, one of which is knowledge of taxation and 

awareness of taxpayers. Therefore, the purpose of this study is to determine whether there is 

an effect of tax knowledge and taxpayer awareness on the compliance of Two-Wheeled 

Motorized Vehicle Taxpayers. 
 

Taxpayer compliance is a condition in which the taxpayer fulfills all tax obligations 

and exercises his taxation rights. Compliance level is influenced by several factors, one of 

which is Tax Knowledge and Taxpayer Awareness. Tax knowledge is the ability of taxpayers 

to know tax regulations regarding the tax rates they will pay based on the law as well as tax 

benefits that will be useful for their lives. Taxpayer awareness is a condition where taxpayers 

understand and understand the meaning, function and purpose of paying taxes to the state. 

With a high awareness of taxpayers will have an influence in improving taxpayer compliance 

even better. 

The object of this research is the Taxpayer of Two-Wheel Motorized Vehicles in DKI 

Jakarta. The data collection technique in this research is a communication study with a 

questionnaire as a research instrument. The sample was taken using the Non-Probability 

Sampling technique with the Purposive Sampling method and obtained a sample of 55 

respondents. The data obtained will be processed and tested with the SPSS 26 program, 

including descriptive analysis, descriptive statistical test, classical assumption test, multiple 

linear regression analysis and hypothesis testing. 

From the results of simultaneous effect (F test) result means Sciences 0,049 Taxation 

(X1) and the Taxpayer Consciousness (X2) simultaneously influence the Taxpayer 

Compliance (Y). And the results of the partial test (t test) obtained the results of 0.80 for Tax 

Knowledge (X1) and 0.012 for Taxpayer Awareness (X2). 

The conclusion obtained from this study is that taxpayer knowledge has no 

significant effect on taxpayer compliance and taxpayer awareness has a positive and 

significant effect on taxpayer compliance. 

Keywords: Tax Knowledge, Taxpayer Awareness, Taxpayer Compliance 
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