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ABSTRAK 

 
Bryan Khen / 33170423 / 2021 / Pengaruh Pengetahuan Perpajakan Dan Sanksi Pajak 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Usahawan / Pembimbing: Latifah, SE., 

MSc. CA 

Indonesia merupakan negara yang besar , dengan jumlah penduduk yang banyak 

membuat negara ini harus berkomitment mensejahterakan rakyatnya,demi menjalankan 

tugas nya salah satu cara nya adalah dengan memiliki sumber daya ekonomi yang cukup 

,salah satu penyumbang pemasukanya melalui sector pajak . Salah satu penerimaan pajak 

berasal dari UMKM,tapi tidak semua pelaku UMKM berkontribusi dengan baik dalam 

melaksanakan, bisa disebabkan karena kurangnya kepatuhan akan perpajakan. Hal ini 

disebabkan oleh beberapa faktor antara lain adalah pengetahuan perpajakan dan sanksi pajak. 

Oleh karena itu tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah ada Pengaruh 

Pengetahuan Perpajakan dan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

Usahawan. 

Kepatuhan Wajib Pajak merupakan suatu hal wajib dalam pemenuhan kewajiban 

perpajakan. Beberapa faktor yang dapat mempengaruhi kepatuhan Wajib Pajak diantaranya 

Pengetahuan Perpajakan dan Sanksi Pajak. Wajib pajak yang berpengetahuan tentang pajak, 

secara sadar diri akan patuh membayar pajak dan sanksi perpajakan merupakan alat 

pencegah (preventif) agar wajib pajak tidak melanggar norma perpajakan. 

Objek dalam penelitian ini adalah WPOP Usahawan yang memiliki peredaran bruto 

dibawah 4,8 M dalam setahun yang berlokasi di Pasar Harapan Indah,Bekasi. Teknik 

pengumpulan data dalam penelitian ini adalah studi komunikasi dengan kuisioner sebagai 

instrumen penelitian. Sampel diambil dengan teknik Non-Probability Sampling dengan 

metode Purposive Sampling dan informasi yang diperoleh dari hasil kuisioner yang diisi oleh 

responden yaitu sebanyak 53 Wajib Pajak Orang Pribadi Usahawan. Data yang diperoleh 

akan diolah dan dilakukan pengujian dengan program SPSS 25, antara lain analisis deskriptif, 

Uji statistik deskriptif, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda dan uji hipotesis. 

Dari hasil pengaruh simultan (uji F) diperoleh hasil 0,006 yang berarti Pengetahuan 

Perpajakan (X1) dan Sanksi Pajak (X2) secara simultan berpengaruh terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak (Y). Dan hasil uji parsial (uji t) diperoleh hasil 0,0015 untuk Pengetahuan 

Perpajakan (X1) dan 0,0245 untuk Sanksi Pajak (X2). 

Kesimpulan yang didapat dari penelitian ini adalah terdapat cukup bukti bahwa 

Pengetahuan Perpajakan dan Sanksi Pajak berpengaruh positif terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak. 

 

 
Kata Kunci : Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak 
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ABSTRACT 

 
Bryan Khen / 33170423 / 2021 / The Effect of Tax Knowledge and Tax Sanctions on 

Individual Taxpayer Compliance Entrepreneurs / Supervisor: Latifah, SE., MSc. CA 

Indonesia is a large country, with a large population, this country must be committed 

to the welfare of its people, in order to carry out its duties one way is to have sufficient 

economic resources, one of the contributors to its income is through the tax sector. One of 

the tax revenues comes from MSMEs, but not all MSME actors contribute well in 

implementing it, this could be due to a lack of tax compliance. This is caused by several 

factors, including knowledge of taxation and tax sanctions. Therefore, the purpose of this 

study is to find out whether there is an effect of tax knowledge and tax sanctions on individual 

entrepreneur taxpayer compliance. 

Taxpayer compliance is a mandatory matter in fulfilling tax obligations. Several 

factors that can affect taxpayer compliance include Tax Knowledge and Tax Sanctions. 

Taxpayers who are knowledgeable about taxes, will self-consciously pay taxes and pay 

taxestax sanctions are a preventive tool so that taxpayers do not violate tax norms. 

The object of this research is WPOP Entrepreneurs who have a gross turnover below 

4.8 billion in a year located in Harapan Indah Market, Bekasi. The data collection technique 

in this research is a communication study with a questionnaire as a research instrument. 

The sample was taken by using the Non-Probability Sampling technique with the Purposive 

Sampling method and the information obtained from the results of the questionnaire filled 

out by the respondents, namely as many as 53 Entrepreneurs Individual Taxpayers. The data 

obtained will be processed and tested with the SPSS 25 program, including descriptive 

analysis, descriptive statistical test, classical assumption test, multiple linear regression 

analysis and hypothesis testing. 

From the results of the simultaneous effect (F test) obtained the result of 0.006 which 

means that Tax Knowledge (X1) and Tax Sanctions (X2) simultaneously affect Taxpayer 

Compliance (Y). And the results of the partial test (t test) obtained results of 0.0015 for Tax 

Knowledge (X1) and 0.0245 for Tax Sanctions (X2). 

The conclusion obtained from this study is that there is sufficient evidence that Tax 

Knowledge and Tax Sanctions have a positive effect on Taxpayer Compliance. 

 

 
Keywords: Tax Knowledge, Tax Sanctions, Compulsory Compliance 
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