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ABSTRAK 

 

Ni Putu Meilinda Permata / 29160315 / 2021 / Pengaruh Harga, Kulitas Produk dan 

Celebrity Endorsement Terhadap Minat Beli Produk Skincare Somethinc / Pembimbing : 

Ir. Dergibson Siagian, M.M. 

 Dalam persaingan yang kompetitif, faktor-faktor seperti harga, kualitas produk, 

celebrity endorsemet dan minat beli merupakan hal penting dalam menunjuang kesuksesan 

suatu brand. Dengan menentukan harga yang sesuai dengan kualitas produk brand 

tersebut, maka akan meningkatkan minat beli konsumen sehingga dapat terjadi pembelian 

dan jika kualitas yang dimiliki produk Somethinc ini baik, maka tentu para celebrity 

endorsement akan memberikan pendapat yang baik sehingga akan berdampak positif bagi 

para konsumen yang mempercayai beauty vlogger tersebut, sehingga dapat meningkatkan 

minat beli dari para konsumen. Oleh karena itu, penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian tentang pengaruh harga, kualitas produk dan celebrity endorsement terhadap 

minat beli produk skincare Somethinc. 

 Teori yang digunakan untuk mendukung penulisan ini adalah teori harga, kualitas 

produk, celebrity endorsement dan minat beli. Dalam penelitian ini, harga, kualitas produk 

dan celebrity endorsement sebagai variabel independen dan minat beli sebagai variabel 

dependen. 

 Obyek penelitian ini adalah produk skincare Somethinc. Metode pengumpulan data 

dalam penelitia ini menggunakan metode komunikasi, maka dari itu kuisioner online 

disebar melalui Google Form sebanyak 112 responden yang mengetahui, menggunakan 

produk Somethinc dan mengenal Tasya Farasya sebagai celebrity endorsement Somethinc. 

Prosedur yang digunakan untik pengujian metode dan pengolahan data adalah model 

persamaan struktural (Structural Equation Model)  dengan menggunakan WarpPls 7.0 dam 

SPSS 20. 

 Output yang dihasilkan menunjukan bahwa Kesesuaian harga tidak berpengaruh 

signifikan terhadap minat beli produk skincare Somethinc. Sedangkan kualitas produk dan 

celebrity endorsement berpengaruh posiitif dan signifikan terhadap minat beli produk 

skincare Somethinc. 

 Kesimpulan dari penelitian ini adalah ada satu hipotesis yang tidak terbukti 

memiliki pengaruh positif dan signifikan. Dan ada dua hipotesis yang ada telah terbukti 

memiliki pengaruh yang positif dan signifikan. 

 

 

Kata Kunci : Harga, Kualitas Produk, Celebrity Endorsement, Minat Beli 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

Ni Putu Meilinda Permata / 29160315 / 2021 / The Influence of Price, Product Quality and 

Celebrity Endorsements on Interest in Buying Somethinc Skincare Products / Advisor : Ir. 

Dergibson Siagian, M.M. 

 In competitive competition, factors such as price, product quality, celebrity 

endorsement and buying interest are important in supporting the success of a brand. By 

determining the price in accordance with the quality of the brand's product, it will increase 

consumer buying interest so that purchases can occur and if the quality of this SomeThinc 

product is good, then of course celebrity endorsements will give good opinions so that it 

will have a positive impact on consumers who trust the beauty vlogger, so that it can 

increase consumer buying interest. Therefore, the authors are interested in conducting 

research on the effect of price, product quality and celebrity endorsement on interest in 

buying SomeThinc skincare products. 

 

The theory used to support this writing is the theory of price, product quality, 

celebrity endorsement and buying interest. In this study, price, product quality and 

celebrity endorsement as independent variables and buying interest as the dependent 

variable. 

The object of this research is SomeThinc skincare products. The data collection 

method in this study used the communication method, therefore online questionnaires were 

distributed through Google Form as many as 112 respondents who knew, used Somethinc 

products and knew Tasya Farasya as a celebrity endorsement of Somethinc. The procedure 

used for testing methods and data processing is a structural equation model (Structural 

Equation Model) using WarpPls 7.0 and SPSS 20. 

The resulting output shows that price suitability has no significant effect on buying 

interest in SomeThinc skincare products. While product quality and celebrity endorsement 

have a positive and significant effect on buying interest in SomeThinc skincare products. 

The conclusion of this study is that there is one hypothesis that is not proven to 

have a positive and significant effect. And there are two existing hypotheses that have been 

shown to have a positive and significant effect. 

 

Keywords: Price, Product Quality, Celebrity Endorsement, Buying Interest 
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LAMPIRAN – LAMPIRAN 

 

Lampiran I 

Kuesioner Penelitian 

Kepada para responden yang terhormat, perkenalkan saya Ni Putu Meilinda Permata, 

mahasiswi Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie program studi Manajemen 

Pemasaran. Pada saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk tugas akhir saya yaitu          

" PENGARUH HARGA, KUALITAS PRODUK DAN CELEBRITY ENDORSEMENT 

TERHADAP MINAT BELI PRODUK SKINCARE SOMETHINC ". Oleh karena itu, saya 

mohon partisipasi serta ketersediaan anda untuk mengisi kuesioner ini sesuai dengan 

pengalaman dan pendapat anda mengenai produk ini . Setiap jawaban yang anda berikan 

sangat berarti bagi penulis. Atas Ketersediaan anda mengisi kuesioner ini saya 

mengucapkan terima kasih. 

Identitas Responden 

 Nama : 

 Jenis Kelamin : 

 Email : 

Pertanyaan Umum : 

 Apakah anda mengetahui Produk skincare Somethinc ? 

 a. Ya, Saya tahu  b. Tidak Tahu (Stop sampai sini) 

Apakah anda pernah menggunakan produk skincare Somethinc ? 

 a. Ya, pernah  b. Tidak pernah (stop sampai disini) 
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 Apakah anda mengetahui Tasya Farasya sebagai Celebrity Endorsement skincare 

Something ? 

 a. Ya, Saya tahu  b. Tidak Tahu (Stop sampai sini) 

 Apakah anda pernah membeli produk skincare Somethnic ? 

 a. Ya, pernah  b. Tidak pernah 

Petunjuk : 

 1. Silahkan mengisi pernyataan berikut dengan pilihan yang tersedia. 

2. Keterangan : 

1 = Sangat Tidak Setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Netral 

4 = Setuju 

5 = Sangat Setuju
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A. Variabel Harga : 

 

 

B. Variabel  Kualitas Produk 

No Indikator Pernyataan 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

1. Keterjangkauan harga Harga produk skincare Somethinc 

terjangkau untuk saya 

     

2. Kesesuaian harga 

dengan kualitas 

produk  

Harga produk skincare Somethinc menurut 

saya sesuai dengan kualitasnya 

     

3. Daya saing harga Harga produk skincare Somethinc menurut 

saya sesuai dengan kualitasnya 

     

4 Kesesuaian harga 

dengan manfaat 

Harga produk skincare Somethinc sesuai 

dengan manfaat yang tertera pada label 

produk 

     

No Indikator Pernyataan 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

1. Bentuk Produk skincare Somethinc memiliki varian 

poduk yang cukup banyak, sehingga dapat 

disesuaikan dengan kebutuhan konsumen 

     

2. Fitur Varian produk skincare Somethinc lebih 

memiliki banyak manfaat dalam 

mencerahkan kulit konsumen 

     

3. Kualitas Kinerja Efek produk skincare Somethinc memiliki 

kualitas kinerja lebih cepat dari pada 

produk skincare lain 

     

4 Kualitas Kesesuaian  Kualitas Produk  skincare Somethinc  

sesuai dengan spesifikasi yang tertera di 

label produk 

     

5. Ketahanan Rentang waktu kadaluarsa produk skincare 

Somethinc relatif lama sehingga mampu 

digunakan dalam jangka waktu yang cukup 

lama 

     

6. Keandalan  Skincare Somethinc memiliki kelebihan 

dalam merawat wajah  konsumen 
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C. Variabel Celebrity Endorsement 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Kemudahan Perbaikan Produk skincare Somethinc memberikan 

kemudahan dalam retur barang jika 

diterima rusak oleh konsumen 

     

8. Gaya Produk skincare Somethinc memiliki 

desain yang menarik dan khas 

     

9. Penyesuaian Spesifikasi kualitas produk skincare 

Somethinc sesuai dengan label pada 

kemasan produknya 

     

No Indikator Pernyataan 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

1. Dapat dipercaya Tasya Farasya  dapat dipercaya, dalam 

memberikan opininya terhadap produk 

skincare Somethinc 

     

2. Keahlian Tasya Farasya memiliki pengetahuan dan 

keahlian dalam bidang kecantikan sehingga 

memiliki banyak  penonton yang percaya 

terhadap review produknya. 

     

3. Daya Tarik Tasya Farasya memiliki daya tarik fisik 

yang menarik bagi penontonnya 

     

4 Kualitas dihargai Tasya Farasya mampu memberikan 

keyakinan bahwa produk skincare 

Somethinc lebih baik dari pada produk lain 

     

5.  Kesamaan Tasya Farasya banyak memiliki kesamaan 

dengan penontonnya, contohnya tipe kulit  
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D. Variabel Minat Beli 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No Indikator Pernyataan 

Jawaban 

1 2 3 4 5 

1. Minat Transaksional Saya tertarik membeli produk skincare 

Somethinc  

     

2. Minat Referensial Saya akan mereferensikan produk skincare 

Somethinc kepada orang lain 

     

3. Minat Preferensial Saya lebih memilih produk skincare 

Somethinc dari pada produk lain 

     

4 Minat Eksploratif Saya tertarik dengan produk skincare 

Somethinc dan mencari tahu varian produk 

skincare Somethinc 
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Lampiran II 

Jawaban Responden 
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    Sumber : Data Kuisioner 
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Lampiran III 

Hasil Output 

 

1.  Uji Validitas (Factor Loading and P-Value) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Output WarpPLS 

 

 

2.  Uji Reliabilitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Sumber : Output WarpPLS 
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Pria
25%

Wanita
75%

Jenis Kelamin

Pria

Wanita

 

 

 

 

3.  Profile Responden 

  

a) Persentase berdasarkan Jenis Kelamin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Sumber : Data Kuisioner 

4.   Statistik Deskriptif Setiap Variabel 

 

a) Skor Rata-rata Variabel Harga 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HG1 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 1 ,9 ,9 ,9 

2 2 1,8 1,8 2,7 

3 14 12,5 12,5 15,2 

4 49 43,8 43,8 58,9 

5 46 41,1 41,1 100,0 

Total 112 100,0 100,0  
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HG2 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 4 3,6 3,6 3,6 

3 10 8,9 8,9 12,5 

4 64 57,1 57,1 69,6 

5 34 30,4 30,4 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

HG4 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 1 ,9 ,9 ,9 

2 7 6,3 6,3 7,1 

3 17 15,2 15,2 22,3 

4 57 50,9 50,9 73,2 

5 30 26,8 26,8 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

HG3 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 1,8 1,8 1,8 

2 3 2,7 2,7 4,5 

3 12 10,7 10,7 15,2 

4 58 51,8 51,8 67,0 

5 37 33,0 33,0 100,0 

Total 112 100,0 100,0  
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b) Skor Rata-rata Variabel Kualitas Produk 

 

KP1 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 3 2,7 2,7 2,7 

2 4 3,6 3,6 6,3 

3 13 11,6 11,6 17,9 

4 53 47,3 47,3 65,2 

5 39 34,8 34,8 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KP2 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 3 2,7 2,7 2,7 

2 8 7,1 7,1 9,8 

3 11 9,8 9,8 19,6 

4 55 49,1 49,1 68,8 

5 35 31,3 31,3 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

KP3 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 4 3,6 3,6 3,6 

2 7 6,3 6,3 9,8 

3 12 10,7 10,7 20,5 

4 51 45,5 45,5 66,1 

5 38 33,9 33,9 100,0 

Total 112 100,0 100,0  
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KP4 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 1,8 1,8 1,8 

2 4 3,6 3,6 5,4 

3 23 20,5 20,5 25,9 

4 54 48,2 48,2 74,1 

5 29 25,9 25,9 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

KP5 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 1,8 1,8 1,8 

2 7 6,3 6,3 8,0 

3 15 13,4 13,4 21,4 

4 53 47,3 47,3 68,8 

5 35 31,3 31,3 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

KP6 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 1,8 1,8 1,8 

2 3 2,7 2,7 4,5 

3 19 17,0 17,0 21,4 

4 52 46,4 46,4 67,9 

5 36 32,1 32,1 100,0 

Total 112 100,0 100,0  
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KP7 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 1 ,9 ,9 ,9 

2 4 3,6 3,6 4,5 

3 19 17,0 17,0 21,4 

4 61 54,5 54,5 75,9 

5 27 24,1 24,1 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

 

KP8 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 9 8,0 8,0 8,0 

3 16 14,3 14,3 22,3 

4 48 42,9 42,9 65,2 

5 39 34,8 34,8 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KP9 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 6 5,4 5,4 5,4 

3 17 15,2 15,2 20,5 

4 52 46,4 46,4 67,0 

5 37 33,0 33,0 100,0 

Total 112 100,0 100,0  
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c) Skor Rata-rata Variabel Celebrity  Endorsement 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CE3 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 5 4,5 4,5 4,5 

2 6 5,4 5,4 9,8 

3 15 13,4 13,4 23,2 

4 49 43,8 43,8 67,0 

5 37 33,0 33,0 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

CE1 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 1,8 1,8 1,8 

2 4 3,6 3,6 5,4 

3 15 13,4 13,4 18,8 

4 63 56,3 56,3 75,0 

5 28 25,0 25,0 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

CE2 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 3 2,7 2,7 2,7 

2 6 5,4 5,4 8,0 

3 13 11,6 11,6 19,6 

4 56 50,0 50,0 69,6 

5 34 30,4 30,4 100,0 

Total 112 100,0 100,0  
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CE4 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 1,8 1,8 1,8 

2 7 6,3 6,3 8,0 

3 15 13,4 13,4 21,4 

4 51 45,5 45,5 67,0 

5 37 33,0 33,0 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

d) Skor Rata-rata Variabel Minat Beli 

 

MB1 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 1,8 1,8 1,8 

2 3 2,7 2,7 4,5 

3 18 16,1 16,1 20,5 

4 50 44,6 44,6 65,2 

5 39 34,8 34,8 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

 

CE5 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 1 ,9 ,9 ,9 

2 8 7,1 7,1 8,0 

3 18 16,1 16,1 24,1 

4 48 42,9 42,9 67,0 

5 37 33,0 33,0 100,0 

Total 112 100,0 100,0  
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MB2 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 10 8,9 8,9 8,9 

3 13 11,6 11,6 20,5 

4 56 50,0 50,0 70,5 

5 33 29,5 29,5 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

 

MB3 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 3 2,7 2,7 2,7 

2 5 4,5 4,5 7,1 

3 13 11,6 11,6 18,8 

4 56 50,0 50,0 68,8 

5 35 31,3 31,3 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

 

MB4 

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 3 2,7 2,7 2,7 

2 6 5,4 5,4 8,0 

3 22 19,6 19,6 27,7 

4 46 41,1 41,1 68,8 

5 35 31,3 31,3 100,0 

Total 112 100,0 100,0  

    Sumber seluruh skor rata-rata variabel : Hasil pengolahan data SPSS 
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e) Mean dan Interval 95% Setiap Indikat 

 

Descriptives 

 Statistic Std. Error 

HG 1 

Mean 4,22 

,076 95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 4,07 

Upper Bound 4,37 

HG 2 

Mean 4,14 

,068 95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 4,01 

Upper Bound 4,28 

HG 3 

Mean 4,12 

,079 95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 3,96 

Upper Bound 4,27 

HG 4 

Mean 3,96 

,082 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,80 

 Upper Bound 4,13 

KP 1 

Mean 4,08 

,087 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,91 

 Upper Bound 4,25 

KP 2 

Mean 3,99 

,092 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,81 

 Upper Bound 4,17 

KP 3 

Mean 4,00 

,096 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,81 

 Upper Bound 4,19 
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 Statistic Std. Error 

KP 4 

Mean 3,93 

,083 95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 3,76 

Upper Bound 4,09 

KP 5 

Mean 4,00 

,088 95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 3,83 

Upper Bound 4,17 

KP 6 

Mean 4,04 

,083 95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 3,88 

Upper Bound 4,21 

KP 7 

Mean 3,97 

,076 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,82 

 Upper Bound 4,12 

KP 8 

Mean 4,04 

,085 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,88 

 Upper Bound 4,21 

KP 9 

Mean 4,07 

,079 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,92 

 Upper Bound 4,23 

CE 1 

Mean 3,99 

,079 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,84 

 Upper Bound 4,15 
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 Statistic Std. Error 

CE 2 

Mean 4,00 

,089 95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 3,82 

Upper Bound 4,18 

CE 3 

Mean 3,96 

,099 95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 3,76 

Upper Bound 4,15 

CE 4 

Mean 4,02 

,089 95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 3,84 

Upper Bound 4,19 

CE 5 

Mean 4,00 

,088 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,83 

 Upper Bound 4,17 

MB 1 

Mean 4,08 

,083 95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,92 

 Upper Bound 4,25 

MB 2 

Mean 4,00 

,083 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,84 

 Upper Bound 4,17 

MB 3 

Mean 4,03 

,087 
95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 
3,85 

 Upper Bound 4,20 



89 
 

MB 4 

Mean 3,93 ,093 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 3,74 

Upper Bound 4,11 

 

 

f) Total Mean dan Interval 95% Setiap Variabel 

 

Descriptives 

 Statistic Std. Error 

HG 

Total 

Mean 4,11 ,038 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 4,04 

Upper Bound 4,19 

KP 

Total 

Mean 4,01 ,028 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 3,96 

Upper Bound 4,07 

CE 

Total 

Mean 3,99 ,040 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower Bound 3,92 

Upper Bound 4,07 

MB 

Total 

Mean 4,01 0,43 

 95% Confidence 

Interval For Mean 

Lower Bound 3,92 

 Upper Bound 4,09 

   Sumber : Hasil Pengolahan SPSS 
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5. Hasil Pengujian Hipotesis 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Sumber : Output WarpPLS 

 

6. Pengaruh Langsung Antar Variabel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Sumber : Output WarpPLS 

 


