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BAB I 

PENDAHULUAN  

A. Ide Bisnis 

 Kosmetik adalah alat tata rias wajah dan perawatan wajah dengan tujuan untuk 

mengubah struktur wajah atau untuk mempercantik wajah. Kosmetik telah ditemukan sejak 

zaman Mesir Kuno dan Yunani Kuno yang munggunakan bahan-bahan alami seperti minyak 

zaitun, air mawar dan sebagainya. Seiring waktu hingga zaman modern sekarang, kosmetik 

terus berkembang dan menjadi alat mempercantik wajah bagi seluruh industri kosmetik dan 

fashion untuk menarik para masyarakat lain. 

 Penulis adalah seorang wanita yang bergemar menggunakan kosmetik untuk menarik 

penampilan dan begitupun juga adik perempuannya, sehingga membuat kosmetik merupakan 

salah satu objek penambah dalam penggunaan sehari-hari. Tetapi ada beberapa kosmetik yang 

tidak cocok bagi orang, bahkan ada juga yang membuat kulit menjadi iritasi atas bahan-bahan 

yang digunakan tidak tepat dan tidak sesuai ekspetasi. Beberapa kosmetik menggunakan zat 

kimia yang berbahaya dan bahkan mereka menggunakan hewan sebagai alat percobaan produk 

mereka sebelum menjualnya kepada masayarakat. Hal ini mengganggu sebagian besar 

masyarakat atas ketidak nyamanan bagi masyarakat serta hewan dan telah membuat 

masyarakat murka pada perusahaan industri kosmetik untuk berhenti berproduksi.  

 Dengan masalah tersebut membuat penulis mendapatkan ide bisnis dengan mengubah 

konsep tersebut yaitu menggunakan bahan-bahan alami dan tidak menggunakan hewan sebagai 

alat percobaaan. Penulis akan memulai usahanya dengan hanya membuat 2 produk yaitu lip 

gloss dan lip matte terlebih dahulu, karena proses pembuatannya cukup mudah dan tidak 

memerlukan banyak modal.  
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 Kedua produk tersebut mempunyai manfaat yang berbeda untuk bibir pemakaiannya, 

seperti; 

 Manfaat Lip gloss: 

1. Untuk melembabkan bibir serta mencegah bibir menjadi kering dan beretak.  

2. Bibir menjadi terlihat lebih plumpy, yang berarti memiliki efek glossy atau kemilau 

sehingga membuat bibir terlihat lebih sehat, berisi dan segar. 

3. Dapat dipakai di kelopak mata sebagai eye topper agar mata terlihat lebih stand out 

dan terkesan 

4. Dapat dipakai di pipi sebagai highlighter agar pipi terlihat glowing dan sehat. 

 Manfaat Lip Matte: 

1. Bibir akan lebih terlihat atau lebih berwarna. 

2. Akan lebih tahan lama pada saat pemakaian di bibir 

3. Dapat digunakan di kelopak mata sebagai eyeshadow karena pigmen lip matte lebih 

mencolok dan lebih tahan lama. 

4. Dapat digunakan di pipi sebagai blush agar pipi terlihat lebih merona.  

 Penulis akan menggunakan plant based sebagai bahan dasar lip gloss dan lip matte nya. 

Plant based adalah produk dengan bahan-bahan alami dari tumbuhan serta tidak menggunakan 

yang berkaitan dengan hewan dan serangga seperti carmine yaitu pewarna yang berasal dari 

kumbang. Secara kesimpulan dapat diartikan sebagai cruelty free (tidak menggunakan hewan 

sebagai alat percobaan). 

 Rabelle Beauty adalah gabungan nama dari 2 favorit karakter dari film Disney. RA 

merupakan singkatan nama dari Rapunzel dimana seorang putri yang memiliki rambut emas 

dengan kekuatan yang dapat menyembuhkan orang. Sedangkan untuk Belle merupakan nama 

dari Belle dimana seorang wanita yang membantu mematahkan kutukan yang mengubah 

kembali Beast (hewan buas) dan teman-temannya menjadi manusia. Secara kesimpulan dua 
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karakter tersebut telah membuat inspirasi bagi penulis bahwa dengan bisnis ini dapat 

membantu orang serta hewan yang tidak memandang apapun itu, lalu terbentuklah RABELLE. 

Produk Rabelle Beauty sesuai dengan artinya yaitu tidak memandang apapun, maka dapat 

dikatakan bahwa produk Rabelle Beauty tidak hanya dapat digunakan untuk wanita saja, tetapi 

juga dapat digunakan untuk laki-laki yang gemar memakai kosmetik.  

 Menurut data Snapchart kosmetik merupakan produk yang memiliki kesegeraan tinggi 

sehingga wanita akan membeli produk kosmetik di tempat terdekat. Penjualan produk kosmetik 

dibagi menjadi beberapa kategori yaitu eye cosmetic, face moisturizer, face powder dan 

lipstick.  Berikut merupakan persentase penjualan berdasarkan kategori kosmetik 

Grafik 1.1 

Persentase Penjualan Berdasarkan Kategori Kosmetik 

Sumber: 

(https://marketeers.com/menganalisa-konsumsi-kosmetik-perempuan-milenial indonesia/) 

  

 Pada grafik 1.1 telah menunjukan bahwa kosmetik lipstick memiliki rata-rata 

persentase yang tinggi. Menurut Damayanti (2017), diperkuat dari survey yang dilakukan oleh 

Femina.co.id menyatakan bahwa 80% respon mengungkapkan mereka paling tertarik atas 

https://marketeers.com/menganalisa-konsumsi-kosmetik-perempuan-milenial%20indonesia/
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produk lipstick atau kosmetik bibir ketimbang kategori kosmetik lainnya. Hal tersebut dapat 

dikatakan bahwa ide bisnis Rabelle Beauty ini memiliki potensial yang cukup besar pada saat 

pandemik bahkan setelah pandemik ini berakhir. 

 Pemasaran Rabelle Beauty akan dilakukan secara online seperti Shopee dan Instagram 

untuk mempermudah pelanggan untuk membeli produknya. Dengan penjualan secara online 

ini, dapat membantu bisnis ini untuk bersaing dengan kompetitor serta penulis tidak 

memerlukan pengeluaran dan modal yang banyak untuk menjalankan bisnis ini. Rabelle Beauty 

akan menyewakan tempat yang berlokasi di daerah Jakarta Timur sebagai tempat kerja, 

produksi produk dan penyimpanan produk.  

 

B. Gambaran Usaha 

 Rabelle Beauty merupakan produk kosmetik yang berupa lip gloss dan lip matte dengan 

bahan dasar alami atau dapat disebut dengan plant based. Tujuan Rabelle Beauty adalah untuk 

memberi keberanian serta percaya diri melalui produk penulis dan memberikan produk yang 

berkualitas serta melindungi atau mencegah hewan sebagai percobaan produk. Pada saat 

modern ini, teknologi terus berkembang yang dapat membantu organisasi atau bisnis untuk 

berjalan. Rabelle Beauty akan menggunakan teknologi seperti smartphone dan laptop atau 

komputer sebagai alat pemasarannya serta akan menjual produknya melalui social media 

seperti Instagram dan Shopee untuk mempermudah pelanggan membeli produknya dan akan 

dikirim melalui JNE dan Shopee Express. 

 

1. Bidang Usaha  

 Rabelle Beauty merupakan usaha yang berjalan dibidang kosmetik bibir yang 

menawarkan produk berupa lip gloss dan lip matte serta melakukan pemasarannya 

secara online melalui social media. 
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2. Visi, Misi dan Tujuan Perusahaan  

a. Visi Perusahaan  

 Menurut Prof. Dr. Veithzal, Mansyur, Thoby dan Willy (2018:590), visi 

menjabarkan misi ke dalam skenario masa depan bagi perusahaan. Visi 

menjelaskan tujua perusahaan untuk menjadi apa di masa depan.  

 Visi Rabelle Beauty adalah “menjadi brand yang terpecaya dan aman dalam 

pemakaian produk untuk masyarakat serta memberikan produk yang berkualitas 

sehingga dapat memuaskan masyarakat” 

b. Misi Perusahaan  

 Menurut Prof. Dr. Veithzal, Mansyur, Thoby dan Willy (2018:590), misi 

menentukan rumusan alasan bagi keberadaan perusahaan.  

 Misi Rabelle Beauty adalah “memberikan pelayanan yang terbaik untuk 

masyarakat Indonesia serta memperluas brand produk untuk kembangkan 

usahanya” 

c. Tujuan Perusahaan 

 Tujuan Rabelle Beauty, yaitu: 

1. Memberikan keberanian serta percaya diri bagi masayarakat yang memakai 

produk RABELLE. 

2. Memberikan edukasi kepada masyarakat tidak hanya tentang kosmetik itu 

sendiri tetapi juga tentang planted based dan cruelty free. 

3. Menjadi produk kosmetik berbahan alami yang terbaik di Indonesia. 
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C. Besarnya Peluang Bisnis  

 Produk kosmetik merupakan produk yang telah dikenal oleh seluruh dunia, dari sejak 

zaman kuno hingga saat ini, produk kosmetik terus berkembang sehingga memiliki berbagai 

macam. Kosmetik telah menjadi suatu keharusan, kebutuhan dan penambahan dalam 

penggunaan sehari-hari bagi wanita dan laki-laki yang gemar atau menyukai memakai 

kosmetik. Bahkan menurut Carol Tuttle (seorang pengarang buku Dressing Your Truth 

(2012)), memberikan rekomendasi kepada orang tua untuk memperbolehkan anaknya untuk 

memakai kosmetik pada usia 10-12 tahun memakai lip gloss dan kosmetik secara tipis. Pada 

usia 13-14 memperbolehkan untuk memakai foundation dan bedak. Lalu, pada usia 15-17 

tahun mulai diperbolehkan memakai eye shadow, blush on dan sebagainya.  

 Berdasarkan Badan Pusat Statistik, Indonesia merupakan negara urutan ke-4 dari 

seluruh dunia yang memiliki penduduk terbanyak dengan jumlah sekitar 269 juta penduduk. 

Menurut data di kementerian penindustrian bahwa di Indonesia memiliki industri kosmetik 

terus meningkat sebesar 153 perusahaan dan dengan seluruh mencapai lebih dari 760 

perusahaan. Hal ini menjadi sebagai suatu kesempatan bagi seorang individu atau masyarakat 

untuk memulai usaha kosmetik, termasuk bisnis Rabelle Beauty ini. 

 Menurut Bachdar (2017) dengan artikel Global Business Guide, di Indonesia 

pertumbuhan volume penjualan industri kosmetik didongkrak oleh permintaan yang meninggi 

dari kelas menengah. Kelompok Sosial Ekonomi Status (SES), terdapat 2 kelompok SES A&B 

merupakan kelompok kelas menegah ke atas dan C&D merupakan kelompok menengah 

kebawah. Berikut merupakan data Snapchart persentase penjualan tata rias di lima kota besar 

dan kota lainnya di Indonesia yang telah diambil pada Januari hingga September tahun 2016 

berdasarkan hasil analisa pada 2.442 struk belanja perempuan millennial dengan rentang usia 

25 tahun hingga 34 tahun.  
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Grafik 1.2 

Persentase Penjualan Tata Rias di Lima Kota Besar dan Kota lainnya 

 

Sumber:  

(https://marketeers.com/menganalisa-konsumsi-kosmetik-perempuan-milenial-indonesia/) 

 

 Pada grafik 1.2 telah menunjukan idustri kosmetik di Indonesia, SES A&B merupakan 

data yang termasuk 5 kota besar yaitu Jakarta, Surabaya, Medan, Bandung, dan Makassar, 

selain 5 kota besar tersebut merupakan kelompok kota lainnya. 5 kota besar SES A&B 

terdapat sebesar 65% dan SES C&D terdapat sebesar 30%. Hal ini merupakan bahwa 

pembelian produk kosmetik telah didorong pada wanita Indonesia dalam kelompok kelas 

menengah keatas. 

 Bisnis ini hanya memerlukan modal dengan jumlah cukup sedikit untuk membuat 

produknya serta bahan-bahan yang diperlukan dan mudah untuk dicari di pasaran. Pada 

zaman modern ini, semua barang yang masyarakat butuhkan sudah mudah untuk ditemukan 

karena teknologi yang terus berkembang dan usaha ini akan menggunakan teknologi yang 

sesuai dengan perkembangannya. 

 

https://marketeers.com/menganalisa-konsumsi-kosmetik-perempuan-milenial-indonesia/
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D. Kebutuhan Dana  

 Rabelle Beauty akan menggunakan tabungan pribadi sebagai awal modal serta untuk 

membeli semua kebutuhan yang diperlukan untuk membuat produknya seperti perlengkapan, 

peralatan dan sebagainya. Kebutuhan dana usaha ini tidak memerlukan biaya pemasaran karena 

dengan adanya social media seperti Instagram dan Shopee akan menjadi aplikasi untuk 

menjual produk usaha ini. Oleh karena itu kebutuhan dana untuk membangun usaha Rabelle 

Beauty ini sekitar Rp 50.689.790. Berikut merupakan detail kebutuhan dana Rabelle Beauty: 

Tabel 1.1 

Kebutuhan Dana Rabelle Beauty 

Keterangan Jumlah (Rp)

Kas Awal 18.000.000

Biaya Peralatan 5.680.000

Biaya Perlengkapan 2.169.890

Biaya Sewa Tempat 24.000.000

Biaya Bahan Baku 839.900

Total Dana 50.689.790
 

Sumber: Rabelle Beauty 

 

 


