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BAB V 

RENCANA PRODUKSI DAN KEBUTUHAN OPERASIONAL   

A. Proses Operasi 

 Setiap perusahaan yang bergerak dibidang apapun akan melakukan proses produksi 

yang menghasilkan barang atau jasa pada aktivitas operasinya. Menurut Jay Heizer dan Barry 

Render (2015:3), manajemen operasi merupakan aktivitas yang berhubungan dengan 

penciptaan barang dan jasa melalui proses transformasi dari input (masukan) ke output (hasil).  

 Kegiatan operasi mendukung dalam mengkonsumsi berbagai macam barang atau jasa 

dengan mengubah input seperti bahan baku, sumber daya dan sebagainya menjadi output 

berupa barang atau produk dan jasa yang berguna dan bernilai untuk ditawarkan oleh 

perusahaan kepada konsumen yang dapat memenuhi permintaan serta kebutuhan pembeli atau 

konsumen. Dalam proses produksi atau opearsi dapat dilakukan dengan menggunakan faktor-

faktor yang tersedia pada perusahaan seperti teknologi atau mesin, bahan baku, dan sebagainya.  

 Rabelle Beauty merupakan usaha kecantikan yang bergerak dibidang kosmetik bibir 

yang memproduksi dua variasi produk yaitu lip gloss dan lip matte dengan berbagai macam 

warna serta wangi dan produk yang sesuai dengan kebutuhan konsumen. Produk tersebut dapat 

dibeli melalui Shopee dan Instagram, dengan ini dapat mempermudahkan konsumen untuk 

membelinya dan produk akan dikirimkan dengan jasa pengiriman.  
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B. Nama Pemasok 

 Untuk membangun serta menjalankan suatu usaha atau bisnis, maka harus memiliki 

semua kebutuhan untuk memenuhi perusahaan seperti bahan baku, peralatan, perlengkapan dan 

sebagainya. Oleh karena itu, perusahaan harus memiliki pemasok sehingga dapat 

mempermudah perusahaan untuk memproduksi produk atau jasa. Pemasok adalah perusahaan 

yang memiliki penyediaan barang atau memiliki peran penyediaan barang dengan harga yang 

terjangkau dan memberikan pelayanan kepada perusahaan lain.  

 Menurut Kotler dan Armstrong (2012:32), pemasok adalah salah satu elemen utama 

dalam sistem pemasaran modern. Pemasok membentuk hubungan penting dalam keseluruhan 

sistem penghantar nilai perusahaan. Keberadaan pemasok merupakan salah satu kunci bagi 

keberlangsungan sebuah usaha apabila ingin meningkatkan nilai usaha tersebut.  

 Ketika perusahaan memilih pemasok, perusahaan harus memperhatikan atau berhati-

hati dalam pemilihan pemasoknya. Perusahaan harus memperhatikan penyediaan kualitas 

produk yang telah ditawarkan oleh pemasok karena harus sesuai dengan spesifikasi yang sudah 

ditentukan seperti pemasok memberikan ada barang cacat atau rusak yang tidak sesuai dengan 

spesifikasi sebelumnya.  

 Lalu, perusahaan harus mempertanyakan tentang waktu pengiriman barang karena 

ketika perusahaan memesan barang kepada pemasok, maka barang tersebut harus segera 

dikirimkan sesuai dengan batas waktu atau tepat waktu. Selain itu, perusahaan juga perlu 

memperhatikan harga yang terjangkau dan sesuai dari pihak pemasok, karena pemasok bisa 

saja memberikan harga yang sedikit lebih tinggi dan tidak sesuai dengan kualitas barang.  

 Pemasok memiliki tugas dan peranan penting ketika dalam rantai penyediaan barang 

yang akan dikirimkan kepada konsumen, yaitu: 

1. Pemasok perlu memastikan bahwa bahan baku atau bahan mentahnya telah tersedia 

untuk perusahaan atau konsumen yang memerlukannya. 
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2. Pemasok perlu memastikan semua bahan baku atau bahan mentahnya dalam kondisi 

yang baik sehingga dapat diterima oleh konsumen. 

3. Pemasok harus memperhatikan proses penyimpanan bahan baku atau bahan mentah 

dengan baik sebelum dikirimkan kepada pihak konsumen. 

4. Pemasok haru dapat mengatur atau mengendalikan pengiriman bahan baku atau 

bahan mentah sesuai dengan batas waktu atau tepat waktu kepada perusahaan atau 

konsumen yang memerlukannya. 

 Rabelle Beauty tentu memerlukan pemasok yang dapat diandalkan untuk memproduksi 

produk-produknya dan menjualkan kepada konsumen. Lalu, dalam pencarian pemsok Rabelle 

Beauty akan berhati-hati yang tidak hanya mencari harga yang terjangkau atau murah tetapi 

juga mencari pemasok yang memberikan bahan-bahan berkualitas serta datang pada tepat 

waktu. Berikut merupakan nama-nama pemasok dari Shopee yang memiliki semua kebutuhan 

Rabelle Beauty mulai dari bahan baku, peralatan, perlengkapan dan sebagainya. 
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Tabel 5.1 

Nama Pemasok Rabelle Beauty

Nama Alamat Website

ibcccndc Official Store Luar Negeri shopee.co.id/ibcccndc.id

Java Soap Kota Jakarta Pusat - Senen, DKI Jakarta shopee.co.id/heneiz123

Art of Beauty_Store Kota Surabaya - Asemrowo, Jawa Timur shopee.co.id/artofbeauty_store

Granology Kota Jakarta Utara - Kelapa gading, DKI Jakarta shopee.co.id/granology

April Nature Organic Official Kota Cimahi – Cimahi Selatan, Jawa Barat shopee.co.id/queencylittlestuff26

Mitra Jaya Chemical Kota Bekasi – Bekasi Selatan, Jawa Barat shopee.co.id/gunawanchandra

Naturalpediashop Kota Surabaya – Sukolilo, Jawa Timur shopee.co.id/naturalpedia

kimiamart Kota Bandung – Bojongloakaler, Jawa Barat shopee.co.id/kimiamart

Nusae Kabupaten Bandung – Soreang, Jawa Timur shopee.co.id/nusae2

Lunad Berkatturah Kota Pekalongan – Pekalongan Barat, Jawa Tengah shopee.co.id/lunad.berkatturah

Nama Alamat Website

Pusatelektronik Kota Jakarta Pusat – Cempaka Putih, DKI Jakarta shopee.co.id/pusatelektronik

Best Furniture Official Kota Jakarta Barat – Cengkareng, DKI Jakarta shopee.co.id/ anniemiss16

Karya Mandiri Top Kabupaten Bekasi – Tambun Selatan, Jawa Barat shopee.co.id/susantocong

Bandung Stainless Steel Kota Bandung – Bojongloa Kidul, Jawa Barat shopee.co.id/megichen87

Nagoya Official Shop Kota Jakarta Utara - Penjaringan, DKI Jakarta shopee.co.id/nagoyamopbroom

Sumber Baru 2 Kabupaten Situbondo – Situbondo, Jawa Timur shopee.co.id/abusalmanhamdun

Nama Alamat Website

Kenko Stationery Official Shop Kota Jakarta Utara – Penjaringan, DKI Jakarta shopee.co.id/kenkoofficial

faeyzagift.id Kota Semarang – Seberang Ulu I, Sumatera Selatan shopee.co.id/faeyzagift.id

Parabotimah Kota Bandung – Babakan Ciparay, Jawa Barat shopee.co.id/parabotimah

DY PACK Kota Jakarta Utara – Pademangan, DKI Jakarta shopee.co.id/dypackaging

Naturactor_tokogadgetku Kota Jakarta Utara – Penjaringan, DKI Jakarta shopee.co.id/tokogadgetku

Badranaya Store Kota Jakarta Barat – Cengkareng, DKI Jakarta shopee.co.id/qorib_fathan

Samawa Packaging Kota Depok – Sukamajaya, Jawa Barat shopee.co.id/masad21

Sam Medical Kota Bandung – Cicendo, Jawa Barat shopee.co.id/sammedical

Lexis Print Kota Jakarta Utara – Tanjung Priok, DKI Jakarta shopee.co.id/lexisprint

Bahan Baku

Peralatan

Perlengkapan

 

Sumber: Aplikasi Shopee.co.id 
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C. Deskripsi Rencana Usaha 

 Ketika seseorang ingin membangun atau mendirikan suatu bisnis perlu melakukan 

rencana usaha terlebih dahulu agar usaha menjadi terorganisasi serta mengetahui seluruh 

informasi yang dibutuhkan sehingga mencapai tujuannya seperti pemasaran, target pasar, 

pesaing dan sebagainya. Rencana usaha yang dilakukan oleh Rabelle Beauty akan dilakukan 

pada tahun 2021 dan akan membuka usahanya pada bulan Januari tahun 2022. Berikut adalah 

rencana usaha Rabelle Beauty. 

1. Modal 

 Sebelum pemilik ingin membangun atau mendirikan usaha, perlu mengetahui, 

mengumpulkan dan memiliki modal yang cukup untuk memulai usahanya. Tanpa mengetahui 

berapa banyaknya modal, maka tidak dapat menentukan uasah apa yang ingin dibangun yang 

sesuai dengan batas modalnya.   

 

2. Mengobservasi Usaha Yang Akan Dibangun 

 Setelah mengetahui banyaknya modal yang telah terkumpul, pemilik perlu 

mengobservasi usaha yang sedang maju atau yang sedang trending. Lalu, pemiliki juga perlu 

melakukan penelitian produk serta cara pembuatan produk seperti pengetahuan tentang produk, 

bahan-bahan yang berkualitas dan baik untuk dipakai, dan sebagainya.  

 

3. Melakukan Penelitian Pesaing  

 Pemilik melakukan penelitian tentang pesaing yang serupa sebagai referensi sehingga 

perusahaan dapat berinovasi terhadap kualitas produk serta dapat bersaing di pasar. Tetapi, 

tidak membuat produk yang benar-benar serupa, seperti produk, brand, dan sebagainya benar-

benar duplikasi dengan pesaing. Tidak hanya itu, dengan adanya penelitian pesaing, pemilik 

dapat mengetahui target pasar perusahaan. 
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4. Menentukan Usaha  

 Ketika telah melakukan observasi dan penelitian pesaing, pemilik dapat menentukan 

usaha yang akan dibangun. Pemilik akan berpikir secara matang-matang untuk mengetahui 

pilihan dalam membangun usahanya merupakan pilihan yang baik atau kurang atau tidak baik.  

 

5. Pembelian Bahan, Peralatan dan Perlengkapan 

 Ketika usaha sudah ditentukan, maka langsung membeli semua bahan, peralatan dan 

perlengkapan yang dibutuhkan untuk membangun Rabelle Beauty. Dengan pembelian ini dapat 

harus mencari bahan serta barang yang berkualitas tetapi dengan harga yang terjangkau, hal ini 

menjadi pemasok bagi Rabelle Beauty.  

 

6. Pembuatan Produk 

 Pada bulan November minggu 3 dan 4 dalam pembuatan produk hanya sebagai 

percobaan atau proses untuk memastikan bahwa semua bahan yang digunakan aman dan 

nyaman untuk konsumen, serta memikirkan untuk design produknya. Pada bulan Desember, 

ketika produk telah aman dan berhasil maka akan membuat produk dengan jumlah yang cukup 

dan siap dikonsumsi kepada konsumen. Mulai bulan Januari akan terus membuat produk 

dengan konsisten. 

 

7. Mendaftar Untuk Legalitas 

 Setelah produk telah dibuat dan siap untuk dijualkan, produk terlebih dahulu mendaftar 

untuk legalitas seperti SIUP, BPOM dan Halal MUI sebagai tanda bahwa produk tersebut aman 

dan resmi untuk dijualkan kepada masyarakat. 
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8. Membuat Webiste di Social Media 

 Ketika produk untuk dijualkan, Langkah selanjutya akan membuat website di social 

media untuk memasarkan usahanya. Dikarenakan usaha tersebut hanya aktif dalam pemasaran 

online (dalam jaringan), maka usaha tersebut harus fokus terhadap website yang akan dibuat 

semenarik mungkin sehingga dapat menarik perhatian konsumen. Social media yang akan 

digunakan adalah Shopee dan Instagram. 

 

9. Merekrut Pekerja  

 Merekrut pekerja dalam Rabelle Beauty penting terutama untuk divisi marketing, 

karena usaha tersebut sangat berfokus pada pemasaran secara online atau dalam jaringan. 

Dengan adanya merekrut pekerja, Rabelle Beauty dapat mengetahui latar belakang pekerja 

serta kemampuannya yang dapat membantu perusahaan berjalan serta berkembang. 

 

10. Mengadakan Promosi Serta Endorse 

 Degan adanya promosi, dapat membantu Rabelle Beauty sebagai perkenalakan usaha 

kepada konsumen. Lalu menggunakan influencer atau selebgram sebagai tambahan dalam 

pemasaran agar menarik para konsumen untuk mencoba produk yang influencer atau 

selebgram telah endorse.  

 

11. Membuka Usaha 

 Setelah semua proses telah dilakukan dan sesuai dengan perencanaan usaha, maka 

RAEBELLE Beauty siap untuk membuka usahnya. Rabelle Beauty akan dimulai dari bulan 

September 2021 dan dibuka pada bulan Januari 2022. Berikut merupakan rencana operasi 

usaha Rabelle Beauty. 
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Tabel 5.2 

Rencana Operasi Rabelle Beauty 

No. Kegiatan Rencana Operasi (Tahun 2021-2022) 

September Oktober  November  Desember  Januari 

(2022)   

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Modal                      

2 Mengobservasi 

Usaha  

                    

3 Melakukan 

Penelitian 

Pesaing 

                    

4 Menentukan 

Usaha 

                    

5 Pembelian 

Bahan, 

Peralatan dan 

Perlengkapan 

                    

6 Pembuatan 

Produk 

                    

7 Mendaftar 

Untuk 

Legalitas 

                    

8 Membuat 

Website di 

Social Media 

                    

9 Merekrut 

Pekerja 

                    

10 Mengadakan 

Promosi serta 

Endorse 

                    

11 Membuka 

Usaha 

                    

Sumber: Rabelle Beauty 
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D. Rencana Alur Produk atau Jasa 

 Rencana alur produk adalah suatu kegiatan yang telah direncanakan untuk 

menggabungkan semua faktor atau bahan yang tersedia sehingga dapat menghasilkan suatu 

produk atau jasa yang bernilai dan sesuai dengan kebutuhan serta permintaan konsumen. 

 Rencana alur produksi Rabelle Beauty tidak sulit karena konsumen hanya perlu 

melakukan pemesanan lewat aplikasi Shopee atau Instagram, melakukan pembayaran, produk 

akan segera diproduksi dan dikirimkan ke alamat pembeli atau konsumen. Berikut merupakan 

alur pemesanan produk Rabelle Beauty melalui Shopee dan Instagram: 
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Gambar 5.1 

Alur Pemesanan Rabelle Beauty Melalui Shopee dan Instagram 

 

Sumber: Rabelle Beauty 

Konsumen membuka aplikasi 
Shopee dan ketik Rabelle 

Beauty di pencarian.

Konsumen melihat dan 
memilih produk yang ingin 

dibeli dan masukan ke dalam 
keranjang.

Konsumen memilih promo atau 
voucher dari toko atau dari 

Shopee terlebih dahulu sebelum 
melakukan pembayaran.

Toko Rabelle Beauty akan 
menerima pembayaran dan 

segera memproduksi produk.

Pekerja Rabelle Beauty 
mengantarkan pesanan kepada 

JNE atau Shopee Express.

Konsumen akan menerima 
pesanan sekitar 3-7 hari.

Konsumen membuka aplikasi 
Instagram dan memulai 

pencarian Rabelle Beauty.

Konsumen memilih produknya 
dan chat penjual lewat Direct 

Message (DM) untuk 
mempertanyakan informasi 

tentang produk. 

Konsumen mengisi keterangan 
yang diberikan penjual dan 

melakukan pembayaran beserta 
kirim bukti pembayarannya.

Ketika bukti pembayaran telah 
terkirim dan diterima oleh 

Rabelle Beauty, produk akan 
segera diproduksi.

Pekerja Rabelle Beauty 
mengantarkan pesanan kepada 

JNE sesuai dengan alamat 
konsumen. 

Konsumen akan menerima 
pesanan seiktar 3-7 hari. 

Shopee Instagram 
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 Pada gambar 5.1 telah menunjukan alur pemesanan Rabelle Beauty melalui aplikasi 

Shopee dan Instagram. Berikut merupakan penjelasan dari gambar 5.2 dengan lebih jelas: 

a. Pada aplikasi Shopee: 

1. Konsumen membuka aplikasi Shopee dan ketik Rabelle Beauty di pencarian 

Shopee. 

2. Konsumen dapat hasil dari pencarian dan klik toko Rabelle Beauty yang 

memiliki logonya. Konsumen dapat melihat dan memilih produk yang ingin 

dibeli, klik beli sekarang yang terletak dibawah kanan dan produk akan masuk 

ke dalam kerangjang. 

3. Konsumen klik keranjang, checkout, lalu pilih alamat sesuai yang konsumen 

inginkan dan memilih promo atau voucher dari toko atau dari Shopee terlebih 

dahulu sebelum melakukan pembayaran. 

4. Ketika pembayaran sudah terkirim berserta bukti pembayarannya, toko Rabelle 

Beauty akan menerima pembayarannya dan segera memproduksi produk sesuai 

dengan pesanan konsumen, 

5. Pekerja Rabelle Beauty mengantarkan pesanan kepada JNE atau Shopee 

Express yang sesuai dengan pemilihan pengantaran konsumen. 

6. Pesanan segera diproses pengiriman dari JNE atau Shopee Express dan 

konsumen akan menerima pesanan sekitar 3-7 hari. 

b. Pada aplikasi Instagram: 

1. Konsumen membuka aplikasi Instagram dan memulai pencarian Rabelle 

Beauty 

2. Klik Rabelle Beauty yang memiliki logonya dari hasil pencarian di Instagram. 

Lalu, konsumen memilih produknya dan chat penjual lewat Direct Message 
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(DM) untuk mempertanyakan informasi tentang produk seperti ketersediaan 

produk, promo produk dan sebagainya.  

3. Konsumen mengisi sesuai dengan keterangan yang diberikan oleh penjual 

untuk mengetahui tentang pengiriman seperti alamat, no. telepon dan 

sebagainya dan melakukan pembayaran berserta kirim bukti pembayarannya 

4. Ketika bukti pembayaran telah terkirim dan diterima oleh Rabelle Beauty, 

produk akan segera diproduksi. 

5. Pekerja Rabelle Beauty mengantarkan pesanan kepada JNE yang sesuai dengan 

pemilihan pengantaran konsumen. 

6. Pesanan segera diproses pengiriman dari JNE dan konsumen akan menerima 

pesanan sekitar 3-7 hari. 

 

E. Rencana Alur Pembelian dan Penggunaan Bahan Persediaan 

 Rencana alur pembelian dan penggunaan bahan persediaan dalam rencana bisnis adalah 

kegiatan yang direncanakan sehingga dibutuhkan untuk membantu usaha atau bisnis mengatur 

dalam pembelian dan persediaan bahan baku dan perlengkapan. Rencana alur pembelian dan 

penggunaan bahan persediaan yang akan dilakukan dengan Rabelle Beauty akan sebagai 

berikut. 
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Gambar 5.2 

Alur Pembelian dan Penggunaan Bahan Persediaan Rabelle Beauty 

 

Sumber: Rabelle Beauty 

 

 Gambar 5.2 merupakan rencana alur pembelian dan penggunaan bahan persediaan 

Rabelle Beauty. Berikut merupakan penjelasan rencana alur pembelian dan penggunaan bahan 

persediaan Rabelle Beauty dengan lebih detail. 

1. Manager akan memesan bahan, perlengkapan dan peralatan yang diperlukan. 

2. Ketika adanya kedatangan bahan baku baru, perlengkapan dan peralatan, manager 

harus memastikan semua kedatangan bahan, perlengkapan dan peralatan bahwa semua 

produk yang telah dipesan oleh Rabelle Beauty telah sesuai atau tidak, seperti 

memeriksa, mencatat dan memperhitungkan semua kedatangan.  

Manager memesan 
bahan, perlengkapan 
dan peralatan yang 

diperlukan

Manager memeriksa 
serta catat saat bahan 
baku, perlengkapan 
dan perlatan yang 

datang

Bahan baku dan 
perlengkapan 

diletakan ruangan, 
peralatan disimpan 

digudang

Production
memeriksa 

kadarluwarsa bahan 
dan perlengkapan

Production akan 
mencatat bahan dan 
perlengkapan yang 

telah dipakai

Production membuat 
laporan dan berikan 

kepada manager
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3. Lalu, bahan baku dan perlengkapan akan diletakan diruangan produksi, sedangkan 

untuk peralatan akan diletakan di gudang. Produk yang telah diproduksi oleh Rabelle 

Beauty akan diletakan diruangan produksi karena untuk menghindari ruangan bersuhu 

panas. 

4. Sebelum bahan dan perlengkapan dipakai, production harus mencatat seberapa lama 

produk tersebut dapat dipakai atau kadaluarsanya. Semua bahan dan perlengkapan tentu 

mempunyai tanggal kadaluarsa, hal ini harus diperhatikan dan dicatat sebagai 

pemberitahuan untuk pekerja pada divisi production dalam pemakaian bahan dan 

perlengkapannya untuk menjaga kualitas produk Rabelle Beauty. 

5. Pekerja divisi production melakukan pencatatan atas semua bahan baku dan 

perlengkapan yang telah terpakai sehingga tersisa sedikit atau habis. Misal, pada saat 

produksi pada minggu pertama, pekerja divisi production Rabelle Beauty harus 

memeriksa seberapa banyak produk yang telah dipakai dan mencacat bahan-bahan yang 

telah tersisa untuk mengetahui dalam membeli bahan-bahannya. Begitupun juga 

perencanaan dalam perlengkapan, akan diperiksa dan mencatat seberapa banyak yang 

tersisa barang telah terpakai untuk mengetahui dalam pembelian selanjutnya.  

6. Setelah mencatat semua bahan baku dan perlengkapan yang telah terpakai, pekerja 

divisi production membuat laporan dan diberikan kepada manager untuk mengetahui 

berapa banyak bahan baku dan perlengkapan yang perlu di restock. 

7. Manager akan memesan bahan, perlengkapan dan peralatan sesuai dengan laporan 

yang diberikan oleh pekerja production.   
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F. Rencana Kebutuhan Teknologi dan Peralatan Usaha 

 Seiring waktu, perkembangan teknologi semakin maju sehingga dapat membantu 

pekerja untuk mengerjakan tugasnya dengan mudah. Setiap perusahaan atau bisnis tnetu 

memerlukan teknologi dan harus mengikuti perkembangannya untuk tidak mempersulit 

pekerja dan dapat membantu perusahaan menjadi maju dan berkembang. 

 Rabelle Beauty memerlukan teknologi dan peralatan yang tidak begitu sulit untuk 

digunakan dan semua teknologi serta peralatan yang dibutuhkan juga mudah ditemukan seperti 

laptop, kompor gas portable dan sebagainya. Berikut merupakan teknologi dan peralatan yang 

dibutuhkan dan digunakan pada Rabelle Beauty. 

a. Teknologi 

1. Laptop 

Laptop digunakan untuk melakukan pemasaran Rabelle Beauty melalui social 

media seperti Shopee dan Instagram. 

b. Peralatan 

1. Kompor Gas Portable  

 Kompor gas portable ini digunakan untuk proses pembuatan produk yaitu 

melelehkan bahan yang berupa padat atau lilin seperti carnauba wax, candelilla 

wax dan sebaginya agar dapat tercampur dengan bahan-bahan yang lain. 

2. Meja dan Kursi 

 Meja dan kursi merupakan perlatan yang akan digunakan untuk pekerja 

mengerjakan tugas.  

3. Printer Mini 

 Printer mini digunakan untuk mencetak sticker yang akan ditempelkan di 

kemasan produk untuk pengiriman seperi alamat tujuan.  
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G. Layout Bangunan Tempat Usaha 

 Menurut Suad dan Suwarsono (2014:115) layout merupakan keseluruhan proses 

penentuan “bentuk” dan penempatan fasilitas-fasilitas yang dimiliki suatu perusahaan. Setiap 

perusahaan atau bisnis tentu memiliki bangunan atau tempat usaha untuk memproduksi dan 

menjalankan usahanya. Rabelle Beauty akan mensewakan ruko sebagai tempat usahanya 

karena Rabelle Beauty tidak melakukan penjualan secara offline atau luar jaringan, hanya 

berfokus penjualan dengan melalui online atau dalam jaringan.  

 Berdasarkan gambar 5.3, luas bangunan yang akan dipakai oleh pemilik adalah 3 

ruangan yaitu ruangan manager, ruangan produksi dan marketing dan gudang dengan total luas 

bangunan sebesar 20 m² x 15 m². Berikut merupakan layout bangunan sebagai tempat usaha. 
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Gambar 5.3 

Layout Bangunan Rabelle Beauty 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Rabelle Beauty 
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