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ABSTRAK 

 

Jansen Darmabakti Widjaja/ 69110380/ 2016/ Hubungan Antara Motif dan 

Kepuasan Menonton Film Star Wars : The Force Awakens di Kalangan Remaja Kelapa 

Gading./ Dosen Pembimbing : Deavvy M.R.Y. Johassan S.Sos., M.si. 

Star Wars adalah sebuah franchise yang dimulai oleh film yang dirilis pada tahun 

1977. Kesuksesan film ini membuat franchise ini mampu melebarkan “galaksi” mereka ke 

dalam bentuk buku, kartun, games, dan juga  film prequel dan sequelnya. Pada tahun 2015 

film terbaru Star Wars dirilis yang berjudul Star Wars : The Force Awakens. Film ini 

sukses secara komersil dan juga secara kritik. Kesuksesan film ini membuat peneliti 

tertarik untuk meneliti film ini yang dikaitkan dengan motif dan kepuasan penontonnya. 

Maka dari itu penelitian ini akan meneliti hubungan antara motif dan kepuasan menonton 

film Star Wars : The Force Awakens di kalangan remaja Kelapa Gading. 

Penelitian ini menggunakan teori Uses and Gratifications untuk mengetahui  motif 

dan kepuasan remaja di  daerah Kelapa Gading. Metode yang digunakan adalah 

korelasional, dengan kuesioner sebagai instrumen penelitiannya. Sampel yang diambil 

berjumlah 113 orang berdasarkan teori yang dikemukakan oleh Zikmund. Sampel yang 

dipilih adalah pria dan wanita yang berusia diantara 18 hingga 24 tahun yang berada di 

wilayah Kelapa Gading dan sudah menonton film Star Wars : The Force Awakens. 

Analisis korelasi menggunakan rumus rank Spearman yang dihitung menggunakan 

software SPSS. 

Hasil dari penelitian ini motif yang dilakukan oleh 113 responden ialah motif 

informasi (3,78), motif identitas personal (3,75), motif integrasi dan interaksi sosial (3,50), 

dan juga motif hiburan (3,74). Sedangkan kepuasan yang didapatkan ialah kepuasan 

informasi (3,72), kepuasan identitas personal (3,75), kepuasan integrasi dan interaksi sosial 

(3,46), dan juga kepuasan hiburan (3,84). Nilai koefisien korelasi dari kedua variabel 

adalah 0,635 yang berarti hubungan bersifat searah, dan memiliki hubungan yang cukup 

berarti. Tidak terjadi kesenjangan kepuasan karena rata – rata nilai kepuasan lebih besar 

dari rata – rata nilai motif, yaitu 3,70 > 3,68. 

Kesimpulan yang peneliti dapatkan ialah, remaja di Kelapa Gading memiliki motif 

dan kepuasan informasi, identitas personal, integrasi dan interaksi sosial, dan hiburan. 

Terdapat hubungan yang cukup berarti dari kedua variabel, dan apabila nilai motif naik 

maka nilai kepuasan juga naik karena hubungan bersifat searah. Remaja di Kelapa Gading 

juga puas setelah menonton film ini karena tidak terjadi kesenjangan kepuasan. 
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ABSTRACK 

 

 Jansen Darmabakti Widjaja/ 69110380/ Correlation Between Motives and 

Satisfaction Among Kelapa Gading’s Teenagers In Watching Star Wars : The Force 

Awakens./ Advisor : Deavvy M.R.Y. Johassan S.Sos., M.si. 

Star Wars is a franchise that started with a movie which released in 1977. This 

movie was a big hit and make this franchise capable of expanding their “galaxy” into 

books, cartoons, games, and also prequel and sequel movies. In 2015, they release a new 

Star Wars movie entitled Star Wars : The Force Awakens. This movie is critically and 

commercially success. That’s why author got fascinated and do research about this movie 

which author relate to motives and satisfactions among this movie audience. Thus this 

research will search the correlation between motives and satisfactions among Kelapa 

Gading’s teenagers in watching Star Wars : The Force Awakens. 

This research is using Uses and Gratifications theory to know about teenager’s 

motives and satisfactions in Kelapa Gading. Correlational is used as a method, with 

questionnaire as a research instrument. 113 samples are taken based on Zikmund’s theory. 

Man and Woman with age around 18 to 24 years old in Kelapa Gading who have already 

watch Star Wars : The Force Awakens are taken as a sample. Rank Spearman equation is 

used to analyze the correlation with the help of SPSS to calculate the equation. 

Results of this research shows that motives that 113 samples do are : surveillance 

motive (3,78), personal identity motive (3,75), personal relationships motive (3,50) and 

diversion motive (3,74). Satisfactions that 113 samples get are : surveillance satisfaction 

(3,72), personal identity satisfaction (3,75), personal relationships satisfaction (3,46), and 

diversion satisfaction (3,84). Correlation Coefficient between the two variables is 0,635. 

This value mean it’s a moderate positive correlation, meaning that as one variable 

increase in value, so does the other and also the two variable have moderate correlation. 

There is no satisfaction gap because satisfactions average value are bigger than motives 

average value, which is 3,70 > 3,68. 

The conclusion that author get are, teenagers in Kelapa Gading have surveillance, 

personal identity, personal relationships, and diversion as a motive and as a satisfaction. 

The two variables have positive moderate correlation. Teenagers in Kelapa Gading feeling 

satisfied about this movie because there is no satisfaction gap. 
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