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1y 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
MN)@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
Wmmmwm_wmmwzmm:m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
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ABSTRAK

Ardyan(F64080628 / 2008 / Perbedaan Tingkat Kepuasan Penggunaan Soundcloud Sebagai
Sarana Ekspresi Diri Pada Mahasiswa Jurusan Seni Musik Angkatan 2010-2014 di Institut
«KesenianJakarta (IKJ) / Dosen Pebimbing: Wiratri Anindhita. S.1.P., M.Sc.
a Seiring dengan perkembangan jaman, pemenuhan kebutuhan khalayak akan media
=Sefmakin besar. Dengan demikian bermunculah beragam media yang dapat memenuhi kebutuhan
“khaldyaktanpa terbatas oleh jarak dan waktu. Internet menawarkan kemudahan dalam mencari
%lgattg’mformam secara cepat dan luas. Dari hal tersebut munculah media sosial yang dapat
Emgnﬂéantu penggunanya dalam memenuhi kebutuhan sesuai yang dibutuhkan. Soundcloud yang
%rﬁrupakan bagian dari media sosial tersebut menjadi media yang digunakan oleh para penyuka
%é'f;u gnusik sebagai sarana untuk mencari informasi atau ber-ekspresi. Penelitian ini untuk
T?n:en@etahm seberapa besarkah tingkat kepuasan dari pengguna Soundcloud oleh mahasiswa
%Ir%tltut Kesenian Jakarta (IKJ) tersebut.
5 = PEhelitian ini menggunakan teori Uses and Gratifications dengan model Expectancy
%Vélués sebagai landasan teori. Dengan teori ini peneliti akan membahas mengenai bagaimana
ZingKat kepuasan mahasiswa Institut Kesenian Jakarta (IKJ) dalam menggunakan Soundcloud
cse})agal sarana ekspresi diri mereka, yang diukur dengan melihat aspek motif (Gratification
C%S@Jg‘ﬁt) dan aspek kepuasan (Gratification Obtained).
- 5 Desain penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan
T@m’enggunakan survei deskriptif. Obyek penelitian adalah Soundcloud dengan responden
Qm?a’hamswa Institut Kesenian Jakarta (IKJ) jurusan seni musik angkatan 2010 — 2014. Teknik
ﬁlgumpulan data yang dilakukan menggunakan kuisioner dengan teknik pengambilan sampel
~hanprobabilitas yang menggunakan Accidental Sampling sebagai teknik yang digunakan.
5 3 Hasil data kuesioner yang telah di bagikan kepada responden mendapatkan hasil yang
—Vald dad reliabel. Namun data yang ada tidak berdistribusi normal, sehingga peneliti
“menggunakan teori limit pusat sebagai landasan untuk mengelola data yang lebih dalam.
@@ngelolaan data dilakukan dengan mencari rata — rata setiap aspek motif dan kepuasan, lalu
CLdlgagl dan akan menghasilkan tingkat kepuasan. Pengolaan data di lanjutkan dengan hipotesis
Ui T dan uji F untuk mengetahui aspek mana yang lebih dominan dalam menggunakan
2seundcled tersebut.,
Berdasarkan hasil pengolaan data, didapatkan hasil bahwa Soundcloud sebagai media

nnbuagd

6u

u

<
@D
lon
C
—

a/agpg ditgliti mendapatkan hasil bahwa nilai GS>GO. Dengan nilai rata-rata motif 3.73 dan nilai

Auad

un

gr@a ratagkepuasan 3.69. Menurut model Expectancy Values oleh Philip Palmgreen apabila GS
%Ieﬁlh besar dari GO maka dinyatakan bahwa terjadi kesenjangan kepuasan dan media dinyatakan

:tldak memuaskan khalayak.
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ABSTRACT

Ardyan(/64080628 / 2008 / Differences In Satisfaction Levels Soundcloud Use As A Means
of-Self Expression In Music Art Student Class of 2010-2014 at The Institut Kesenian
«Jakarta (HKJ) / Advisor : Wiratri Anindhita. S.1.P., M.Sc.

6UEJ€

Adong with the times, the audience will meet the needs of the larger media. Then grow a
variety of media that can meet the needs of the public without limitation of distance and time.
mTﬁe internet offers an eases in finding information quickly and widely. On a case arose social
gfn;ed@ cam help users to meet the needs that as required. Soundcloud is part of social media,
E‘oe_pome the media used by music enthusiasts as a means to search for information or expression.
%Tﬁsstudy to determine how much the level of satisfaction of users Soundcloud by students.

o) a This study uses Uses and Gratifications as the theory, with a expectancy values model as
athe tﬁeoretlcal basis of this research. With this theory, researchers will discuss how the level of
gtﬁident Institut Kesenian Jakarta (1KJ) in use Soundcloud as a means of self expression, there are
“aspe gts of'the motives (Gratification Sought) and aspects of satisfaction (Gratification Obtained)
gnthe study.

® 2 S Research design used in this research is quantitative method by using descriptive survey.
cQBje%T ofresearch is Soundcloud the student Institut Kesenian Jakarta (IKJ) respondents Musical
sarts majors forces 2010 — 2014. Data collection techniques performed using a questionnaire with
:sagsnplmg nonprobability technique which uses Accidental Sampling as the technique used.

® 3 aT'he results of questionnaire data that has been given to the respondent obtain valid and
Teliable. But the data are not normally distributed, so the researchers used the central limit theory
asa platferm to manage data more in. Data processing is done by finding the mean of each
tas@ect of=the motives and statisfaction. Data management continued with the T test and F test
9{1 othesis to determine which aspects are more dominant in using Soundcloud.

mﬁBgsed on-the results of data processing, showed that as the media studied Soundcloud get results
il’%t GS>G0. With a mean of motive (3.73) and the mean satisfaction (3.69). According to the
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ngzpectancy Values model by Philip Palmgreen, if GS>GO then stated that there is a gap of
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a?msfactlon and declared unsatisfactory media audiences.
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I?%uji dan Syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan rahmat dan

berkat-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi peneliti yang berjudul : Perbedaan

%ngllat Kepuasan Penggunaan Soundcloud Sebagai Sarana Ekspresi Diri Pada Mahasiswa
@rusan Seni Musik Angkatan 2010-2014 Di Institut Kesenian Jakarta (1KJ).

g Pénulisan skripsi ini merupakan tugas akhir yang telah diwajibkan untuk memenuhi
éegalg syarat demi mencapai gelar Sarjana Ilmu Komunikasi pada Program Studi limu
%omumka& di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie.

E? Dalam penyelesaian skripsi ini, peneliti tak pernah lepas dari dukungan banyak pihak.

Adapun rasa terima kasih itu penulis ucapkan kepada :

Eapak Deavvy M.R.Y Johassan, S.Sos., M.Si. selaku Ketua Program Studi limu
komunikasi di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie yang telah memberikan
i(esempatan pada peneliti untuk melakukan penelitian.

Iibu Wiratri Anindhita. S.I1.P., M.Sc. selaku dosen pembimbing yang selalu sabar dan
Jmemberikan bimbingan serta saran yang membangun kepada peneliti untuk
fmenyelesaikan tugas akhir ini dengan baik.

T(eluarga peneliti, kususnya ibu Rostika selaku ibu dari peneliti yang selalu mendukung
bkaik moril maupun materil kepada peneliti selama peneliti berada di kampus ini.

Penelitian ini juga menjadi dedikasi peniliti atas semua harapan serta doa yang ibu

peneliti selalu berikan.
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Semangat saat masa perkuliahan.
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fienemani dan memberikan semangat untuk menyelesaikan penelitian ini.
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emberikan bantuan dan dukungan kepada penulis selama masa perkuliahan hingga

rselesaikannya tugas akhir ini.
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eman-teman UKM Band yang menjadi rumah dan keluarga kedua selama peneliti
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Akhi kata, penulis berharap semoga penelitian ini dapat terwujud dan bermanfaat bagi
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D
sumbangsih bagi pendidikan.
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