
LAMPIRAN 1 

KUESIONER 

KUISIONER 

 

Dengan hormat,  

Saya Ardyan, Mahasiswa Ilmu Komunikasi (konsentrasi Broadcasting) Institut Bisnis dan 

Informatika Kwik Kian Gie, bernomor induk 64080628, angkatan 2008. Saat ini, saya sedang 

melakukan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi sebagai tugas akhir sebagai calon 

Sarjana. Adapun judul dari penelitian ini adalah “Motif dan Kepuasan Penggunaan Soundcloud 

Dikalangan Mahasiswa IKJ Jurusan Seni Musik Sebagai Sarana Ekspresi Diri.” Atas waktu dan 

informasi yang diberikan oleh Saudara/Saudari, saya mengucapkan terima kasih. 

Petunjuk pengisian :  

Berilah tanda centang (√) pada jawaban yang anda pilih dibawah ini : 

Keterangan : 

1. STS  = Sangat Tidak Setuju 4. S = Setuju  

2. TS  = Tidak Setuju  5. SS = Sangat Setuju 

3. N  = Netral 



I. Motif mahasiswa menggunakan Soundcloud ( Gratification Sought ) 

1. Motif Informasi 

Saya menggunakan Soundcloud karena..... 
No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Saya ingin mendapatkan informasi tentang 

lagu-lagu yang belum pernah saya dengar. 

     

2. Saya ingin mengetahui musik yang sedang up 

to date saat ini. 

     

3. Saya ingin mengetahui sejauh mana karya saya 

disukai pengguna lainnya. 

     

4. Saya ingin mengetahui komentar pengguna 

lainnya terhadap karya saya di media ini. 

     

5. Saya ingin mengetahui genre musik baru di 

media ini. 

     

6. Saya ingin mengetahui aransemen musik 

pengguna lainnya di media ini. 

     

 

2. Motif Identitas Pribadi 

Saya menggunakan Soundcloud karna saya adalah pribadi yang…. 
No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Up to date terhadap perkembangan musik 

terkini. 

     

2. Ingin mendapatkan inspirasi dari para musisi 

atau pengguna lainnya dalam bermusik. 

     

3. Ingin memilih musisi untuk menjadi panutan 

saya dalam bermusik. 

     

4. Ingin menilai kemampuan bermusik saya 

setelah menggunakan media ini. 

     

5.  Memiliki kreatifitas dalam bidang seni musik      

6. Ingin memiliki wawasan musik yang luas       

 

 

 



 

3. Motif Integrasi dan Interaksi Sosial 

Saya menggunakan Soundcloud sebagai media interaksi dan 

komunikasi dengan teman untuk…. 
No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Mendiskusikan lagu yang sedang hits dengan 

teman. 

     

2. Mendiskusikan dengan teman karya musik yang 

saya unggah di media ini. 

     

3. Bertukar komentar dengan pengguna yang lain 

untuk mengetahui kekurangan dan kelebihan 

karya saya. 

     

4. Berdiskusi dengan pengguna lain untuk 

menambah wawasan dalam bidang musik. 

     

5. Bertukar informasi mengenai aransemen lagu-

lagu yang ada pada media ini. 

     

6. Bertukar informasi mengenai artis-artis baru 

yang ada pada media ini. 

     

7. Bertukar informasi mengenai karya-karya 

musik baru yang ada pada media ini. 

     

 

4. Motif Hiburan 

Saya menggunakan Soundcloud untuk menghibur saya dengan cara…. 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Melakukan refreshing dengan mendengarkan 

lagu-lagu di media ini. 

     

2. Melupakan masalah dengan mendengarkan  

musik di media ini. 

     



3. Bersantai dengan mendengarkan lagu di media 

ini. 

     

4. Mengunggah karya musik saya sebagai cara 

untuk mencurahkan isi perasaan. 

     

5. Mengunggah karya musik saya sebagai sarana 

ekspresi diri. 

     

6. Melepaskan kepenatan dengan mendengarkan 

lagu-lagu di media ini. 

     

7. Bermusik sambil mendengarkan lagu-lagu dari 

media ini. 

     

 

II. Kepuasan mahasiswa menggunakan Soundcloud (Gratification Obtained) 

1. Kepuasan Informasi 

Saya merasa puas dengan menggunakan Soundcloud karena..... 
No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Mendapatkan informasi tentang lagu-lagu yang 

belum pernah saya dengar. 

     

2. Mengetahui musik yang sedang up to date saat 

ini. 

     

3. Mengetahui sejauh mana karya saya disukai 

pengguna lainnya. 

     

4. Mengetahui komentar pengguna lainnya 

terhadap karya saya di media ini. 

     

5. Mengetahui genre musik-musik baru di media 

ini. 

     

6. Mengetahui aransemen musik pengguna lainnya 

di media ini. 

     

 

 

 



 

2. Kepuasan Identitas Pribadi 

Saya merasa puas dengan menggunakan Soundcloud karna saya adalah 

pribadi yang…. 
No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Up to date terhadap perkembangan musik 

terkini. 

     

2. Mendapatkan inspirasi dari para musisi atau 

pengguna lainnya dalam bermusik. 

     

3. Dapat memilih musisi untuk menjadi panutan 

saya dalam bermusik melalui media ini. 

     

4. Dapat menilai kemampuan bermusik saya 

setelah menggunakan media ini. 

     

5.  Memiliki kreatifitas dalam bidang seni musik      

6. Memiliki wawasan musik yang luas       

 

3. Kepuasan Integrasi dan Interaksi Sosial 

Saya merasa puas dengan menggunakan Soundcloud sebagai media 

interaksi dan komunikasi dengan teman untuk…. 
No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Mendiskusikan lagu yang sedang hits dengan 

teman. 

     

2. Mendiskusikan dengan teman karya musik yang 

saya unggah di media ini. 

     

3. Bertukar komentar dengan pengguna yang lain 

untuk mengetahui kekurangan dan kelebihan 

karya saya. 

     

4. Berdiskusi dengan pengguna lain untuk 

menambah wawasan dalam bidang musik. 

     

5. Bertukar informasi mengenai aransemen lagu-

lagu yang ada pada media ini. 

     



6. Bertukar informasi mengenai artis-artis baru 

yang ada pada media ini. 

     

7. Bertukar informasi mengenai karya-karya 

musik baru yang ada pada media ini. 

     

 

4. Kepuasan Hiburan 

Saya merasa puas dengan menggunakan Soundcloud untuk menghibur saya dengan 

cara…. 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1. Melakukan refreshing dengan mendengarkan 

lagu-lagu di media ini. 

     

2. Melupakan masalah dengan mendengarkan  

musik di media ini. 

     

3. Bersantai dengan mendengarkan lagu di media 

ini. 

     

4. Mengunggah karya musik saya sebagai cara 

untuk mencurahkan isi perasaan. 

     

5. Mengunggah karya musik saya sebagai sarana 

ekspresi diri. 

     

6. Melepaskan kepenatan dengan mendengarkan 

lagu-lagu di media ini. 

     

7. Bermusik sambil mendengarkan lagu-lagu dari 

media ini. 
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LAMPIRAN 2 

JUMLAH MAHASISWA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN 3 

CODDING SHEET 

MOTIF INFORMASI 
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MOTIF HIBURAN 
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LAMPIRAN 4 

 

HASIL UJI VALIDITAS 

 

 

 

Correlations 

 lgblmdgr Mskuptodate Kryadsukai kmntrkrya gnrebaru aransmnbru sumX1 

lgblmdgr Pearson Correlation 1 ,597** -,039 ,286 ,195 ,352 ,648** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,839 ,125 ,302 ,057 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

mskuptodate Pearson Correlation ,597** 1 ,219 ,546** ,307 ,475** ,836** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,244 ,002 ,099 ,008 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

kryadsukai Pearson Correlation -,039 ,219 1 ,545** -,044 -,008 ,375* 

Sig. (2-tailed) ,839 ,244  ,002 ,817 ,966 ,041 

N 30 30 30 30 30 30 30 

kmntrkrya Pearson Correlation ,286 ,546** ,545** 1 -,083 ,444* ,677** 

Sig. (2-tailed) ,125 ,002 ,002  ,662 ,014 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

gnrebaru Pearson Correlation ,195 ,307 -,044 -,083 1 ,472** ,504** 

Sig. (2-tailed) ,302 ,099 ,817 ,662  ,008 ,005 

N 30 30 30 30 30 30 30 

aransmnbru Pearson Correlation ,352 ,475** -,008 ,444* ,472** 1 ,720** 

Sig. (2-tailed) ,057 ,008 ,966 ,014 ,008  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

sumX1 Pearson Correlation ,648** ,836** ,375* ,677** ,504** ,720** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,041 ,000 ,005 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

 prbdiupdte Dptinsprsi mssipnutan nlaikmpuan krtifitasM wwsnMluas sumX2 

prbdiupdte Pearson Correlation 1 ,128 ,333 ,019 ,182 ,123 ,464** 

Sig. (2-tailed)  ,500 ,072 ,921 ,335 ,517 ,010 

N 30 30 30 30 30 30 30 

dptinsprsi Pearson Correlation ,128 1 ,534** ,657** ,425* ,274 ,757** 

Sig. (2-tailed) ,500  ,002 ,000 ,019 ,142 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

mssipnutan Pearson Correlation ,333 ,534** 1 ,554** ,330 ,307 ,769** 

Sig. (2-tailed) ,072 ,002  ,001 ,075 ,099 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

nlaikmpuan Pearson Correlation ,019 ,657** ,554** 1 ,525** ,345 ,760** 

Sig. (2-tailed) ,921 ,000 ,001  ,003 ,062 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

krtifitasM Pearson Correlation ,182 ,425* ,330 ,525** 1 ,308 ,678** 

Sig. (2-tailed) ,335 ,019 ,075 ,003  ,097 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

wwsnMluas Pearson Correlation ,123 ,274 ,307 ,345 ,308 1 ,581** 

Sig. (2-tailed) ,517 ,142 ,099 ,062 ,097  ,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 

sumX2 Pearson Correlation ,464** ,757** ,769** ,760** ,678** ,581** 1 

Sig. (2-tailed) ,010 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 

 

 

 

 

 

 



131 

 

 

Correlations 

 dsksiMhts dsksiMugah brtkrkmntr tmbhwwsanM brtkrarsmn tkrIartbru tkrkryMbru sumX3 

dsksiMhts Pearson Correlation 1 ,470** ,188 ,473** ,332 ,475** ,615** ,698** 

Sig. (2-tailed)  ,009 ,321 ,008 ,073 ,008 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

dsksiMugah Pearson Correlation ,470** 1 ,314 ,386* ,547** ,472** ,449* ,707** 

Sig. (2-tailed) ,009  ,091 ,035 ,002 ,008 ,013 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

brtkrkmntr Pearson Correlation ,188 ,314 1 ,470** ,529** ,250 ,353 ,612** 

Sig. (2-tailed) ,321 ,091  ,009 ,003 ,183 ,055 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

tmbhwwsanM Pearson Correlation ,473** ,386* ,470** 1 ,494** ,513** ,564** ,773** 

Sig. (2-tailed) ,008 ,035 ,009  ,006 ,004 ,001 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

brtkrarsmn Pearson Correlation ,332 ,547** ,529** ,494** 1 ,427* ,382* ,718** 

Sig. (2-tailed) ,073 ,002 ,003 ,006  ,019 ,037 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

tkrIartbru Pearson Correlation ,475** ,472** ,250 ,513** ,427* 1 ,719** ,769** 

Sig. (2-tailed) ,008 ,008 ,183 ,004 ,019  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

tkrkryMbru Pearson Correlation ,615** ,449* ,353 ,564** ,382* ,719** 1 ,805** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,013 ,055 ,001 ,037 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

sumX3 Pearson Correlation ,698** ,707** ,612** ,773** ,718** ,769** ,805** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

 rfrsingDlg mlpknmslh brsntai uggahcurah ugaheksdri lepaspenat brmskDlgu sumX4 

rfrsingDlg Pearson Correlation 1 ,413* ,325 ,401* ,145 ,320 ,358 ,658** 

Sig. (2-tailed)  ,023 ,080 ,028 ,445 ,085 ,052 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

mlpknmslh Pearson Correlation ,413* 1 ,722** ,088 -,061 ,563** ,441* ,701** 

Sig. (2-tailed) ,023  ,000 ,643 ,750 ,001 ,015 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

brsntai Pearson Correlation ,325 ,722** 1 ,078 -,280 ,617** ,329 ,621** 

Sig. (2-tailed) ,080 ,000  ,683 ,134 ,000 ,076 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

uggahcurah Pearson Correlation ,401* ,088 ,078 1 ,650** ,152 ,608** ,645** 

Sig. (2-tailed) ,028 ,643 ,683  ,000 ,423 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

ugaheksdri Pearson Correlation ,145 -,061 -,280 ,650** 1 ,030 ,571** ,437* 

Sig. (2-tailed) ,445 ,750 ,134 ,000  ,876 ,001 ,016 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

lepaspenat Pearson Correlation ,320 ,563** ,617** ,152 ,030 1 ,410* ,685** 

Sig. (2-tailed) ,085 ,001 ,000 ,423 ,876  ,024 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

brmskDlgu Pearson Correlation ,358 ,441* ,329 ,608** ,571** ,410* 1 ,807** 

Sig. (2-tailed) ,052 ,015 ,076 ,000 ,001 ,024  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

sumX4 Pearson Correlation ,658** ,701** ,621** ,645** ,437* ,685** ,807** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,016 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 Plgblmdgr PtwMupdte PTwkrydska PTwkmntrOL PTwgnrebru PTarnspgnL sumY1 

Plgblmdgr Pearson Correlation 1 ,735** ,463** ,137 ,755** ,453* ,835** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,010 ,469 ,000 ,012 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

PtwMupdte Pearson Correlation ,735** 1 ,605** ,199 ,796** ,277 ,834** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,291 ,000 ,139 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

PTwkrydska Pearson Correlation ,463** ,605** 1 ,616** ,497** ,523** ,803** 

Sig. (2-tailed) ,010 ,000  ,000 ,005 ,003 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

PTwkmntrOL Pearson Correlation ,137 ,199 ,616** 1 -,009 ,292 ,442* 

Sig. (2-tailed) ,469 ,291 ,000  ,963 ,118 ,014 

N 30 30 30 30 30 30 30 

PTwgnrebru Pearson Correlation ,755** ,796** ,497** -,009 1 ,417* ,820** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,005 ,963  ,022 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

PTarnspgnL Pearson Correlation ,453* ,277 ,523** ,292 ,417* 1 ,669** 

Sig. (2-tailed) ,012 ,139 ,003 ,118 ,022  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

sumY1 Pearson Correlation ,835** ,834** ,803** ,442* ,820** ,669** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,014 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

 PupdtkmbgM PdptIdmusi PdptMupanu Pdptnlikmp PmilikiKre PmlikiWwsn sumY2 

PupdtkmbgM Pearson Correlation 1 ,651** ,474** ,219 ,519** ,237 ,700** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,008 ,245 ,003 ,208 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

PdptIdmusi Pearson Correlation ,651** 1 ,529** ,535** ,570** ,476** ,839** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,003 ,002 ,001 ,008 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

PdptMupanu Pearson Correlation ,474** ,529** 1 ,372* ,722** ,442* ,806** 

Sig. (2-tailed) ,008 ,003  ,043 ,000 ,014 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Pdptnlikmp Pearson Correlation ,219 ,535** ,372* 1 ,411* ,258 ,620** 

Sig. (2-tailed) ,245 ,002 ,043  ,024 ,168 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

PmilikiKre Pearson Correlation ,519** ,570** ,722** ,411* 1 ,520** ,843** 

Sig. (2-tailed) ,003 ,001 ,000 ,024  ,003 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

PmlikiWwsn Pearson Correlation ,237 ,476** ,442* ,258 ,520** 1 ,648** 

Sig. (2-tailed) ,208 ,008 ,014 ,168 ,003  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

sumY2 Pearson Correlation ,700** ,839** ,806** ,620** ,843** ,648** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Correlations 

 PdisklgHit PdiskryMug PbrtkarKom PdiskTmbWa PtukrIarns PtukIartsB PtukIkryMB sumY3 

PdisklgHit Pearson Correlation 1 ,562** ,643** ,217 ,531** ,515** ,586** ,795** 

Sig. (2-tailed)  ,001 ,000 ,249 ,003 ,004 ,001 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

PdiskryMug Pearson Correlation ,562** 1 ,612** ,174 ,154 ,213 ,561** ,629** 

Sig. (2-tailed) ,001  ,000 ,356 ,418 ,258 ,001 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

PbrtkarKom Pearson Correlation ,643** ,612** 1 ,398* ,485** ,515** ,634** ,837** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,029 ,007 ,004 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

PdiskTmbWa Pearson Correlation ,217 ,174 ,398* 1 ,221 ,512** ,427* ,567** 

Sig. (2-tailed) ,249 ,356 ,029  ,241 ,004 ,018 ,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

PtukrIarns Pearson Correlation ,531** ,154 ,485** ,221 1 ,618** ,587** ,696** 

Sig. (2-tailed) ,003 ,418 ,007 ,241  ,000 ,001 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

PtukIartsB Pearson Correlation ,515** ,213 ,515** ,512** ,618** 1 ,678** ,782** 

Sig. (2-tailed) ,004 ,258 ,004 ,004 ,000  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

PtukIkryMB Pearson Correlation ,586** ,561** ,634** ,427* ,587** ,678** 1 ,858** 

Sig. (2-tailed) ,001 ,001 ,000 ,018 ,001 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

sumY3 Pearson Correlation ,795** ,629** ,837** ,567** ,696** ,782** ,858** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 

 

 

 

 



136 

 

 

Correlations 

 Prefresh PlupaMaslh Pbrsntai PuggaCurah PuggaEksp Plepaspnat PberMdgarL sumY4 

Prefresh Pearson Correlation 1 ,726** ,920** ,509** ,172 ,773** ,779** ,917** 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,004 ,362 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

PlupaMaslh Pearson Correlation ,726** 1 ,795** ,343 -,037 ,617** ,605** ,774** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,064 ,848 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Pbrsntai Pearson Correlation ,920** ,795** 1 ,406* ,155 ,781** ,760** ,904** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,026 ,413 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

PuggaCurah Pearson Correlation ,509** ,343 ,406* 1 ,410* ,491** ,483** ,676** 

Sig. (2-tailed) ,004 ,064 ,026  ,024 ,006 ,007 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

PuggaEksp Pearson Correlation ,172 -,037 ,155 ,410* 1 ,309 ,389* ,402* 

Sig. (2-tailed) ,362 ,848 ,413 ,024  ,096 ,034 ,028 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Plepaspnat Pearson Correlation ,773** ,617** ,781** ,491** ,309 1 ,662** ,851** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,006 ,096  ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

PberMdgarL Pearson Correlation ,779** ,605** ,760** ,483** ,389* ,662** 1 ,863** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,007 ,034 ,000  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

sumY4 Pearson Correlation ,917** ,774** ,904** ,676** ,402* ,851** ,863** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,028 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 

 



LAMPIRAN 5 

HASIL UJI RELIABILITAS 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=lgblmdgr Mupdate kryadsukai kmntrkrya gnrebaru aransmnbru sumX1 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,724 7 

 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=prbdiupdte dptinsprsi mssipnutan nlaikmpuan krtifitasM wwsnMluas 

sumX2 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,765 7 

 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=dsksiMhts dsksiMugah brtkrkmntr tmbhwwsanM brtkrarsmn tkrIartbru 

tkrkryMbru sumX3 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,779 8 

 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=rfrsingDlg mlpknmslh brsntai uggahcurah ugaheksdri lepaspenat 

brmskDlgu sumX4 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 



Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,761 8 

 

 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=Plgblmdgr PtwMupdte PTwkrydska PTwkmntrOL PTwgnrebru PTarnspgnL 

sumY1 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,786 7 

 
 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=PupdtkmbgM PdptIdmusi PdptMupanu Pdptnlikmp PmilikiKre 

PmlikiWwsn sumY2 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,787 7 

 
 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=PdisklgHit PdiskryMug PbrtkarKom PdiskTmbWa PtukrIarns 

PtukIartsB PtukIkryMB sumY3 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,782 8 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=Prefresh PlupaMaslh Pbrsntai PuggaCurah PuggaEksp Plepaspnat 

PberMdgarL sumY4 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 



 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,789 8 

 



LAMPIRAN 6 

HASIL UJI T 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

PERSEN KEPUASAN 

INFORMASI 
92 98,1511 12,95650 1,35081 

PERSEN KEPUASAN 

IDENTITAS PRIBADI 
92 98,1913 13,05563 1,36114 

PERSEN KEPUASAN 

INTEGRASI DAN 

INTERAKSI SOSIAL 

92 101,0750 12,67656 1,32162 

PERSEN KEPUASAN 

HIBURAN 
92 101,1174 14,29286 1,49013 

 
 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 100 

t Df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

PERSEN KEPUASAN 

INFORMASI 
-1,369 91 ,174 -1,84891 -4,5321 ,8343 

PERSEN KEPUASAN 

IDENTITAS PRIBADI 
-1,329 91 ,187 -1,80870 -4,5124 ,8950 

PERSEN KEPUASAN 

INTEGRASI DAN 

INTERAKSI SOSIAL 

,813 91 ,418 1,07500 -1,5502 3,7002 

PERSEN KEPUASAN 

HIBURAN 
,750 91 ,455 1,11739 -1,8426 4,0774 

 
 

 

 



LAMPIRAN 7 

HASIL UJI ANOVA 

 

Descriptives 

Kepuasan   

 N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

95% Confidence Interval 

for Mean 

Minimum Maximum 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

informasi 92 98,1511 12,95650 1,35081 95,4679 100,8343 58,30 140,00 

Identitas Pribadi 92 98,1913 13,05563 1,36114 95,4876 100,8950 50,00 153,80 

Integrasi dan 

Ineteraksi Sosial 
92 101,0750 12,67656 1,32162 98,4498 103,7002 62,90 145,80 

Hiburan 92 101,1174 14,29286 1,49013 98,1574 104,0774 71,40 185,70 

Total 368 99,6337 13,28658 ,69261 98,2717 100,9957 50,00 185,70 

 

 

 

ANOVA 

Kepuasan   

 Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between Groups 787,275 3 262,425 1,493 ,216 

Within Groups 64000,408 364 175,825   

Total 64787,682 367    

 



 


