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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, maka dapat disimpulkan : 

1. Penerapan e-SPT PPN menurut persepsi wajib pajak sudah baik. 

2. Tidak terdapat pengaruh antara penerapan e-SPT PPN dengan kemudahan 

pengisian SPT. 

3. Terdapat pengaruh antara penerapan e-SPT PPN dengan kemudahan pelaporan 

SPT. 

 

Adapun keterbatasan penelitian yang dihadapi peneliti adalah :  

1. Hasil perolehan data kuesioner yang diperoleh oleh peneliti memang ada yang 

tidak lolos uji validitas dan reliabilitas. Hal ini dikarenakan keterbatasan biaya, 

waktu, dan tenaga peneliti dalam mencari jumlah sampel penelitian. Jumlah 

sampel yang lebih besar diharapkan dapat membuat butir-butir pertanyaan 

dalam kuesioner ini lolos uji validitas dan reliabilitas secara keseluruhan. 

2. Uji validitas dan reliabilitas dilakukan menggunakan program komputer dimana 

program terebut tidak mengetahui apa saja butir pertanyaan dalam sebuah 

variabel. Sehingga apabila data-data yang diuji tidak lolos uji validitas dan 

reliabilitas, maka sebenarnya tidak akan mempengaruhi hasil penelitian yang 

diinginkan. Penulis yakin bahwa setiap butir pertanyaan yang terdapat dalam 

kuesioner sudah memenuhi syarat dan mencakup aspek yang diperlukan dalam 

suatu variabel. 
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B. Saran 

Beberapa saran yang dapat diberikan untuk penelitian berikutnya adalah : 

1. Dikarenakan keterbatasan penulis dalam hal waktu, tenaga, dan biaya, maka . Hal 

diharapkan dalam penelitian selanjutnya, dapat ditambahkan jumlah responden 

yang akan diperoleh Hal ini dilakukan agar dapat memperoleh jawaban dan hasil 

penelitian yang lebih valid dan reliabel serta sesuai dengan perwakilan populasi 

yang diteliti. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan untuk menambah variabel lainnya yang 

memungkinkan agar kualitas penelitian jauh lebih baik. Pertanyaan terbuka juga 

penulis sarankan untuk digunakan bagi penelitian selanjutnya untuk mengetahui 

pendapat para responden. 

3. Penelitian selanjutnya juga diharapkan agar dapat mengkaitkan faktor-faktor apa 

saja yang mempengaruhi penerapan e-SPT PPN bagi Wajib Pajak Badan sehingga 

mereka dapat dengan mudah melakukan pengisian dan pelaporan SPT. 

 

 

 

 


