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ABSTRAK 

 

Isabella / 34060688 / 2013 / Peranan Audit Operasional Dalam Menunjang Efektivitas 

Kinerja Divisi Pembelian (Studi kasus pada  PT NANDA KARYA SAKTI)  / 

Pembimbing: Ibu Rizka, S.E., Ak., M.M. 

 

Pembelian barang merupakan elemen biaya terbesar yang harus dikeluarkan oleh 

setiap perusahaan. Pembelian harus dilaksanakan dengan penuh pertimbangan harga 

maupun mutu dari bahan yang dibeli. Hal ini penting dilakukan untuk mencapai efektifitas 

dan efisiensi dalam pengelolaan pembelian pada suatu perusahaan.  

Metode penelitian yang dilakukan dalam pelaksanaan audit operasional ini yaitu: 

penelitian kepustakaan dan penelitian lapangan. Penelitian yang dilakukan di perusahaan 

terdiri dari penelitian wawancara dengan pihak terkait, mengamati langsung terhadap 

kegiatan perusahaan dan membuat daftar pertanyaan untuk dijawab oleh pimpinan atau 

karyawan perusahaan.  

PT. Nanda Karya Sakti adalah sebuah perusahaan kontraktor swasta perencanaan 

dan kontruksi. Untuk menghadapi persaingan dunia bisnis ini diperlukan dasar modal yang 

kuat dan team manajemen yang handal. Selain itu pelayanan jasa yang baik disertai 

ketekunan dan kejujuran membuat perusahaan bergerak maju meninggalkan para 

pesaingnya. Dari hasil evaluasi yang dilakukan terhadap sistem pembelian ternyata PT. 

Nanda Karya Sakti mengalami beberapa kelemahan terutama dalam pembelian bahan. 

Pembelian harus dilakukan sesuai prosedur yang telah ditetapkan. Prosedur pembelian 

yang tidak berjalan sebagaimana yang telah ditetapkan serta belum terdapat pengecekan 

terhadap bahan yang dibutuhkan. Oleh karena itu fungsi pembelian ini perlu direview 

untuk menilai efisiensi dan efektifitas dalam melaksanakan audit operasional. 

Dari hasil penelitian yang dilakukan maka penulis mengambil kesimpulan bahwa 

fungsi pembelian pada PT. Nanda Karya Sakti telah dilaksanakan dengan cukup efektif 

dan efisien, kecuali untuk temuan-temuan yang penulis ungkapkan pada bab terakhir dan 

juga saran-saran perbaikan. Perbaikan-perbaikan yang penulis ungkapkan kiranya juga 

dapat diterapkan sesuai dengan keadaan perusahaan untuk dapat meningkatkan efisiensi 

dan efektifitas kerja serta yang lebih utama yaitu mempermudah pengendalian intern.    
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ABSTRACT 

 

 

Isabella / 34060688 / 2013 / Operational Audit’s Role in Supporting The Effectiveness 

of Performance on The Case Study of Purchase Division PT. Nanda Karya Sakti/ 

Advisor: Mrs. Rizka, S.E., Ak., M.M. 

 

 Purchase of goods in the largest cost element which must be issued by each 

company. Purchases must be implemented with full consideration of the price and 

quality of purchased materials. It is important to achieve effectiveness in the 

management of a company in the purchase. Research methodology in the 

implementation of the operational audit, namely: literature research and field research. 

Research conducted at the company consists of research interviews with the parties 

involved, directly observe the activities of the company and make a list of questions to 

be answered by the principal or employee of the company. 

 

PT. Nanda Karya Sakti is a private contractor and construction planning. To face 

the competitive world of business required a strong capital base and management team 

are reliable. Besides good services with diligence and honesty make the company 

move forward leaving its competitors. From the results of evaluation of the purchasing 

system turns PT. Nanda Karya Sakti having some weaknesses, especially in the 

purchase of materials. Purchases shall be done according to established procedures. 

The purchase procedure is not running as establish and there has been no check on the 

material needed. Therefore purchasing functions need to be reviewed to assess the 

effectiveness in carrying out operational audits.  

 

From the research conducted, the authors conclude that the purchasing function at 

PT. Nanda Karya Sakti has implemented quite effectively, except for the findings of 

the author expressed in the last chapter and suggestions for improvement. 

Improvements that would reveal the author can also be applied in accordance with the 

state of the company to be able to improve effectiveness of work as well as more 

mainstream that facilitate internal control. 
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