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ABSTRAK 

 

Djoni / 39060623 / 2014 / Evaluasi atas Sistem Pembelian, Persediaan Barang dan 

Penjualan pada PT X / Muhammad Rafki Nazar, S.E., Ak, M.Sc. 

 

Tujuan audit operasional atas fungsi pembelian, persediaan barang dan penjualan 

adalah untuk mengidentifikasikan temuan-temuan yang melemahkan efisiensi, efektivitas 

dan ekonomis operasional, serta untuk merumuskan rekomendasi guna mengatasi 

kelemahan yang ditemukan. Penelitian di PT X menggunakan metode kepustakaan dan 

lapangan. Penelitian kepustakaan dilakukan untuk memperoleh landasan teori dan solusi 

untuk masalah yang dihadapi, sedangkan penelitian lapangan yang dilakukan melalui 

teknik observasi, wawancara dana kuesioner untuk memperoleh data dan informasi yang 

relevan dalam melakukan pengujian dan analisis. 

 

Dari hasil pemeriksaan operasional yang dilakukan, ditemukan beberapa kelebihan 

dan kelemahan dalam fungsi pembelian, persediaan barang dan penjualan yang dilakukan 

oleh PT X. Adapun kelemahan yang ditemukan pada PT X adalah buruknya prosedur audit 

atas penerimaan pesanan pelanggan, perusahaan yang tidak memiliki pedoman tertulis 

mengenai prosedur penjualan, pencatatan atas penerimaan kas dan pembayaran hutang 

yang tidak terinci secara jelas sehingga dapat menimbulkan kesalahan yang lebih banyak 

serta tidak dikenakannya sanksi untuk pelunasan piutang. Fungsi pembelian yang sangat 

tergantung pada permintaan pembelian serta tidak adanya formulir permintaan barang 

sehingga dokumen purchase order mengacu pada dokumen sales order. Fungsi persediaan 

tidak memisahkan antara bagian penerimaan barang dan penyimpanan barang yang dapat 

menimbulkan kecurang pada perusahaan dimasa yang akan datang. 

 

Berdasarkan hasil evaluasi, dapat disimpulkan bahwa pengelolaan persediaan di PT 

X masih belum memadai. Oleh sebab itu, penulis menyarankan adanya pemisahan 

tanggung jawab antara fungsi pembelian, persediaan barang dan penjualan agar perusahaan 

dapat berjalan lebih baik, membuat pedoman tertulis mengenai prosedur penjualan, 

pencatatan atas penerimaan kas dan pembayaran hutang secara terinci dan jelas untuk 

mengurangi kesalahan bagi perusahaan, serta memberikan sanksi bagi pelanggan yang 

terlambat membayar piutang. Pemisahan bagian penerimaan barang dan penyimpanan 

barang yang bertujuan untuk meminimalisir kecurangan yang mungkin terjadi pada 

persediaan barang dalam perusahaan. 

 

 

Kata kunci: Audit operasional, efesiensi, efektivitas, ekonomis, sales order dan purchase 

order  
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ABSTRACT 

 

 

Djoni / 39060623 / 2014 / Evaluation on Systems Purchasing, Inventory and Sales at PT X 

/ Muhammad Rafki Nazar, S.E., Ak, M.Sc. 

 

 

The purpose of the operational audit on the functions of purchase, inventory and 

sales is to identify findings that attenuate the efficiency, effectiveness and economical 

operations, as well as to formulate recommendations to solve the weaknesses which has 

been found. Research on PT X using methods of literature and field. Research literature 

was conducted to obtain basic theory and solutions to problems encountered, while the 

field research conducted through observation, funds questionnaire interview to obtain data 

and information that is relevant in testing and analysis. 

 

From the results of operations performed, PT X had some strengths and weaknesses 

in the functioning of the purchase, inventory and sales. The weaknesses in PT X are bad 

audit procedures upon receipt of customer orders, companies do not have written 

guidelines regarding the sale procedures, records of cash receipts and payments of debt that 

are not clearly, and no sanctions for repayment receivables. Purchasing function is highly 

dependent on the purchase request form and the unavailability of goods request form 

causes the purchase order documents refers to the sales order document. In the other hand, 

inventory function does not separate the receipt of goods and storage of goods which can 

lead to cheating on the company in the future. 

 

Based on the evaluation results, it can be concluded that on PT X inventory 

management is still inadequate. Therefore, the authors suggest the separation of 

responsibilities between the functions of purchasing, inventory and sales for the company, 

make written guidelines regarding the sale procedures, records of cash receipts and 

payments are detailed and clear debt to reduce errors for the company, as well as provide 

sanctions for customers who are late paying accounts. Separation of the receipt of goods 

and storage of goods which aims to minimize fraud that may occur in the company's 

inventory. 

 

Keywords : Audit operations , efficiency , effectiveness , economy , sales orders and 

purchase orders 

 

 

  



v 
 

KATA PENGANTAR 
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skripsi ini tidak akan dapat terselesaikan dengan baik, kiranya Tuhan Yesus memberkati 

apa yang sudah kalian semua lakukan. 
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