‘OyVIg] uiz! eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

919 NV MY

"yejesew niens ueneluly uep yiidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

:Jagquins ueyingakuauw uep ueywniuedusw eduey Ul sijny eAJey ynanias nele ueibeqgas diynbusw buede)iq |

buepun-buepun 1bunpuiig exdig ey

BAB Il
@ METODOLOGI PENELITIAN
u
Q
=
2
A.50bjek Penelitian
3
= Pada Penelitian ini penulis memilih perusahaan informasi teknologi sebagai
@
;ijek penelitian yang menyediakan hardware dan software komputer serta pelayanan
(9]
?asa servis pada para konsumen yang membutuhkan, sehingga penulis memilih PT X
gsebagal objek penelitian.
@
S,
:
B.=Desain Penelitian

Penelitian yang digunakan adalah studi kasus dimana tahap awal penelitian ada

=pemilihan perusahaan, tahap berikut adalah meminta ijin kepada pimpinan PT X

LAY E_)Cl’JELUJO_.].U|

untuk melakukan penelitian pada PT X. Dalam pengumpulan dan penganalisaan data

dilakukan dengan cara mengadakan wawancara serta memberikan kuesioner yang

Lp1D yeni

telah dibuat secara langsung kepada seluruh karyawan PT X dengan tujuan untuk

memperoleh data dan keterangan yang lengkap mengenai operasional sistem

zpembellan persediaan dan penjualan yang dijalan PT X. hasil pengumpulan data
=
gmelalui wawancara dan pengisian kuesioner kemudian di evaluasi sesuai dengan
) . .
i proses audit operasional.
=
GI
Q.
Q
CiDef|n|S| Penelitian Operasional dan Pengukuran Variabel
=
o Penelitian yang dilakukan mempunyai variabel-varibel yang ingin di teliti,
q
§yaitu:
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1. Sistem Pembelian

j‘f‘i““‘[i U| ‘A“AA,—AA,“‘

Pembelian adalah salah satu fungsi penting dalam keberhasilan operasi

perusahaan, karena fungsi pembelian dibebani tanggung jawab untuk mendapatkan

kualitas dan kuantitas bahan yang tersedia pada waktu dibutuhkan, pada tingkat

harga yang sesuai dengan harga yang berlaku (Assauri 2008 ; 223).

Sistem pembelian adalah komponen-komponen atau unsur-unsur yang

dijalankan perusahaan dalam proses pembelian barang baik secara tunai maupun

kresdit. Aliran sistem pembelian tunai:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Bagian gudang melakukan pengecekan barang

Bagian gudang membuat Form Perminttan Barang (FPB) rangkap 2. Form ke-
1 diserhkan ke bagian pembelian dan Form ke-2 untuk diarsipkan

Bagian pembelian melakukan pemcarian harga barang dan membuat Surat
Permintaan Penawaran Harga (SPPH) rangkap 2. Satu diberikan kepada
supplier dan satu lagi untuk diarsipkan.

Berdasarkan SPPH yang telah dibuat, pemasok membuat Surat Penawaran
Harga (SPH) rangkap 2 yang satu diberikan kepada bagian pembelian dan
satunya disimpan.

Berdasarkan SPH yang telah dibuat, bagian pembelian melakukan pencarian
harga yang cocok dan membuat Surat Order Pembelian (SOP) rangkap 3. SOP
ke-1 diberikan ke bagian penerimaan, SOP ke-2 ke supplier, dan SOP ke-3
untuk diarsipkan

Supplier mengirim barang dan Surat Penerimaan Barang (SPB) dan diterima

oleh bagian penerimaan
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7) Berdasarkan SOP dan SPB, bagian penerimaan melakukan pengecekan dan
pencocokan barang yang dikirim. Selanjutnya membuat Laporan Penerimaan
Barang (LPB) rangkap 2. LPB ke-1 diberikan ke bagian gudang dan satunya
diarsip.

8) Bagian gudang mencocokan FPB dengan LPB dan memasukkan datanya ke

Kartu Gudang (KG)

Sistem Persediaan
Agoes, S. (2008; 205) menyatakan persediaan adalah:
1) Yang tersedia untuk dijual dalam kegiatan normal
2) Dalam proses produksi atau dalam perjalanan
3) Dalam bentuk bahan baku atau perlengkapan untuk digunakan dalam proses

produksi atau pemberian jasa.

d®19 uen| XMy BeW.I0JU| UBP Slusig }IsUL) DX 191 MW exdidsieH ()

Sistem Penjualan

Penjualan adalah transaksi bisnis yang melibatkan pengiriman komoditas,

z sebagai barang penjualan. Dalam pertukaran untuk kas, janji membayar sesuai
=

E, dengan uang yang sepadan untuk dicatat dan dilaporkan (Kotler 2009; 5).

%

)

EI

D&Teknik Pengumpulan Data

)

3 Untuk memperoleh data yang relevan dengan masalah yang akan dibahas, maka
=

:o:‘penulis melakukan serangkaian penelitian dengan menggunakan beberapa teknik
gpengumpulan data. Adapun teknik yang digunakan adalah sebagai berikut:
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1)

‘3)

4)

Penelitian Kepustakaan dimana penulis mengambil referensi dari buku-buku
yang berhubungan erat dengan materi pokok dan objek penelitian, baik dari
catatan kuliah di kampus, perpustakaan, maupun dari sumber lainnya.

Penelitian lapangan dengan cara wawancara dan pengisian kuesioner dimana
penulis mengadakan wawancara langsung ataupun pemberian kuesioner pada
divisi-divisi yang terkait dengan masalah yang diteliti.

Penelitian lapangan dengan cara observasi dimana penulis mengadakan
pengamatan langsung pada proses pembelian, persediaan dan penjualan yang
berjalan pada PT X.

Penelitian lapangan dengan cara dokumentasi dimana penulis menelusuri

dokumen-dokumen yang terkait dengan proses pencatatannya.

E Teknik Analisis Data

1.

Teknik analisis data yang digunakan adalah sebagai berikut:

Tahap survei pendahuluan dengan mengumpulkan informasi umum tentang
kegiatan yang diperiksa, tujuan survei pendahuluan untuk mendapatkan informasi
umum dan latar belakang, dalam waktu yang relatif singkat mengenai semua
aspek dari organisasi, kegiatan, atau sistem yang dipertimbangkan untuk
diperiksa.

Penelaahan dan pengujian atas sistem pengendalian intern untuk mendapatkan
bukti-bukti mengenai transaksi yang dilakukan itu adalah kompeten.

Pengujian terinci adalah tindakan audit yang harus mengumpulkan bukti-bukti
yang cukup kompeten, material, dan relevan untuk dapat menentukan tindakan-

tindakan apa saja yang dilakukan manajemen dan pegawai perusahaan.
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harus di review oleh audit manager sebelum didiskusikan dengan auditee.
Komentar dari auditee mengenai apa yang disajikan dalam konsep laporan harus
mengenai temuan dan perbedaan pendapat tersebut harus dicantumkan dalam

4. Pengembangan laporan temuan audit dilengkapi dengan kesimpulan dan saran
diperoleh (sebaiknya secara tertulis). Auditee bisa saja berbeda pendapat
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Bmﬁmnﬂn Wmu-._mu Qm_.- _-.-.moq.smﬂm—ﬂm —A<<_—A —Qm:
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
&W@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:imm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



