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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 

A. Simpulan 

Teknologi komunikasi dewasa ini telah mengalami pengingkatan yang terus 

bertumbuh.  Salah satu teknologi komunikasi yang sedang menjadi trend saat ini 

adalah aplikasi LINE. Aplikasi LINE merupakan suatu aplikasi instant messenger yang 

dapat menjadi suatu media untuk berkomunikasi antarpribadi.  Penggunaaan aplikasi 

LINE pada mahasiswa Program Studi Ilmu Komunikasi Institut Bisnis dan Informatika 

Kwik Kian Gie angkatan 2010-2013 telah menjadi suatu bagian dalam keseharian 

dalam lingkungan sehari-hari mereka.  

Melalui penelitian ini, dapat dilihat bahwa teknologi komunikasi telah menjadi 

suatu bagian dari keseharian dari lingkungan mahasiswa Program Studi Ilmu 

Komunikasi Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie. Penggunaan aplikasi LINE 

digunakan untuk memperbaiki persepsi mahasiswa mengenai informasi dan juga untuk 

mengorganisasikan pengalamannya. Dengan aplikasi LINE mahasiswa menjadi 

semakin terhubung dengan mahasiswa lainnya sehingga hubungan antarpribadi 

mahasiswa dapat semakin berkembang. 

Dari hasil penelitian maka peneliti menolak H0  sehingga peneliti menerima Ha 

dimana ada pengaruh aplikasi LINE terhadap hubungan antarpribadi mahasiswa 

Program Studi Ilmu Komunikasi Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie 

angkatan 2010-2013. Hasil penelitian yang diperoleh menyimpulkan bahwa aplikasi 

LINE memiliki pengaruh yang positif dan memiliki hubungan yang kuat terhadap 

hubungan antarpribadi di kalangan mahasiswa program studi Ilmu Komunikasi 
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angkatan 2010-2013 di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie.  Ini terlihat dari 

hasil penelitian yang menunjukkan bahwa rata-rata responden memiliki respon positif 

terhadap pernyataan-pernyataan dalam kuesioner penelitian. 

B. Saran 

1. Saran Akademis : 

Penelitian ini bagi mahasiswa / i ilmu Komunikasi Institut Bisnis dan 

Informatika Kwik Kian Gie diharapkan dapat menambah pengetahuan dan 

wawasan mengenai penggunaan dan perkembangan aplikasi pengirim pesan singkat 

sebagai salah satu media komunikasi antarpribadi. Topik yang diangkat peneliti  

mengenai aplikasi LINE yang merupakan aplikasi pengirim pesan singkat ini 

merupakan salah satu pengetahuan dalam teknologi komunikasi dan komunikasi 

sosial yang merupakan bagian dari topik skripsi yaitu manajemen komunikasi 

(general). Serta dapat membantu memberikan informasi kepada peneliti-peneliti 

selanjutnya mengenai perkembangan media-media komunikasi yang bermunculan 

dalam komunikasi antarpribadi. 

Peneliti berharap agar penelitian ini juga dapat menambah pengetahuan 

mengenai hubungan antarpribadi dimana suatu hubungan antarpribadi didasarkan 

pada tujuan komunikasi antarpribadi.  Peneliti juga mengharapkan agar penelitian 

ini dapat berguna bagi mahasiswa yang melakukan penelitian serupa atau 

melakukan penelitian lanjutan atas topik yang sama.   

Untuk penelitian selanjutnya, peneliti menyarankan agar peneliti berikutnya 

memahami terlebih dahulu topik yang ingin diteliti. Selain itu, bagi peneliti yang 

ingin menggunakan metode penelitian kuantitatif seperti pada penelitian ini, 

disarankan untuk menguasai program-program pengolahan data yang dapat 

memudahkan peneliti dalam melakukan penelitian. 
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2. Saran Praktis : 

Peneliti menyarankan kepada individu-individu yang menggunakan aplikasi 

instant messenger sebagai media komunikasi antarpribadi agar menggunakan 

sebaik-baiknya. Aplikasi instant messenger dapat digunakan untuk melakukan 

berbagai tujuan komunikasi antarpribadi yang memiliki suatu pengaruh pada 

hubungan antarpribadi individu.  Oleh karena itu, penggunaan aplikasi instant 

messenger harus digunakan sebaik-baiknya dalam menciptakan maupun 

memelihara hubungan antarpribadi.  

 


