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si CSS
2
& Menurut Wibisono (2006:43), visi merupakan rangkaian kalimat yang
3
rienyatakan cita-cita atau impian sebuah organisasi atau perusahaan yang ingin
=)
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dicapai di masa depan. Atau dapat dikatakan bahwa visi merupakan pernyataan

)9

want to be dari organisasi atau perusahaan. Visi juga merupakan hal yang sangat

Krusial bagi perusahaan untuk menjamin kelestarian dan kesuksesan jangka
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Visi dari CSS adalah “Menjadikan merk CSS sebagai merk unggulan yang

t
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kenal dan memiliki image yang baik di mata konsumen.”

e

isi CSS

Menurut Wheelen sebagaimana dikutip oleh Wibisono (2006:46-47), misi

I I e

merupakan rangkaian kalimat yang menyatakan tujuan atau alasan eksistensi

D

o%anisasi yang memuat apa yang disediakan oleh perusahaan kepada
masyarakat, baik berupa produk ataupun jasa. Tujuan dari pernyataan misi adalah

aengkomunikasikan kepada orang, didalam maupun diluar organisasi, tentang
ﬁasan pendirian perusahaan dan kearah mana perusahaan akan bergerak.
Misi dari CSS adalah sebagai berikut:

1. Menyediakan produk-produk berkualitas.

2. Memberikan pelayanan yang ramah tamah.

3. Memberikan benefit bagi pengguna.

4.  Menciptakan loyalitas konsumen dan fanatisme merk CSS.
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Produk

@ Menurut Philip Kotler dan Gary Armstrong (2008:266),

I

% “Produk didefinisikan sebagai segala sesuatu yang dapat ditawarkan kepada
2

pasar agar menarik perhatian, akuisisi, penggunaan atau konsumsi yang dapat

w

memuaskan suatu keinginan atau kebutuhan.”

=)

Z  Berikut adalah produk-produk yang dijual oleh CSS Store berdsarkan jenis

(9]

bafrang yang dapat dilihat pada tabel 3.1 hingga tabel 3.3.

E.

= Tabel 3.1

=. CSS Heatshrink (1kV)

(o

% Nominal Standard Price/Meter

g.. Size : Length (Rp.)

3 (mm) ( Meter)

2

3 2 200 1.800

) 4 200 2.000

i 6 100 2.500

5 8 100 3.000

o) 10 100 3.500

e 12 100 4.000
14 100 6.000
16 100 7.000

S 20 100 11.000

a 25 50 14.000

e 30 50 19.000

- 35 50 24.000

3 40 50 25.000

% 50 25 35.000

o 60 25 50.000

- 70 25 55.000

= 80 25 60.000

-3 100 25 70.000
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis n_m—.- _S.HO—.BNH__AN Kwik —Amm-._ Gie
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
Sy 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
W\ww a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Tabel 3.3 (Lanjutan)

CSS Cable Lug

Type Price/Unit (Rp)
Connector CU 25 9.500
35 10.000
50 13.000
70 24.000
95 28.500
120 33.000
150 60.000
240 90.000
300 120.000
Connector HDC 70 20.000
95 20.000
150 24.000
240 55.000
300 60.000
Tabel 3.4
CSS Cable Ties
Type Price/Pack (Rp)
CABLES TIES 2,5 X 100 WHITE 3.500
BLACK 3.500
3,6 X 150 WHITE 7.500
BLACK 7.500
4,8 X 200 WHITE 13.000
BLACK 13.000
4,8 X 250 WHITE 17.000
BLACK 17.000
4,8 X 300 WHITE 19.000
BLACK 19.000
4,8 X 380 WHITE 28.000
BLACK 28.000
4,8 X400 WHITE 29.000
48 X 450 WHITE 32.000
BLACK 32.000
7,6 X 300 WHITE 37.000
BLACK 37.000
7,6 X 370 WHITE 46.000
BLACK 46.000
7,6 X 400 WHITE 52.000
BLACK 52.000
7,6 X 450 WHITE 60.000
BLACK 60.000
9 X 550 WHITE 120.000
BLACK 120.000
37
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Tabel

3.5

3M SCOTCHCAST - Splicing Kit (1kV)

PRODUCTS DIA.mm SIZE PRICE (Rp)
CABLE

82-Al1-IN 7-16 Up to 35 mm 221.000

82-A2-IN 13-26 Upto 70 mm 303.000

82-A3-IN 17 -38 Up to 200 mm 674.000

92-A1-IN 8-22 4 x 10 mm 380.000

92-A2-IN 14 -30 4 x 25 mm 596.000
4x 16 mm

92-A3-IN 23-35 4 x50 mm 977.000
4 x 35 mm

92-A4-IN 13-26 4 x 95 mm 1.500.000
4 x 70 mm

92-A5-IN 33-55 4 x 150 mm 4.000.000
4 x120 mm

92-A6-IN 45 -70 4 x 240 mm 6.300.000
4 x 240 mm

Tabel 3.6

3M SCOTCHCAST - Splicing Kit (6,6 — 15 kV )

PRODUCTS

DESCRIPTION

PRICE (Rp)

Jaguuns ueMingaAu

92-A41-X-IN
92-A42-X-IN
92-A43-X-IN

3X25-95
3 X 120-185
3 X240 - 300

2.860.000
3.200.000
3.500.000
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3M SCOTCHCAST - Splicing Kit ( 15- 24 kV )
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Tabel 3.7
@ 3M SCOTCHCAST - Splicing Kit ( 15- 24 kV)
= PRODUCTS DESCRIPTION PRICE (Rp)
’ = 93-A4-35X-IN 1X35 1.150.000
£93-A4-50X-IN 1 X 50 1.150.000
& 93-A4-70X-IN 1X70 1.150.000
L 3 93-A4-95X-IN 1X95 1.180.000
2 Z93-A4-120X-IN 1X 120 1.200.000
L O 5 93-A4-150X-IN 1 X 150 1.450.000
2 < 93-A4-185X-IN 1X 185 1.550.000
L O 7 93-A4-240X-IN 1 X 240 1.600.000
5 = 93-A4-300X-IN 1 X 300 1.700.000
© 2 93-A4-400X-IN 1 X 400 1.800.000
2. = 93-A4-500X-IN 1 X 500 1.900.000
S 93-A4-630X-IN 1 X 630 2.000.000
L5 5 93-A4-800X-IN 1 X 800 2.150.000
= =
T &
S o
a 9
a 3
o
3
o
=
Q
g
= Tabel 3.8
=
Q
=
9)
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PRODUCTS DESCRIPTION PRICE (Rp)
- 93-A41-X-IN 3X25-95 3.550.000

93-A42-X-IN 3X120-185 3.850.000

93-A43-X-IN 3 X 240 - 400 4.500.000
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ALL JOINTING KITS WITHOUT CONECTOR
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Tabel 3.9

@ 3M Termination Kit
+ PRODUCTS SIZE VOLTAGE PRICE (Rp)
& ~ CABLE
Q) (@]
o o
4 Qm (J) 45— 12H 35-95 15-25KV IN 2.272.000
1 L QHI (K)4S—12H 120 - 185 15-25KV IN 2.688.000
4 2 QEH (L)4S-12H 240 — 400 15-25KV IN 2.936.000
d (@) —
4 = W
9 ZQTWH (J) 6S-12H 35-95 15-25KV OUT 2.688.000
¢ oQU (K 6S—12H 120 —185 15-25KV OUT 2.957.000
o S QEH (L) 6S-12H 240 — 400 15-25KV OUT 3.209.000
3 S QHI (M)6S - 12H 500 15-25KV OUT 3.964.000
4 a &
% SQTH (J) 4S—-12H 35— 150 6-15KV OUT 2.272.000
a §Q1§’ (K) 45— 12H 185 — 300 6-15KV OUT 2.688.000
4 © QEH (L) 45— 12H 400 6-15KV OUT 2.936.000
1S =
g o 9
— Q -
43 5
9 QW () 4S-32H 35-95 15-25KV IN 2.422.000
1 QTI (K)4S-32H 120185 15-25KV IN 2.838.000
4 QT (L)4s-32H 240 — 400 15-25KV IN 3.086.000
3 Q
E QHEl (J) 6S-32H 35-95 15-25KV OUT 2.838.000
4 QEH (K)6S—32H 120 - 185 15-25KV OUT 3.107.000
4 QTEH (L)6S—32H 240 — 400 15-25KV OUT 3.359.000
4 QHI (M6S—32H 500 15-25KV OUT 4.114.000
E Q
4 QTH (J) 45-32H 35— 150 6-15KV OUT 2.422.000
4 QTH (K)4S—32H 185 — 300 6-15KV OUT 2.838.000
1 QTIl (L)4S-32H 400 6-15KV OUT 4.114.000
i —
12

;C

c

:Jaquins uexing

D. gkuran Bisnis

g Dalam UU no. 9 tahun 1995, pengertian usaha kecil adalah usaha yang

7]

gdirikan dengan kekayaan bersih paling banyak Rp 200 juta (tidak termasuk
=)

tanah dan bangunan tempat usaha) dengan hasil penjualan tahunan paling banyak

g .
Sp 1 milyar.

()
*bagai usaha yang memiliki kekayaan bersih antara Rp 200.000.000 (dua ratus

IM

D uebj !

9l

40
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e Sementara menurut Inpres no. 10 tahun 1999, usaha menengah diartikan
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juta rupiah) hingga Rp 10.000.000.000 (sepuluh milyar rupiah) tidak termasuk
tanah dan bangunan tempat usaha.

Dilihat dari pengertian usaha yang tercantum dalam undang-undang dan

din yeH

B

truksi presiden maka CSS masuk kedalam kategori usaha menengah dengan

%pw

arenakan kekayaan bersih CSS berada antara Rp 200.000.000 (dua ratus juta

iah) hingga Rp 10.000.000.000 (sepuluh milyar rupiah) tidak termasuk tanah

8N oxg 141

n bangunan tempat usaha. Selain itu CSS merupakan milik perorangan dan

guns

ilik oleh Warga Negara Indonesia (WNI).
ralatan dan Tenaga Kerja

Peralatan adalah segala benda yang digunakan untuk menunjang kegiatan

oju| uep sisig

Lgaha, baik dalam hal operasional maupun yang lainnya yang berhubungan

je

dengan kegiatan usaha. Tabel 3.10 merupakan daftar peralatan CSS Store beserta

) e

c%ngan harga per unitnya.

(319 ueny

1g INISU|
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Tabel 3.10

Peralatan CSS Store Tahun 2015

NO Jenis Peralatan Jumlah Harga Unit Total Harga
g Etalase standar 4 2.000.000 8.000.000
=2 Etalase kayu tingkat 2 4.000.000 8.000.000
;3 Rak besi 6 2.000.000 12.000.000
4 | Mejatulis 1 800.000 800.000
‘ 7‘5 Kursi tinggi 4 200.000 800.000
i Kursi plastik pendek 10 50.000 500.000
;7 Apple imac i5 1 15.000.000 15.000.000
=9 | Printer HP 1 1.500.000 1.500.000
iio Mesin faks Panasonic 1 1.200.000 1.200.000
211 | Telepon 2 150.000 300.000
212 | CCTV kit 1 7.500.000 7.500.000
i13 Modem Internet TP-Link 1 200.000 200.000
14 | Dispenser Sharp 1 1.000.000 1.000.000
515 | Gembok dan kunci 2 50.000 100.000
f 16 | Sapu 1 20.000 20.000
17 | Kain lap Kanebo 5 30.000 150.000
18 | Pengki 1 25.000 25.000
?19 Ember Plastik 1 20.000 20.000
=20 | Tong Sampah 1 20,000 20.000
21 | Tangga portable 1 1.000.000 1.000.000
522 Motor 1 15.000.000 15.000.000
"'23 | Kalkulator 2 100.000 200.000
| Total Biaya Peralatan tahun 2015 73.335.000

Perlengkapan adalah segala benda yang digunakan untuk menunjang

k;égiatan operasional yang berumur ekonomis kurang dari 1 tahun (jangka

pendek). Tabel 3.11 menguraikan daftar perlengkapan yang dimiliki oleh CSS

uepi |

(5

42

Store dan biaya yang akan dikeluarkan untuk membeli perlengkapan tersebut.
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Tabel 3.11

Perlengkapan CSS Store

- L
o o9 NO | Jenis Perlengkapan Jumlah Harga Unit Total Harga
SEge o (Rp) (Rp)
853 - |3
5252 % |71 | Stempel 2 buah 50.000 100.000
a = nj:)r = 2@
~2%¢ 5 [Z2 | Notapenjualan 20 buku 15.000 300.000
35 I = | @
§§§§§ >3 | Tinta printer 4 buah 50.000 200.000
Fo2c S (54 [Altulis 1 set 200.000 200.000
5224 [75 | Bukutulis 5 buah 7.000 35.000
SrR xS |2
S0 5 p o |
55832 ;6 Buku file 5 buah 7.000 35.000
«Q g g ah
H @ 57 | Pembersih ruangan 3 buah 50.000 150.000
g o2 o
g %g %8 | Air mineral galoon 3 buah 45.000 135.000
> 52 2
3 % =9 | Kertas printer A4 2rim 20.000 40.000
Z 8 2
g g ~10 | Plakban 5 buah 10.000 50.000
=~ X o
33 11 | Tali plastik 2 buah 10.000 20.000
=3 [ 12 | Spidol besar 2 buah 5.000 10.000
_3—\2 =]
§ % E Total Biaya Perlengkapan 1.275.000
28§
5 5 w
§ ] % Sesuai undang-undang no. 13 tahun 2003 tentang ketenagakerjaan
s 7

genyatakan pengertian tenaga kerja adalah setiap orang yang mampu melakukan
=

Ekerjaan guna menghasilkan barang atau jasa, baik untuk memenuhi kebutuhan
=y

soendiri maupun masyarakat. Dalam CSS Store akan memperkerjakan 5 orang

gpaga kerja yang memiliki tugas dan tanggung jawab masing-masing dengan

x
&'@mposisi yang tertera pada tabel 3.12.

IM

D uepj )|
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Tabel 3.12

Tenaga Kerja CSS Store

x Jabatan Jumlah
& | Store Manager 1
; Marketing Inhouse 2
k Pegawai 2
g Total 5 Orang

I%atar Belakang Pemilik

~  Alvin Kurniawan adalah pemilik CSS Store. Alvin lahir di Jakarta, pada
tg}lggal 14 September 1992. la bertempat tinggal di Manyar Permai 6 no. 25,
P;mtai Indah Kapuk, Jakarta Utara. Alvin bersekolah di SD Santo Leo, Mangga
éesar, Jakarta Barat. Melanjutkan ke SMP Santo Yoseph, Dwiwarna, Jakarta
éarat kemudian masuk ke SMA Tarakanita 2, Pluit, Jakarta Utara. Setelah lulus

SMA pada tahun 2010, ia melanjutkan pendidikan ke Institut Bisnis dan

Informatika Indonesia (IBIl) yang sekarang berubah nama menjadi Institut Bisnis

éan Informatika Kwik Kian Gie jurusan llmu Administrasi Bisnis selama 4 tahun.

Sejak kecil, ia sudah hidup dan diajarkan untuk berbisnis dikarenakan
Eédua orang tua juga sudah melakukan bisnis tersebut. Ayahnya adalah seorang
‘w»irausaha di bidang elektrikal sejak tahun 1998, menjadi salah satu distributor
3M Indonesia divisi elektrikal, seorang importir dan pencetus merk CSS. Alvin
memiliki ketertarikan kepada usaha di bidang elektrikal dan ingin sekali

fiengembangkan usaha yang telah dirintis oleh ayahnya tersebut.

Magang kerja dilakukan di perusahaan ayahnya yaitu PT. Citra Surya

Sukses dengan sistem mentorship membuat Alvin mempelajari banyak hal
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tentang usaha bidang elektrikal ini. Mentor magangnya adalah direktur dari PT.
Citra Surya Sukses, yang merupakan ayahnya sendiri, sehingga seluruh
u

pémbelajaran sangat dirasakan bermanfaat karena dipelajari langsung dari

2
ahilinya. Selain itu selama berkuliah, ia juga sering membantu orang tuanya dan

w

l:gkerja di toko maupun kantor, sehingga ia sidah memiliki pengalaman dan

k<]

rgengerti tentang produk secara keseluruhan. Hal-hal lain juga dipelajari oleh

)9

Alvin seperti cara menjual barang, interaksi dengan konsumen, pemasaran

-+

-+

produk, dIl. Semua pembelajaran yang dialami oleh Alvin dijadikan pembelajaran

sig

untuk kesusksesan di kemudian hari.

Setelah lulus kuliah dari Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie, ia

ojuj uep s

rgengambil keputusan untuk melanjutkan dan mengembangkan usaha yang

je

difintis oleh ayahnya, yaitu membuka cabang Citra Sarana Sukses dengan nama
A

(%S di LTC Glodok, sehingga ia dapat menyalurkan apa yang telah dipelajari di
A

b§ngku perkuliahan.

(2]

©  Semakin meningatnya perkembangan pembangunan di Indonesia dan tren

konsumen diharapkan dapat menjadi ide untuk membuka cabang bisnis di bidang
iektrikal ini. Dengan harapan di kemudian hari, CSS akan terus berkembang

(g
ﬁn melebihi kesuksesan pendahulunya dan memiliki brand image yang baik dan

)
térkenal di masyarakat luas.
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