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ABSTRAK 

 

Mellisa / 66090194 / 2009 / Pengaruh Event Roadshow Blibli.com Terhadap Respon 

Masyarakat Kelapa Gading / Pembimbing Nicolas Johan Joachim Koroh, Dr. 

Pada jaman ini berbelanja sudah menjadi gaya hidup. Saat ini banyaknya dibangun pusat 

perbelanjaan mewah di Indonesia terutama di Ibu Kota Jakarta. Di setiap pusat 

perbelanjaan memiliki keunikan-keunikan tersendiri dan memiliki barang dengan merek 

yang cukup ternama di dunia. Tidak hanya pusat perbelanjaan dan dunia usaha di 

Indonesia yang semakin berkembang tetapi teknologi informasi pun juga semakin 

berkembang khususnya penggunaan dalam media internet. 

Fenomena maraknya perkembangan media internet pada saat ini menjadi suatu hal yang 

dimanfaatkan oleh masyarakat salah satunya jenis usaha online shop. Blibli.com baru 

berdiri dua tahun belakangan ini. Oleh karena itu, Blibli.com menyadari bahwa untuk 

memperkenalkan perusahaan dan produk yang mereka tawarkan tidak dapat terpaku hanya 

melalui media internet saja melainkan dibutuhkannya pendekatan lain yang lebih personal 

untuk menjangkau pelanggannya. Blibli.com menggunakan aktivitas komunikasi berupa 

event roadshow. Penelitian ini akan dianalisa dengan berlandaskan pada konsep strategi 

marketing komunikasi yang dijalankan oleh Blibli.com terhadap respon masyarakat Kelapa 

Gading.   

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian 

kuantitatif dan teknik analisis data yang digunakan adalah uji valitidas kuesioner, uji 

reliabilitas, dan analisis regresi sederhana. Dengan hipotesis ada pengaruh event roadshow 

Blibli.com terhadap respon masyarakat Kelapa Gading. Pengumpulan data dilakukan 

dengan menggunakan kuesioner yang disebarkan ke 100 orang responden yang hadir pada 

event roadshow Blibli.com.  

Hasil penelitian menunjukkan, pengaruh event roadshow yang sudah diselenggarakan oleh 

Blibli.com terhadap respon masyarakat Kelapa Gading ditinjau dengan dimensi AIDA 

yang meliputi dimensi attention, interest, desire, dan action. Berdasarkan hasil penelitian 

pengaruh event roadshow Blibli.com terhadap respon masyarakat Kelapa Gading, 

menunjukan bahwa event roadshow Blibli.com berpengaruh secara signifikan terhadap 

respon masyarakat Kelapa Gading yang ditinjau dengan dimensi AIDA. 

Dari hasil penelitian maka penulis menyimpulkan bahwa event roadshow Blibli.com 

memberikan pengaruh yang cukup signifikan terhadap respon masyarakat Kelapa Gading 

dan event roadshow ini dapat menjadi salah satu komunikasi pemasaran yang baik dan 

dapat dilakukan untuk seterusnya. 
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ABSTRACT 

 

Mellisa / 66090194 / 2009 / Effect Of Blibli.com Road Show Event Against Kelapa Gading 

Community Response / Supervisor Nicolas Johan Joachim Koroh , Dr. 

 

At this time shopping has become a lifestyle. Currently built many luxury shopping center built 

in Indonesia, especially in the capital city of Jakarta. In every shopping center has its own 

uniqueness and have the goods with the brand that is quite famous in the world. Not only the 

shopping center and the business community in Indonesia is growing but also information 

technology is also growing especially in the use of the Internet media. 

 

The phenomena of the internet media development at this moment become a thing used by the 

community such as online shop. Blibli.com recently founded two years ago. Therefore, 

Blibli.com realized that to introduce the company and the products they offer can not only 

through internet media itself but needed another more personal approach to reach the customers. 

Blibli.com using a communication likes road show events. This study is analyzed based on the 

concept of marketing communication strategies that are run by the Blibli.com against Kelapa 

Gading public response. 

 

The method used in this research is quantitative research methods and data analysis techniques 

used are validity test questionnaire, reliability testing, and simple regression analysis. By 

hypothesis there are effects for road show Blibli.com event influenced the Kelapa Gading public 

response. The data was collected using a questionnaire distributed to 100 respondents who 

attended the road show event Blibli.com. 

 

The results showed that the influence of road show events that have been held by the public 

response Blibli.com Kelapa Gading is reviewed with dimensions that include dimensional AIDA 

attention, interest, desire, and action. Based on the study of road show event Blibli.com held 

influenced on public response Kelapa Gading, showed that the road show event Blibli.com 

significantly influenced public response Kelapa Gading which is reviewed with AIDA 

dimension. 

 

From the research, the authors conclude that the road show event Blibli.com significantly impact 

the community response Kelapa Gading and this road show event can be one of the good 

marketing communications and can be done once and for all. 
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