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Saya

Wawancara Prosedur Berjalan

PT. Sarana Kemasindo Plastik

: Selamat pagi, Pak.
: Selamat pagi.

. Saya sedang membuat skripsi dengan judul “Analisis dan Perancangan
Sistem Informasi Penjualan, Piutang usaha dan Penerimaan kas pada PT.

Sarana Kemasindo Plastik”.
: Baik.

: Boleh saya mengetahui prosedur akuntansi berjalan pada proses penjualan,

piutang usaha dan penerimaan kas di PT. Sarana Kemasindo Plastik?
: Oke, apa yang pingin kamu tau?

: Dalam proses penjualan, piutang dan penerimaan kas bagian apa saja yang

terkait dalam proses tersebut?

: Ada bagian penerimaan order, pemrosesan barang atau gudang kita,bagian

pengiriman, akuntansi, penagihan piutang, dan kas.

: Bagaimana proses terjadinya penjualan dimulai dari pesanan pelanggan?
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: Pelanggan kita akan kirim PO melalui fax dan email, ada juga yang melalui
telepon, tetapi umumnya mereka mengirimkan melalui fax. Fax tersebut
diterima bagian penerimaan order. Dari fax tersebut, kita membuatkan
catatan dikertas dan faktur penjualan yang akan diserahkan ke bagian proses

barang. Barang kemudian disiapkan, dan dikirim oleh bagian pengiriman.

: Berapa rangkap faktur penjualan yang digunakan?

Tiga rangkap. Saat barang diterima, faktur tersebut ditandatangani
pelanggan, kemudian kita menyerahkan rangkap ketiga ke pelanggan.

Sisanya diserahkan ke bagian akuntansi dan penagihan piutang.

: Apa saja yang dicatat di bagian akuntansi?

: Mencatat jJumlah penjualan dan piutang usaha.

Catatan piutang usaha tersebut, apakah dipisahkan masing-masing

pelanggan?

: Tentu.

: Bagaimana dengan proses penagihan sampai dibayar oleh konsumen?
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Saya

Direktu

Baik, faktur dibagian penagihan dikumpulkan dan dipisahkan setiap
pelanggan, secara periodik, kami membutuhkan kwitansi untuk menagih.
Kwitansi tersebut kami tagih kepada pelanggan bersama dengan faktur-faktur
yang dikumpulkan. Kwitansi dan faktur tersebut akan diambil oleh
pelanggan. Kemudian, pelanggan membayar dengan menggunakan giro, atau
transfer. Umumnya pelanggan kamimengeluarkan giro untuk membayar.

Giro tersebut kemudian akan di kliring oleh bagian kas.

: Bagaimana proses pencatatan pembayaran pelanggan?

: Hasil Kkliring giro akan diberikan bukti setoran oleh bank, bukti setoran

tersebut akan dicatat kedalam catatan piutang usaha di bagian akuntansi.

: Dalam prosedur penjualan, piutang usaha dan penerimaan kas, catatan apa

saja yang digunakan?

: Catatan penjualan, catatan piutang usaha, dan buku kas yang dipegang

bagian kas.

: Apakah dokumen yang telah digunakan disimpan?

: Ya, setiap dokumen disimpan di setiap bagian yang terakhir menggunakan
dokumen tersebut. PO disimpan di bagian order, faktur disimpan di bagian
akuntansi, bukti setoran juga disimpan di bagian akuntansi. Semuanya

disimpan dan dikumpulkan per tanggal.

: Jadi seluruh proses masih belum terkomputerisasi?

: Belum.
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Mengetahui,
Hermawan Kristianto
Direktur

Terima kasih Pak, skripsi saya bertujuan menganalisis sistem berjalan
perusahaan ini, kemudian akan dirancangkan sistem terkomputerisasi di
99

perusahaan Bapak. Apakah Bapak bersedia?
: Baik Pak, terima kasih banyak.

: Tentu.
: Sama-sama.
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Wawancara

Evaluasi Prototype I

: Selamat siang, Pak.
: Selamat siang.

: Saya telah merancang sistem terkomputerisasi untuk prosedur penjualan,
piutang usaha dan penerimaan kas untuk perusahaan Bapak. Ini rancangannya.
(Memberikan gambar rancangan dan menjelaskan secara rinci). Apakah Bapak

setuju dengan rancangan ini? Atau mungkin ada perubahan dan usulan?

: (Mengevaluasi rancangan prototyping). Tidak perlu ada layar monitor di
bagian pemrosesan barang. Lebih baik pakai catatan tertulis saja. Saya usulkan
faktur penjualan dibuat dibagian penerimaan order, kemudian diserahkan ke

bagian pemrosesan barang sebagai catatan permintaan pelanggan.
: Baik, ada lagi perubahan yang diinginkan?
. Itu saja, yang lainnya sudah oke.
: Terima kasih pak.
: Sama-sama.
Nama
Jabatan

Tanda Tangan :

100



"OyYIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAsey ynan)as neje ueibegas yeAuequiadwaw uep ueywnwnbusw bueseyq 'z

‘OWMIg| Jelem Bueh uebunuadey ueyibniaw yepny uediinbuad 'q

SSINISNY 10 TOOHDS
HID NV M

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

&
®

- T
p 2 x
oo o,
:2 3
m?m =
S a x ~
=2 &
TR 2
Sg = @
ce s =
Q- =2
SYE @
'OFPLE H.
o L c
:Cg -+
3
Se 2 =
e 32 S
o «Q =
S co wn
©T T C
® x > %
J o o
a3 g 3
=
%)Zre‘ﬁtura..
> F 3
® 3 3
Saya =
=3 o
Q
_3; 2
Direktur
=)
=8 3
(9]
a =
oY &
QD
L O
—_
5 5
3.
5 3
75
<

r&n/(uad
ugXinga

@D
=~
-
c

:%qums
919 ueDnj YIM) exljew.oju] uep sjusig 3NIsu|

'ue.l%i)e] ueu

Direktu

Wawancara

Evaluasi Prototype Il

: Selamat siang, Pak.
: Selamat siang.

: Saya sudah merancang kembali sistem yang baru. Ini merupakan rancangan
yang telah disesuaikan dengan kebutuhan Bapak. (Memberikan gambar

rancangan Il dan menjelaskan secara rinci), Bagaimana menurut Bapak?
: Sudah oke.

: Ada perubahan yang dibutuhkan lagi pak?

: Tidak ada.

: Baiklah kalau begitu. Rancangan ini dapat diserahkan ke programmer untuk
membangun perangkat lunaknya. Mudah-mudahan dapat bermanfaat untuk

perusahaan Bapak.

. Baik.

: Terima kasih Pak.

: Sama-sama.
Nama
Jabatan

Tanda Tangan:
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sejarah  perusahaan dan

struktur organisasinya.

Sen%:r, Bapak Hermawan | Wawancara | Menanyakan tentang sistem
10-(%-2013, Kristianto penjualan, piutang usaha
3:08-16:00 | (Direktur) dan penerimaan kas,
prosedur,  fungsi  yang
terkait, dokumen, catatan

akuntansi yang digunakan

oleh perusahaan.
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salah-masalah yang ditemukan
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~ Selama melakukan wawancara dan observasi pada PT. Sarana Kemasindo Plastik,
=

di@mukan beberapa masalah yang menjadi kelemahan dalam sistem penjualan,
=

pidztang usaha dan penerimaan kas yang sedang berjalan di perusahaan. Dibawah ini
(L)
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rincian kelemahan yang ditemukan:

Kelemahan

Paparan

erusahaan ini masih

enggunakan sistem

TToqUINS UGXINgaAUDW Uep ueyuinjuedsuaw eduey 1ul sijny eAJgy ynan)as neje uelbeqas diynbusw Buedeyqly

anual atau belum
enggunakan sistem

erkomputerisasi

Dalam menghadapi peluang pertumbuhan
perusahaan, sistem manual membutuhkan sumber
daya manusia yang lebih banyak, hal ini dapat
menyebabkan meningkatnya biaya untuk pengadaan
sumber daya manusia. Selain itu operasi perusahaan
menjadi kurang efektif dan efisien dibandingkan

dengan penggunaan sistem yang terkomputerisasi.
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Database Diagram Prototype Sistem Akuntansi Penjualan,

@’iutang Usaha, dan Penerimaan Kas PT. Sarana Kemasindo Plastik
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No Faktur
No pesanan - PO
Tanggal Penjualan

Inventory

Kode Barang
Nama Barang

Harga Jual per Unit

Harga Pokok per Unit

Kode Pelanggan ;
Kode Barang Kuantitas Barang Masuk
Kuantitas jual Kuantitas Barang Keluar
Jumiah Kuantitas di gudang
Discount Totel
Pelanggan Piutang Usaha

Kode Pelanggan i? Kode Pelanggan

Nama Pelanggan No Faktur

Alamat Debet

No telepon Kredit

Contact Person Jumiah
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Tanda Terima
Penerimaan kas

No Faktur

No Penerimaan kas
Tanggal

Nama Pelanggan
Alamat

No telepon

Total pembayaran
ID bank

Nama bank

No cek/giro
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Hak Cipta Dilindungi c:aw___&m&namm%_memV_ BUBJES "1d S€X UEELLISUSd UEp
1. Dilarang mengutip sebagian m,ﬁmc%mglam_@%_@_._mgwﬁz@%gm%{g@%&%@aumLBcm_._
I

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF Ezzmm E b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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No Faktur
No pesanan - PO
Tanggal Penjualan

Inventory

Kode Barang
Nama Barang

Harga Jual per Unit

Harga Pokok per Unit

Kode Pelanggan ;
Kode Barang Kuantitas Barang Masuk
Kuantitas jual Kuantitas Barang Keluar
Jumiah Kuantitas di gudang
Discount Totel
Pelanggan Piutang Usaha

Kode Pelanggan i? Kode Pelanggan

Nama Pelanggan No Faktur

Alamat Debet

No telepon Kredit

Contact Person Jumiah

107

Tanda Terima
Penerimaan kas

No Faktur

No Penerimaan kas
Tanggal

Nama Pelanggan
Alamat

No telepon

Total pembayaran
ID bank

Nama bank

No cek/giro
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Hak Cipta Dilindungi Undai5 U sHIRS
1. Dilarang mengutip sebagian mﬁmr@m@@_ﬂtw&wmﬁ t Pm@a}m—.@_@m&:ﬁ

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmia

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
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2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.

an intformatika Kwi

k Kian G



