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ABSTRAK 

 

Ferdy Hardianto / 60080712 / 2013 / Pengaruh Celebrity Endorser Sule Terhadap 

Brand Image Iklan Televisi Kartu Provider “AS” di Kalangan Mahasiswa Institut 

Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie / Siti Meisyaroh, S.Sos., M.Soc.Sc 

 

Televisi merupakan salah satu media yang paling banyak digunakan dalam beriklan. 

Celebrity Endorser dilakukan untuk memperkenalkan produk atau jasa kepada masyarakat 

yang diharapkan dapat menciptakan citra yang positif terhadap produk tersebut. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Pengaruh Celebrity Endorser Sule Terhadap 

Brand Image Iklan Kartu Provider AS di Kalangan Mahasiswa Institut Bisnis dan 

Informatika Kwik Kian Gie. 

Penelitian ini menggunakan konsep TEARS yang menjabarkan tentang aspek-aspek dari 

Celebrity Endorser yaitu mencakup Trustworthiness, Expertise, Attractiveness, Respect, 

dan Similarity. Selain itu, faktor-faktor yang mempengaruhi pembentukan Brand Image 

seperti keunggulan asosiasi merek, kekuatan asosiasi merek, dan keunikan asosiasi merek 

juga digunakan dalam penelitian ini. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kuantitatif dengan 

menjadikan “Pengaruh Celebrity Endorser Sule Terhadap Brand Image Iklan Televisi 

Kartu Provider AS” sebagai objek penelitian. Teknik pengambilan sampel yang digunakan 

adalah Purposive Sampling yang termasuk dalam sampling non-probabilitas. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang biasa saja atau netral 

terhadap pembentukan Brand Image kartu provider AS dengan Sule sebagai Celebrity 

Endorser, dapat dilihat pada hasil analisis deskriptif variabel. Penggunaan Celebrity 

Endorser dalam tayangan iklan tersebut tidak terlalu signifikan dalam pembentukan Brand 

Image kartu provider AS. 

Bagi Telkomsel khususnya kartu AS, tayangan iklan di televisi saja tidak cukup untuk 

mendapatkan citra yang positif di mata khalayaknya. Melainkan ada baiknya apabila kartu 

AS terus berinovasi dalam memasarkan produknya agar dapat menumbuhkan loyalitas 

kepada para konsumen. 
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ABSTRACT 

 

FerdyHardianto / 60080712 / 2013 / The Influence of Celebrity Endorser Sule on Brand 

Image Card Provider “AS” in Television Advertising Among The College of Business 

and Informatics Institute Kwik Kian Gie / Siti Meisyaroh, S.Sos., M.Soc.Sc 

 

Television is one of media which is the most used in advertising. Celebrity Endorser is 

useful to introduce product or services to the public which is expected to get positive image 

from the product. This research aims to determine how Celebrity Endorser Sule can 

influence Brand Image for Card Provider AS in television advertising among the college 

students of Business and Informatics Institute Kwik Kian Gie. 

This research used TEARS concept which describe aspects of TEARS from Celebrity 

Endorser, which is including Trustworthiness, Expertise, Attractiveness, Respect and 

Similarity. In addition, the other factors which can influence Brand Image are Favorability 

of Brand Association, Strength of Brand Association and Uniqueness Brand Association is 

including in this research. 

The research used quantitative method to make “The Influence of Celebrity Endoser Sule 

on Brand Image for card provider AS Ads” as the object in this research. The sampling 

technique is Purposive Sampling which including as sampling non probability. 

The result of this research showed that there are significant indifferent or neutral for 

building Brand Image for Card Provider AS with Sule as Celebrity Endorser, the result can 

be seen in descriptive variables analysis. Celebrity Endorser who is use in Ads, is not 

significant to build Brand Image Card Provider AS. 

For Telkomsel especially AS, this ads in television is not enough to build a good and 

positive image for public. In the other hand, much be better if AS can continuing their 

innovation for their product which can help them to get loyalty from their costumer.  
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