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ABSTRAK 
 

Tantryani Setiawan / 30180101 / 2022 / Pengaruh Sosialisasi Pajak, Pemeriksaan Pajak dan 

Penagihan Pajak Terhadap Penerimaan Pajak Pada Kanwil DJP Jakarta Utara Tahun 2016-

2020 / Pembimbing : Amelia Sandra, S.E., Ak., M.Si., M.Ak. 

 

Peranan pajak sangatlah penting, mengingat bahwa pajak merupakan sumber utama 

pendapatan negara. Namun, realisasi penerimaan pajak tahun 2016-2020 tidak mencapai 

100%. Salah satu penyebabnya karena terdapat ketidakpatuhan wajib pajak dalam memenuhi 

kewajiban pajaknya, sehingga pemerintah bersama DJP melalukan upaya berupa sosialisasi 

pajak, pemeriksaan pajak dan penagihan pajak guna meningkatkan penerimaan pajak. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh sosialisasi pajak, pemeriksaan pajak dan 

penagihan pajak terhadap penerimaan pajak. 

 

Sosialisasi pajak merupakan kegiatan memberikan informasi, pengetahuan dan mengedukasi 

para wajib pajak maupun calon wajib pajak mengenai perpajakan. Pemeriksaan pajak 

merupakan kegiatan untuk menghimpun dan mengolah data yang dilakukan dengan objektif 

dan profesional berdasarkan standar pemeriksaan untuk menguji kepatuhan wajib pajak. 

Sedangkan, penagihan pajak merupakan tindakan menegur atau memperingati wajib pajak 

yang memiliki utang pajak untuk melunasi utang pajak dan biaya penagihan pajak.  

 

Metodologi penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu menggunakan metode 

analisis linear berganda dengan teknik judgement sampling sebagai teknik pengambilan 

sampel. Dalam penelitian ini menggunakan data sekunder. Penulis mengumpulkan data yang 

digunakan dengan strategi observasi, kemudian data tersebut diolah dengan Microsoft Excel 

2019.  

 

Hasil penelitian ini diperoleh hasil uji F dengan nilai signifikansi sebesar 0,02287. 

Sedangkan untuk hasil uji t pada variabel sosialisasi pajak diperoleh nilai sig/2 sebesar 

0,30094. Pada variabel pemeriksaan pajak diperoleh hasil uji t dengan nilai sig/2 sebesar 

0,32719. Selanjutnya untuk variabel penagihan pajak diperoleh hasil uji t dengan nilai sig/2 

sebesar 0,01838. 

 

Berdasarkan dari hasil analisis data penelitian yang penulis lakukan, terdapat tiga 

kesimpulan. Kesimpulan pertama yaitu sosialisasi pajak tidak terdapat cukup bukti 

berpengaruh terhadap penerimaan pajak. Selanjutnya, pemeriksaan pajak tidak terdapat 

cukup bukti berpengaruh terhadap penerimaan pajak. Sedangkan untuk penagihan pajak 

terdapat cukup bukti berpengaruh terhadap penerimaan pajak. 

 

Kata Kunci: sosialisasi pajak, pemeriksaan pajak, penagihan pajak, penerimaan pajak.   
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ABSTRACT 
 

Tantryani Setiawan / 30180101 / 2022 / The Effect of Tax Socialization, Tax Audit and Tax 

collection on Tax Revenue at North Jakarta Regional Tax Office Period 2016-2020 / 

Advisor: Amelia Sandra, S.E., Ak., M.Si., M.Ak. 

 

The role of tax is very important, remember that tax is a principal source of state’s revenue. 

But, the realization of tax revenues 2016-2020 is not reached 100%. One of the reason is 

caused by existence of disobedience taxpayer in to practice pay amount of, so the goverment 

with tax office make efforts in form od tax socialization, tax audit and tax collection in order 

to increase tax revenues. The purpose of this study was to determine the effect of tax 

socialization, tax audit and tax collection on tax revenue. 

 

Tax socialization is an activity to provide information, knowledge and educate taxpayers and 

prospective taxpayers about taxation. Tax audit is to collect and processing data by objective 

and professional based on standards to test compliance of taypayer. Meanwhile, tax 

collection is the act of reproving or commemorating taxpayer have received tax to pay debt 

taxes and the cost of tax billing. 

 

The research methodology used in this reseacrh is using the multiple linear analysis method 

with judgement sampling technique. In this study using secondary data. The author collects 

the data used by using an observation strategy. Then, the data is processed by Microsoft 

Excel 2019. 

 

The result of this study obtained the result of the F test with a significance value of 0,02287. 

Meanwhile for the t test result on the variable of tax socialization, the sig/2 value is 0,30094. 

For variable of tax audit the result of t test were obtained with a sig/2 value of 0,32719. 

Furthermore, for the variable of tax collection, the result of the t test obtained with a sig/2 

value of 0,01838. 

 

Based on the result of the research data analysis that the author did, there are have three 

conclusions. The first conclusion is there is not enough evidence that tax socialization has 

an effect on tax revenue. Furthermore, the tax audit doesn’t have sufficient evidence of an 

effect on tax revenue. Meanwhile, for tax collection there is sufficient evidence of an effect 

on tax revenue. 

 

Keywords: Tax socialization, tax audits, tax collection, tax revenue. 
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