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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini peneliti memaparkan kesimpulan hasil penelitian berdasarkan hasil 

penelitian dan pembahasan yang terdapat pada bab sebelumnya. Kesimpulan tersebut 

merupakan hasil akhir penelitian. 

Dalam bab ini juga peneliti memberikan beberapa saran berdasarkan hasil analisis. Hal 

ini dikembangkan melalui tahap dan proses yang telah dijalani dalam penelitian ini. 

A. Simpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh 

pemahaman peraturan pajak, kesadaran wajib pajak, tarif pajak dan sanksi pajak 

terhadap kepatuhan wajib pajak pengusaha e-commerce, maka dapat diperoleh 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Terdapat cukup bukti bahwa pemahaman peraturan pajak berpengaruh positif 

terhadap kepatuhan wajib pajak pengusaha e-commerce. 

2. Terdapat cukup bukti bahwa kesadaran wajib pajak berpengaruh positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak pengusaha e-commerce. 

3. Terdapat cukup bukti bahwa tarif pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan 

wajib pajak pengusaha e-commerce. 

4. Tidak terdapat cukup bukti bahwa sanksi pajak berpengaruh positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak pengusaha e-commerce. 
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B. Saran 

1. Bagi pemerintah  

Diharapkan pemerintah dapat memberikan tarif pajak yang semakin adil dan sesuai 

kemampuan wajib pajak sehingga kepatuhan wajib pajak semakin meningkat.  

2. Bagi penelitian selanjutnya 

Diharapkan dapat menambah variabel lain untuk mengukur tingkat kepatuhan wajib 

pajak seperti sosialisasi perpajakan, tax amnesty, kualitas pelayanan pajak dan 

lainnya karena nilai koefisien determinasi menunjukkan sebesar 70,5% sisanya 

29,5% dijelaskan oleh variabel independen lain. Serta menambah teknik 

pengumpulan data selain kuesioner misalnya wawancara untuk memperoleh hasil 

yang lebih baik pada penelitian selanjutnya. 

  


