


Abstrak


Ghina Salsabila/ 25150348 / 2019 / Pengaruh Kepuasan Kerja, Stres Kerja dan Komitmen Organisasi terhadap Turnover Intention pada Premi Air Group Jakarta /Pembimbing: Kristin Handayani, S.SI., M.M.
  	Dunia persaingan perusahaan yang semakin ketat menjadikan Sumber Daya Manusia sebagai salah satu bagian yang perlu di perhatikan. Salah satunya, adalah tingkat perputaran karyawan pada suatu perusahaan (turnover intention). 
Tingkat pertumbuhan jumlah turnover intention pada suatu perusahaan dapat dikatakan telah menjadi permasalahan yang serius untuk dihadapi. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh Kepuasan Kerja, Stres Kerja dan Komitmen Organisasi terhadap Turnover Intention pada Premi Air Group Jakarta.
Objek dari penelitian ini adalah perusahaan penerbangan tidak berjadwal yaitu Premi Air group Jakarta. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan metode komunikasi dengan mengumpulkan data dari kuesioner yang disebar kepada 50 responden secara acak. 
Penarikan sampel menggunakan non-probability sampling dengan teknik judgemental sampling. Prosedur yang digunakan untuk pengujian model dan pengolahan data adalah analisis regresi linier sederhana dan analisis regresi linier berganda menggunakan SPSS 20.0.
Hasil pada penelitian ini menunjukkan bahwa Kepuasan kerja berpengaruh signifikan dan negatif terhadap turnover intention sebesar 9,5%, stres kerja berpengaruh signifikan dan positif terhadap turnover intention sebesar 19,2%, dan kemudian Komitmen Organisasi berpengaruh signifikan dan negatif terhadap turnover intention sebesar 17,4%. Sementara itu Kepuasan Kerja, Stres Kerja dan Komitmen organisasi secara simultan (bersama-sama) memberikan pengaruh terhadap turnover intention dengan besara 38,6%.

Kata kunci: Kepuasan Kerja, Stres Kerja, komitmen Organisasi, Turnover Intention








Abstract

Ghina Salsabila / 25150348/2019 / Effect of Job Satisfaction, Job Stress and Organizational Commitment on Employee Turnover Intention at Premi Air Group Jakarta/ Advisor: Kristin Handayani, S.SI., M.M.

  	The increasingly tight world of corporate competition makes Human Resources one of the parts that need to be considered. One of them, is the level of employee turnover in a company (turnover intention).

	The level of growth in the number of turnover intentions in a company can be said to have become a serious problem to face. This research was conducted to determine the effect of Job Satisfaction, Job Stress and Organizational Commitment on employee Turnover Intention at Premi Air Group Jakarta  .

	The object of this study is an unscheduled airline, the Jakarta Premium Air group. The method of data collection in this study uses a communication method by collecting data from questionnaires distributed to 50 respondents randomly.

	Sampling uses non-probability sampling with judgmental sampling techniques. The procedure used for model testing and data processing is simple linear regression analysis and multiple linear regression analysis using SPSS 20.0.

	The results of this study indicate that job satisfaction has a significant and negative effect on turnover intention of 9.5%, work stress has a significant and positive effect on turnover intention of 19.2%, and then Organizational Commitment has a significant and negative effect on turnover intention of 17, 4%. Meanwhile Job Satisfaction, Job Stress and Organizational Commitment simultaneously (together) influence the turnover intention with 38.6%.
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