
BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, maka dapat disimpulkan bahwa: 

1. Stres kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan barbershop Sunter, 

Jakarta Utara. Hasil penelitian ini membuktikan bahwa stres kerja yang dialami 

oleh barberman yang bekerja di barbershop Sunter, Jakarta Utara tidak 

berpengaruh terhadap kinerja seorang barberman. 

2. Motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

barbershop Sunter, Jakarta Utara. Hasil penelitian ini membuktikan bahwa 

motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja seorang barberman. 

 

B. Saran 

Berdasarkan simpulan di atas, beberapa saran yang peneliti dapat sampaikan, 

yaitu: 

1. Bagi pihak perusahaan Barbershop Sunter, Jakarta Utara 

a. Diharapkan perusahaan barbershop yang berada di Sunter, Jakarta Utara 

perlu untuk memperhatikan stres kerja pada pernyataan “Saya merasa takut 

dan cemas pada atasan yang perfeksionis sehingga mengganggu pekerjaan” 

karena memiliki nilai rata-rata tertinggi. Seorang yang perfeksionis biasanya 

sulit untuk menerima saran dan kritik, untuk itu diharapkan pimpinan 

perusahaan dapat menjalin komunikasi yang baik dengan karyawannya 

dengan memberikan kesempatan kepada karyawan untuk dapat 

mengemukakan ide, masukan dan saran, sehingga karyawan dapat bekerja 



dengan nyaman, selain itu diharapkan pimpinan dapat memberikan 

kepercayaan terhadap para karyawan, sehingga karyawan dapat fokus dalam 

melayani pelanggan, terutama dalam memangkas rambut pelanggan yang 

dimana dalam hal ini diperlukan ketelitian sehingga hasilnya akan sesuai 

dengan yang diinginkan pelanggan.  

b. Diharapkan penelitian ini terutama bagi perusahaan dapat memberikan 

dorongan berupa motivasi lebih kepada para karyawan agar karyawan dapat 

merasa semangat dalam melaksanakan pekerjaan mereka di tempat kerja. 

Terutama pada indikator motivasi kerja dengan pernyataan “Saya 

mendapatkan jaminan asuransi kesehatan dari  tempat saya bekerja”, yang 

memiliki nilai rata-rata terendah yaitu sebesar 3,42, hal ini menyatakan 

sebagian besar karyawan yang bekerja setuju bahwa mereka mendapatkan 

jaminan asuransi kesehatan dari pihak perusahaan, namun masih terdapat juga 

karyawan yang belum mendapatkannya, untuk itu diharapkan perusahaan 

dapat memaksimalkan kebutuhan asuransi untuk karyawan yang belum 

mendapatkan. Sehingga para barberman semakin termotivasi untuk 

melakukan pekerjaannya dengan baik. 

2. Bagi peneliti selanjutnya 

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi acuan atau sumber informasi bagi 

peneliti selanjutnya dengan topik yang sama,  dapat memperluas serta menambah 

variabel penelitian selain stres kerja dan motivasi kerja dan diharapkan peneliti 

selanjutnya memperoleh lebih banyak sumber dan referensi yang terkait dengan 

topik, dan menambah jumlah responden. Peneliti berharap penelitian selanjutnya 

dapat lebih baik dari penelitian yang sudah dilakukan ini. 

 


