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- METODE PENELITIAN

§A Obyek Penelitian

g % ?Pada penelitian ini, obyek yang digunakan oleh peneliti adalah penggemar BTS yang
gm% pgkan anggota Komunitas Army World. Dalam komunitas ini, penggemar BTS yang
%bésa dlsebut dengan Army dapat berbagi berita dan hal-hal lainnya yang berkaitan dengan
%B%S Eetelah menentukan obyek penelitian maka selanjutnya, harus diketahui berapa
%p(%)ulasmya Populasi merupakan keseluruhan dari dari subyek yang akan diukur.

> C

g 2? ;Saat Peneliti menentukan Komunitas Army World sebagai obyek penelitian, yaitu
gpada tanggal 25 Februari 2022, anggota pada Komunitas Army World berjumlah sekitar 180
g” orang. Maka dapat dikatakan bahwa populasi Komunitas Army World berjumlah 180 orang.
%Selanj[xtnya setelah menentukan populasi, maka nantinya akan dapat diambil sampel dari
%populasi tersebut. Sampel merupakan bagian dari jumlah populasi. dalam menentukan
ifsampel dapat menggunakan rumus.

% Peneliti akan melakukan penelitian ini dengan menyebar kuesioner sebagai cara
%;untukmendapatkan data primer yang selanjutnya akan diteliti menggunakan statistik.
gPenelﬁan ini dilakukan untuk membuktikan adanya pengaruh dari penggunaan BTS sebagali
%_celebﬂy endorser Tokopedia terhadap keputusan pembelian photocard BTS di Komunitas
ﬁArmyWorId

B. Desain Penelitian
wPenelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan metode survei

eksplanatori. Dengan menggunakan metode survei, maka kuesioner merupakan instrumen

utamas dalam mengumpulkan data-data yang diperlukan untuk selanjutnya diteliti
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menggunakan statistik. Dalam penelitian ini kuesioner digunakan peneliti dalam

mengumpulkan data tentang celebrity endorser dan keputusan pembelian. Nantinya, peneliti

gakan [:ﬁembuat pernyataan-pernyataan pada kuesioner, lalu kemudian sampel sebagai

w hueue

buBpun-6uepun 16unpunig exdiy ey

respohﬂen dapat menjawab kuesioner dengan menggunakan skala likert.
Sugiyono (2018:15) menyatakan bahwa:

#‘Metode penelitian kuantitatif dapat diartikan sebagai metode penelitian yang
cberlandaskan pada filsafat positivisme, digunakan untuk meneliti pada populasi atau
ssampel tertentu. Teknik pengumpulan data menggunakan instrumen penelitian,
canalisis data bersifat kuantitatif/statistik dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang
Stelah ditetapkan.”

{:Dalam penelitian ini metode penelitian kuantitatif digunakan karena tujuan dari

3 ynanjas neje ueibeqas diznbua

p elitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat hubungan antara celebrity endorser

gTokop;édia terhadap keputusan pembelian photocard BTS di Komunitas Army World.

eAue

S

FDaIam penelitian ini skala pengukuran digunakan untuk dapat menunjukkan

karaktéristik suatu hal pendidikan, umur, dan sebagainya. Skala pengukuran yang digunakan

w eduey 1ul

njuesuo

dalam? penelitian ini adalah skala interval. Alasannya adalah karena pada skala interval
%’ierdapat lima nilai skala dengan pengukuran preferensi sangat tidak setuju sampai sangat
Q.

gsetuju. Skala ini cocok digunakan pada hampir semua uji statistik, kecuali yang mendasarkan

ada fasio seperti koefisien variasi.

ns uemnq%(uaw

?JSC%g

. Vakiabel Penelitian

?Pada penelitian dengan menggunakan jenis kuantitatif, variabel merupakan hal
penting. Karena variabel merupakan sebuah atribut yang bervariasi antara satu dengan yang
lain. dika tidak bervariasi maka tidak dapat dikatakan sebagai variabel. Kidder (dalam
Sugiyéno, 2018:56) mengatakan suatu kualitas yang dipelajari dan ditarik kesimpulannya

diseb@t sebagai variabel.
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Dalam penelitian kuantitatif, terdapat macam-macam variabel. Yang paling umum

adalalirvariabel independen dan variabel dependen. Begitupun pada penelitian ini, Peneliti

gh nyaTnenggunakan dua jenis variabel tersebut. Variabel independen juga bisa disebut
§seba9a1 variabel bebas. Variabel ini adalah sesuatu yang mempengaruhi variabel dependen.
gvariab;el dependen bisa juga dikatakan sebagai variabel terikat. Variabel ini merupakan
S 9O 3

Tgse;éﬂatu yang dipengaruhi oleh variabel independen.

%- g sPada penelitian ini, Peneliti telah menentukan masing-masing variabel yang akan
Q = -

gdléelltlr Variabel independen atau variabel bebas dalam penelitian ini adalah celebrity
%en?ﬂors;er. Selain itu, Peneliti menetapkan variabel dependen atau variabel terikat dalam
5 & v

%xpe&?ellﬁan ini adalah keputusan pembelian. Dari kedua variabel yang telah ditentukan oleh

enelltl ini, kemudian akan dilihat adanya pengaruh pada celebrity endorser terhadap

eputusan pembelian. Berikut ini adalah tabel instrumen variabel independen dan dependen.

P
3 Tabel 3. 1
3 Instumen Variabel Celebrity Endorser BTS
4 Variabel Dimensi Indikator Skala
|
4 Celebrity | 1. Trustworthiness 1. BTS memiliki integritas yang Interval
4 Endorser tinggi sebagai celebrity endorser
= merek Tokopedia
ERECS P
a % 2. celebrity endorser BTS dapat
= - membuat Tokopedia dipercaya
5 Shimp oleh konsumen
= (dalam - -
el Litha & 2. Trustworthiness 1. BTS mampu meyampaikan Interval
T Thc;TT\gson pesan merek Tokopedia dengan
2017:24-26) baik sehingga mendorong

konsumen untuk melakukan
keputusan pembelian

2. BTS sesuai menjadi endorser
Tokopedia karena pernah memiliki
pengalaman menjadi endorser

— merek lain.
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Tabel 3.1 (Lanjutan)
Instrumen Variabel Celebrity Endorser BTS

slaquins ueyingaAuaul uep ueMuwinjuedsusw eduey lul siny eAley yninjas neje ueibeqas dnnbuaw bueieng -

! § 3. Physical Attractiveness | 1. BTS memiliki daya tarik fisik Interval
o yang menarik
©
& 2. BTS memiliki gaya hidup yang
T g menarik
= ~
o = 4. Respect 1. BTS dihormati karena karena Interval
g = popularitas mereka
2 a
5 = 2. sebagai celebrity endorser BTS
g ?. dapat membujuk masyarakat
Q& dengan baik
C =
§ = 5. Similliarity 1. gaya hidup target khalayak Interval
@ 3, Tokopedia mencerminkan celebrity
S o endorser BTS
é ;—5 2. target khalayak Tokopedia
S mencerminkan celebrity endorser
3 BTS
2
=
A
g, Tabel 3. 2
; Instrumen Variabel Keputusan Pembelian
L
Variabel Dimensi Indikator Skala
()
Keputusan | 1. Pilihan Produk 1. Tokopedia mempunyai Interval
Pembelian keunggulan produk yang di
S'() butuhkan oleh konsumen
7] 2. Produk dapat memberikan
() .
4 manfaat dalam memenubhi
Koﬁr dan kebutuhan konsumen
An%rong 3. konsumen memilih produk yang
éwﬁg sesuai dengan kualitas yang
2014:481) diinginkan
g 2.Pilihan Merek 1. konsumen memiliki kebiasaan Interval
= pada merek Tokopedia
o 2. konsumen akan membandingkan
3 harga sebelum membeli produk
2_’.. 3. Pilihan Saluran 1. konsumen merasakan Interval
5 Pembelian kenyamanan dalam berbelanja
A 2. distribusi produk cepat dan
§. mudah
=
)
)
= 37
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Tabel 3.2

Instrumen Variabel Keputusan Pembelian

a-l

— 4. Waktu Pembelian

1. konsumen membeli produk
sesuai kebutuhannya

2. konsumen akan merasakan
keuntungan dari produk yang
dibelinya

3. konsumen memiliki alasan
dalam melakukan pembelian

Interval

5. Jumlah Pembelian

j‘f‘i““‘[i U| ‘A“AA,—AA,“‘

1. konsumen membeli produk
dengan jumlah yang telah
ditentukan

2. konsumen membeli produk
untuk persediaan.

Interval

1 eAueyynimas neje ueibeqgas diynbuaul bueley

W eduey Iul's

JUeOUd

:1aquins ueyingaAuaw uep uejwn

cbﬂ

S

m

buepln-buepun 1bunpuijig exdig ey

: Tekhik Pengumpulan Data

f{Teknik pengumpulan data dilakukan untuk mengumpulkan data primer dan

enggnakan teknik kuesioner atau angket.

1. Data Primer

ekunder. Dalam penelitian ini, teknik pengumpulan data yang digunakan adalah dengan

Data primer merupakan data asli yang dihasilkan oleh peneliti secara langsung.

iJntuk mengumpulkan data primer, peneliti akan menggunakan teknik kuesioner atau

éingket. Menurut Sugiyono (2018:219), memberikan sejumlah pertanyaan kepada

#esponden untuk kemudian dijawab adalah teknik pengumpulan data kuesioner.

Data primer pada penelitian ini merupakan jumlah sampel yang sebelumnya

telah ditentukan terlebih dahulu oleh Peneliti. Setelah peneliti menentukan obyek

penelitian yaitu Komunitas Army World. Peneliti menetapkan jumlah sampel yang

akan menjadi responden kuesioner penelitian ini sebanyak 65 orang. Jumlah ini

Edapatkan berdasarkan perhitungan menggunakan rumus yang telah ditentukan.
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Dalam kuesioner, Peneliti menggunakan skala likert dalam mengukur jawaban

@ponden. Nantinya, jawaban responden berdasarkan skala likert ini akan dihitung

o)

u
frekuensi dan presentasenya. Skala Likert yang digunakan dalam kuesioner pada

_EEneIitian ini adalah sebagai berikut.

2. Data Sekunder

ol

telah ditentukan. Pada penelitian

c
%hun sebesar 42,59 %.

(7]
=

@
E. TeKnik Pengambilan Sampel
=

:Jagquins ueyingakuauw uep ueywniuedusw eduey Ul sijny eAJey ynanias neje ueibeqgas diynbusw buede)iq |

Data sekunder adalah data yang dihasilkan oleh peneliti melalui sumber-

= 2
~ = Tabel 3. 3
L © Skala Likert
5 =
= E Skala Peringkat Bobot
g E. Sangat Tidak Setuju 1
c = Tidak Setuju 2
é g Netral 3
c
2 8 Setuju 4
) =
- Sangat Setuju 5

-

2

=

Da

A

2,

=

2

L

o=

M

mber yang telah ada. Data sekunder digunakan untuk mendukung data primer yang

ini, yang termasuk kedalam data sekunder adalah

Ppopulasi anggota Komunitas Army World per tanggal 25 Februari 2022 sejumlah 180
=

%ggota dan presentase penggemar BTS yang paling dominan berada pada usia 18-29

=Dalam menentukan sampel yang akan diteliti, peneliti lebih dulu menentukan

=iy

(=]
popu?i yang ada. Menurut Sugiyono (2018:130), keseluruhan subyek yang akan diteliti

(]
dan memiliki karakteristik dan kuantitas tertentu yang telah ditetapkan oleh peneliti

Q
meru*kan definisi populasi. Sementara jumlah bagian dari populasi disebut sampel, jumlah

IM

D uebj !

9l
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| sampel yang diambil harus representatif karena dari sampel tersebut peneliti akan dapat

menarik)kesimpulan dari sampel yang dipelajari.

2Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh anggota Komunitas Army World. Alasan

1na-l

Penelitj memilih Komunitas Army World adalah karena Komunitas tersebut berisikan

busw buele

na&din BH

ggemar BTS yang sesuai dengan kriteria penelitian. Yaitu, Army yang mengetahui BTS

agal celebrity endorser Tokopedia, dan membeli photocard BTS selama COVID-19.

P

s din

S

@J

P

1e ueibeqa

u§|6un

elm menggunakan teknik non-probabilitas (non-probability) dengan sampel purposif

rposwe sampling) sebagai teknik pengambilan sampel.

9S Nk

{,Menurut Sugiyono (2018:133), dalam teknik non-probabilitas, setiap anggota

Adey ynan

bugbun-buep

ulééi tidak mendapat kesempatan yang sama untuk dipilih menjadi sampel. Dalam teknik

urposwe sampling, sampel ditentukan dengan kriteria tertentu yang telah ditetapkan oleh

p

_%] Il %m, e

enelltl Kriteria yang telah ditetapkan peneliti dalam menentukan sampel adalah sebagai

berikut:

eouaw edu

Sl Army yang membeli photocard BTS di Tokopedia selama COVID-19

3
%Tz. Army yang mengetahui BTS sebagai celebrity endorser Tokopedia

o

=3, Army yang merupakan anggota Komunitas Army World

3
%; ?Peneliti akan menyebarkan kuesioner kepada 65 responden. Penentuan sampel ini
§dihitu§é dengan menggunakan rumus Slovin.
s 2 N
: 2 "TTEN e
Keteréngan:
n = Jumlah Sampel
N 3= Jumlah Populasi
e i kelonggaran ketidaktelitian karena kesalahan pengambilan sampel yang dapat

~ditolerir (10%)
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Q&’

£
%,

Jumlah populasi Komunitas Army World adalah sebesar 180 orang. Maka

perhit@an untuk mengukur jumlah sampel yang akan digunakan adalah sebagai berikut:

T

:Jagquins ueyingakuauw uep ueywniuedusw eduey Ul sijny eAJey ynanias neje ueibegas diynbusw buede)iq |

u
Q
=
E = 180 _ 180 64,28 = 65
- 3 "T1+180(0,1)2 28 T
~ =
© w
¥ =
Qo A, ..
=TeKnik Analisis Data
Q 3
21. ji Validitas
=4
S = Menurut Sugiyono (2017:267), uji validitas adalah data yang memiliki derajat
a 2.
g ketepatan antara yang sebenarnya terjadi dan apa yang di sampaikan oleh peneliti.

lam peneliatian kuantitatif, data yang dianggap reliabel adalah apabila data yang

Euuogu u

hasilkan dalam penelitian dengan dua atau lebih peneliti dalam obyek yang sama

r:genghasilkan hasil data yang sama. Kriteria utama uji validitas dalam penelitian

gjantitatif adalah valid, reliabel, dan obyektif.

(310 ue

Uji validitas menggunakan rumus Pearson’s Correlation dan dan
pengujiannya dibantu dengan program SPSS. Berikut ini adalah rumus Pearson’s

g'roduct Moment.
7

nyxy—nx)y
VInZx2 - EC0 [nEy* - )7

r =

p slusig 3

Keterangan:

= koefisien pearson’s product moment

w.io}

ne
>

= jumlah individu dalam sampel

INg|
b

= jumlah skor butir variabel X

= jumlah skor butir variabel Y

41
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Hasil dari r hitung dibandingkan r tabel dengan tingkat kepercayaan 0,05 atau
@ dari tabel r product moment. Jika r hitung > r tabel maka butir pertanyaan yang
u
diteliti dianggap valid, sebaliknya jika r hitung < r tabel maka butir pertanyaan

a:ianggap tidak valid.

1a1 1w

i Reliabilitas

Setelah melakukan uji validitas, maka selanjutnya peneliti akan melakukan uji

msuj) oxs

reliabilitas. Uji reliabilitas dilakukan agar dapat diketahui ketetapan suatu instrumen

s1g

variabel. Data yang memiliki tingkat reliabel yang tinggi, maka akan memberikan hasil

eps

yang dapat dipercaya. Pengujian reliabilitas dilakukan dengan teknik cronbach alpha.

= [k i 1] [1 N 25(122]

eterangan:

(al% ueny YIMy exnew.oiu

T = reliabilitas instrumen

= banyak butir pertanyaan

2 UJ_

=Y 8b* = jumlah varian butir
=

(o
o, 617 = varian total

Q. ) .
) gjl Asumsi Klasik

4, Uji Normalitas

(=]

§ Uji normalitas merupakan salah satu bagian dari uji asumsi klasik yang
Q

% tujuannya adalah untuk mengetahui apakah data berdistribusi dengan normal. Uji
()

; normalitas wajib dilakukan setelah melakukan uji validitas dan reliabilitas. Syarat
E

)

)

= 42
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uji normalitas adalah data telah valid dan reliabel. Distribusi data yang normal
@berarti memiliki model regresi yang baik.

Ada banyak teknik dalam melakukan uji normalitas. Pada penelitian ini,
Peneliti akan menggunakan teknik statistik Kolmogorov-Smirnov pada program
IBM SPPSS Statistics 26.. Dasar pengambilan keputusan pada uji normalitas adalah
sebagai berikut.

(1) Data berdistribusi dengan normal, jika mempunyai nilai Asymp. Sig > 0,05
(2) Data berdistribusi dengan tidak normal, jika mempunyai nilai Asymp. Sig < 0,05
. Jji Regresi Linier Sederhana

Menurut Sugiyono (2018:300), hubungan sebab akibat antara satu variabel

ew.oyul&ep siusig InuIsul) oYY g1 11w eadid yeH

]

bebas dengan satu variabel terikat merupakan dasar dari uji regresi sederhana. Analisis

) e

|§gresi dilakukan untuk mengetahui bagaimana variabel dependen dapat diprediksikan

A
melalui variabel independen secara individu. Berikut ini merupakan rumus analisis
(9]

@gresi sederhana.

Y’ =a+bX

48 IS

terangan:

-

= Variabel dependen (nilai yang diprediksi)
= variabel independen
= konstanta (nilai Y’ apabila X=0)

= koefisien regresi (nilai peningkatan ataupun penurunan)

43
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a. Uji Statistik T

Untuk dapat membuktikan hipotesis yang telah ditentukan oleh Peneliti, maka

@

dilakukan uji t. Ariyanti (2018:102) mengatakan bahwa tujuan dilakukan pengujian
t adalah untuk mengetahui sejauh mana pengaruh variabel bebas secara terhadap
variabel terikat. Pada penelitian ini, ingin diketahui seberapa besar pengaruh
variabel celebrity endorser terhadap variabel keputusan pembelian.

Pada penelitian ini, uji t dilakukan dengan menggunakan program IBM SPSS
Statistics 26. Dalam uji t, dasar pengambilan keputusan dapat dilakukan dengan dua
. cara yaitu, dengan melihat nilai nilai signifikansi atau membandingkan nilai t hitung
dengan t tabel, asumsinya adalah sebagai berikut.

(1) Jika nilai Asymp Sig. < 0,05 atau nilai t hitung >t tabel, maka berarti Ho ditolak,

- Ha diterima. Bisa dikatakan bahwa variabel bebas berpengaruh terhadap variabel

YIM)| eX11ewaou| uep siusig INsul) ox 191 1w eadid siey

. terikatnya.
2
£ (2) jika nilai Asymp Sig. > 0,05 atau nilai t hitung < t tabel, maka Ho diterima, Ha
(9]
£ ditolak. Bisa dikatakan bahwa variabel bebas tidak berpengaruh terhadap variabel
terikatnya.
z Berikut ini merupakan rumus dalam mencari nilai t tabel.
;‘
=1 a
E ttabelz(E;n_k_l)
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b. Uji Statistik F

(319 Uery YImy exrEWIOU] UEP SIusIg INMISUI) DX [81 1w exdid e (J)
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Menurut Ariyanti (2018:102), uji f digunakan dalam analisis regresi untuk
mengetahui pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat secara simultan atau
dapat dikatakan secara bersamaan. Pada penelitian ini, Peneliti menggunakan
program IBM SPSS Statistics 26. Dalam uji f, dasar pengambilan keputusan dapat
dilakukan dengan dua cara yaitu, dengan melihat nilai nilai signifikansi atau dengan
membandingkan nilai f hitung dengan nilai f tabel, asumsinya adalah sebagai
berikut.

(1) jika f hitung > f tabel atau nilai Asymp Sig. < 0,05 maka dapat dikatakan variabel
bebas berpengaruh terhadap variabel terikatnya

(2) jika f hitung < f tabel atau nilai Asymp Sig. > 0,05 maka dapat dikatakan variabel
bebas tidak berpengaruh terhadap variabel terikatnya.

Berikut ini adalah rumus dalam mencari nilai f tabel.

ftaber = (k;n — k)
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