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O e ANALISIS INDUSTRI DAN PESAING
s 3
@ Y
3 - 3
«EB.%Tr'Ehd dan Pertumbuhan Industri
= = =)
0w o A~
&BisnisZusaha makanan rice box di berbagai daerah di Indonesia kian mulai merajalela.
%I\/@nc@_nya trend wisata kuliner yang berkembang karena hadir produk olahan makanan yang
gurgk, dga_n menjadi salah satu tren gaya hidup masyarakat. Antusiasme para konsumen kepada
c& 3
%Se&uatg_hal yang inovatif, memunculkan ide-ide pendiri bisnis, khususnya bidang kuliner seperti
23 9
ﬁpféduk?; kuliner, agar mampu dilirik oleh konsumen. Selain produk-produk kuliner yang
)

Tbermuéculan, trend yang saat ini berkaitan erat dengan kuliner adalah jasa transportasi online

e} 1u

2yang memberikan fasilitas antar makanan dan minuman dengan satu kali tekan saja serta
A

s
gberba@i promo dan diskon yang gila-gilaan. Gaya hidup masyarakat seiring berubah dengan
5 )
gkenya anan yang diberikan. Hal inilah yang menjadi keuntungan bagi para pemilik bisnis.
> o

c%*;Ditam‘t;ah dengan kemudahan di sisi lain, pembayaran secara non-tunai juga diperkirakan akan

w e

ue

Ssemakin berkembang. Apalagi pandemi Covid-19 memaksa masyarakat untuk mengurangi

ontagh.fisik dan telah mendorong pergeseran gaya hidup konsumen menjadi serba cashless.

:Jaquins uemn;g_aﬂue
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Gambar 3. 1 Grafik Google Trends Mengenai Rice Box Tahun 2021-2022
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edue)

Q
Dari tagun ke tahun, makanan rice box selalu dicari oleh masyarakat Indonesia. Apalagi di masa

eouswl

=
pandergik ini yang membuat masyarakat dibatasi untuk pergi keluar rumah. Dengan komitmen

= >

;dan i@vasi, kami yakin Kotak Wareg akan berkembang menjadi brand besar. Karena
gkonsepnya yang jelas, unik dan sesuai dengan tren masyarakat.

ER—

2 =

£3.2 ARalisis Pesaing

. E

gPerkembangan industri kuliner rice box yang semakin meningkat membuat para pebisnis melirik
3 m=e

= )

“usahas=tersebut sebagai salah satu bisnis yang menarik. Selain itu juga, dunia kuliner semakin
7

kreatigdengan menambahkan menu-menu menarik khas makanan tersebut, seperti saos mentai,
=)

berbazai macam sambal, salted egg atau mozzarella. Para pebisnis dengan inovasinya dalam
(=]
bidangmakanan mampu unggul dari pesaing lainnya di tengah pasar karena melihat suatu celah

[T
dan nid@mpu menganalisa pesaing dengan membandingkan kelebihan dan kekurangannya.

11

uepy JIm) e



"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

|

"yejesew niens ueneluly uep ynidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

~ Brand yang memiliki konsep serupa dengan Kotak Wareg adalah Ayam Keprabon Express dan

Nasi Kulit Malam Minggu Ayam Keprabon Express merupakan brand rice box yang menjual

—

3. Harga terjangkau

gwasi d%gan ayam geprek, sedangkan Nasi Kulit Malam Minggu adalah brand yang menjual
érice bQX dengan isi nasi dan kulit. Berikut kelebihan dan kelemahan para pesaing Kotak Wareg
s T

€0

?D o Tabel 3. 1 Identifikasi Keunggulan dan Kelemahan Pesaing

o 9 7

E' § SBrand Kelebihan Kekurangan
ﬁ@yanff Keprabon 1. Rasanya enak Porsinya sedikit

q o :

42 & -

g %(prgss 2. Promosi aktif Pelayanan kurang
qa 3 Semakin lama semakin
j-

berkurang kualitasnya

'JSC%UJFTS ueyingaAuauw uep ueMiuniuedyoul edue) 1U

Nasi Kulit Malam

Minggu

Harga lumayan terjangkau
Banyak variasi menu

Promosi aktif

Kualitas produk
kurang

Porsi sedikit

3 ARialisis PESTEL

Data diolah Oleh : Kotak Wareg, 2022

Analists PESTEL adalah metode manajemen risiko yang digunakan untuk mengevaluasi

lingkeghgan eksternal bisnis. Konsep ini diterapkan sebagai alat untuk memantau lingkungan

perusahaan di mana mereka beroperasi atau berencana untuk meluncurkan produk dan layanan

merekd, atau untuk mengantisipasi situasi makro yang memengaruhi situasi perusahaan.
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PESTEL adalah sebuah singkatan yang dibentuk dari beberapa kata sehingga mudah diingat

oleh peAggunanya, yaitu: Politik, Ekonomi, Sosial, Teknologi, Environment (Lingkungan), dan

Legal.2

eJe)

1. Politik

I L - -
=Dikareaakan munculnya virus Covid-19, semua negara membuat peraturan - peraturan baru.
O

S]V0]

ah Satu contoh sederhana yaitu membatasi masyarakat untuk keluar rumah.

s diin

2d

S

geo
I

Démpak positif bagi usaha Kotak Wareg ini, masyarakat dapat menikmati hidangan hanya

eibe

1eu

2deﬁgarr 1 klik saja. Yaitu dengan memanfaatkan jasa pesan antar online. Tanpa harus sibuk
wn >

° 5

E masak setiap hari dan para pelanggan bisa melakukan pemesanan dan menikmati hidangan
> C .

; a@g akan sampai dirumah kurang dari 30 menit.

2. Ekonoml

3

3

Faktoh perekonomian suatu negara sangat mempengaruhi daya beli masyarakatnya terhadap

1ueaua

suatu broduk, maka faktor ini sangat berpengaruh terhadap para pebisnis atau perusahaan.

eywn

Dengah adanya pandemi Covid-19 di Indonesia, maka tentunya perekonomian Indonesia pasti

pu

menurun dan terpuruk. Hal ini berdampak bagi negara, semua masyarakat Indonesia, dan

étentunya para pebisnis juga terdampak sangat besar. Maka dari itu, kami Kotak Wareg akan

usuw_ue

Aing

mmenyajlkan produk dengan harga yang terjangkau. Sehingga para pelanggan dapat merasakan

5

asakahan khas Jawa tanpa harus ke luar daerah dan dengan harga yang murah.

:Jeqéuns

3. Sostal
Faktomsosial budaya memberikan pengaruh kepada industri makanan. Pertumbuhan penduduk,
perubghan gaya hidup, perubahan selera masyarakat yang begitu cepat memberikan peluang

bagi rﬁaku bisnis untuk memenuhi kebutuhan masyarakat yang tinggi. Selain itu, usaha kuliner

13
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| juga tidak akan pernah ada matinya. Maka dari itu, penulis akan membuat inovasi untuk menarik

perhatian masyarakat, sehingga Kotak Wareg bisa memenuhi kemauan masyarakat yang banyak

gb rubah dan beraneka ragam.

3 o

24. gl'eknologl

5 9 5

?DPéfkembangan teknologi mempermudah masyarakat untuk melakukan berbagai aktivitas. Salah
o 9

gsa@nya adalah dalam mencari makanan. Dengan satu aplikasi, konsumen dapat memilih
gmékanan yang diinginkan, dan langsung diantarkan saat itu juga dalam kurun waktu kurang
Eleﬁlh 30 menit. Kemudahan dalam dunia teknologi ini juga menguntukan bagi Kotak Wareg
> C -

gk@ena;konsumen dapat memesan melalui aplikasi online. Kerjasama dengan perusahaan online
auga memberlkan kelebihan lainnya seperti melakukan pembayaran cashless jadi pelanggan
é‘tldak perlu merasa repot dan pembayaran juga dapat dilakukan dengan mudah

2

5. Lingkungan / Environment

3

gFaktof lingkungan juga berpengaruh pada berjalannya bisnis bagi pemilik usaha, karena

o

“memiliki dampak yang positif bagi keberlangsungan usaha dan lingkungan tersebut. Kehadiran

uauJ

sKotaKAVareg akan mempermudah penduduk local atau para pekerja bahkan para pelajar dalam

mend@patkan makanan khas daerah Jawa dengan cepat tanpa harus pergi ke daerah tersebut.

ns ueyIng

entlng bagi perusahaan untuk memperhatikan lingkungan sekitarnya, karena dengan ikut

Jeq_%l

merawat dan peduli dengan lingkungan sekitarnya maka masyarakat sekitar tidak akan merasa
terganggu. Kotak Wareg sangat memperhatikan kebersihan lingkungan sekitarnya terutama

dalamzpembuangan sampah hasil produksi sehingga tidak meresahkan masyarakat sekitar.
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6. Hukum / Legal

Faktoreselanjutnya adalah faktor legal. Faktor legal berisikan faktor yang mencakup tentang

ukurT;‘ﬁrfyang berlaku untuk kelangsungan suatu bisnis. Kotak Wareg yang mengusung tema

eselg |

2=Nusantara hanya perlu perizinan Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP). Perizinan ini bertujuan

ou

Duri?uk imendapatkan hak berjualan. Setiap perusahaan tentunya wajib menaati peraturan yang

di wilayah tertentu, beberapa aturan tersebut seperti standarisasi BPOM dan MUI,

nb

s,dn
na&din

a

geo

asangan reklame dan lainnya. Perusahaan harus menaati peraturan yang sudah dibuat

g

P

ueipe

e(giingaga dapat bersaing secara sehat dengan para kompetitornya supaya tidak menimbulkan

as neje
wn

(v}

]

éi

saléh di kedepannya

1.eAuey yn

S
3.4 Analisis Pesaing : Lima Kekuatan Pesaingan Model Porter

n

enu{ut Porter (2018:17), penentu dasar pertama dari profitabilitas suatu perusahaan adalah

jui si)

daya tarik industri. Analisis Porter 5 Forces adalah sebuah metode yang menganalisis dan

Juaul edue

gmenglﬁentifikasi kekuatan yang membentuk pola bisnis. Metode ini juga biasa digunakan untuk

—

wn

Xmeng;;id‘entifikasi struktur industri dalam menentukan strategi perusahaan. Model Porter dapat

Q
]

[oN
Q

sditerapkan pada setiap segmen ekonomi untuk memahami tingkat persaingan dalam industri dan

Uuaul

<meninjgkatkan profitabilitas jangka panjang perusahaan.

Yings

e

>1. Mengatasi Kekuatan tawar-menawar dari pembeli

quins

“Pada désarnya semua customer lebih tertarik membeli produk dengan harga serendah mungkin.
Hal irﬁ sudah teratasi karena penulis sudah mawarkan harga produk Kotak Wareg dengan harga
yang murah. Konsep yang unik dan experience yang diberikan sangat sepadan dengan harga
ditawarkan. Jadi akan mengurangi kemungkinan customer untuk menawar. Apalagi kita

melaklikan penjualan secara online, jadi customer dapat mendapat harga yang mutlak.

15
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2. Mengatasi Kekuatan tawar-menawar dari pemasok

Dalam hal ini, Kotak Wareg kebanyakan hanya menggunakan bahan dasar masakan umum yang

Wa L

isa dldapatkan di pasar. Jadi penulis tidak perlu khawatir dengan pemasok jika terjun kedalam

dunia hlsnls ini. Kotak Wareg juga harus menjaga komunikasi serta hubungan dengan pemasok

nnpusw buel
difieH S

9s di
npunl G%m

agar terhindarnya kesalahpahaman atau perubahan harga yang tiba- tiba dan dapat

pengaruhl produktifitas Kotak Wareg.

E_J,BQAncaman dari produk pengganti

c C -

gl\/}"gkanan adalah kebutuhan pokok manusia yang tidak dapat digantikan. Misalkan nasi, ayam
5

§da§q s&mbel sudah tidak diminati masyarakat, Kotak Wareg akan tetap berinovasi lebih lagi
cuntuk menuptakan varian produk yang baru dengan konsep yang sama (masakan Nusantara).

arenafdengan adanya produk pengganti dapat menjadi ancaman yang besar bagi pengusaha

jika tldak melakukan langkah yang tepat dalam inovasi dan mengikuti perkembangan jaman.

uedue

ﬂ_&JEDUS

. Persaingan dalam Industri dan Pendatang Baru

ndustri kuliner, terutama makanan berbahan dasar nasi dan ayam masih menjadi bisnis yang

uep uexw

W

spotensial di tengah dunia bisnis. Salah satu cara meningkatkan nilai jual bisnis adalah dengan

a2Au

gstrateéj menciptakan produk atau brand yang inovatif sehingga pembeli menjadi konsumen
éloyal.fKehadiran pesaing baru tidak mungkin dapat dicegah. Bagaimana tidak, kemudahan
_S%dalamberbisnis menggunakan bahan dasar nasi dan ayam menjadikan bisnis dengan tingkat
daya gaing tinggi. Strategi bersaing dengan meningkatkan penjualan melalui pemasaran mouth-
to-mauth dan melalui media sosial secara aktif menjadi efektif dan efisien, serta keunikan dan

pengalaman yang diberikan akan menjadi keunggulan yang kuat untuk bersaing.

16
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5. Persaingan dalam Industri Sejenis (Rivalry of Competitors)

Pada @t menjalani bisnis, seseorang pebisnis pasti memiliki saingan yang tidak dapat

401

5 |h|ndar| Apalagi di jaman sekarang dengan bisnis-bisnis makanan kekinian yang telah berdiri
o 'c

Lgteleb fgdahulu. Kotak Wareg memiliki ciri khas tersendiri dan keunikan yang tidak ditemukan
o L

G5d|§|g)ro<ﬁjk pesaing. Kotak Wareg sangat menonjolkan ciri khas negara sendiri yaitu Nusantara.
@Ygﬂg dimana Kotak Wareg melestarikan produk dalam negeri.

§3§Ar§h5|s Faktor-Faktor Kunci Sukses (Competitive Profile Matrix / CPM)

g2 @

£3 3

5 enutit David (2017:36),“The Competitive Profile Matrix (CPM) identifies a firm’s major
23 9

5 W =)

mcdnpeﬁtors and its particular strengths and weaknesses in relation to a sample firm’s strategic
O

1 SN}

:pOSItI®” yang artinya adalah Competitice Profile Matrix (CPM) mengidentifikasikan pesaing

—
Q

éutama‘”sebuah perusahaan serta kekuatan-kekuatan dan kelemahan-kelemahannya dalam
2,
ghubungan dengan posisi strategis perusahaan sampel. Faktor keberhasilan pesaing dalam Matrix

Q
-

L
gProfiI ékompetitif terdapat nilai internal dan eksernal yang mengacu pada kekuatan dan

= D
—kelemahan, dimana dengan penilaian 4 = kekuatan utama, 3 = kekuatan minor, 2 = kelemahan
Q

=)

Sminor,. dan 1 = kelemahan utama.berikut adalah faktor kunci keberhasilan yang
2 =

%dipermnbangkan oleh Kotak Wareg :

:Jaquins uex
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G

SEDR
0

KQ)

Tabel 3. 2 Competitive Profile Matrix Kotak Wareg

Data diolah Oleh : Kotak Wareg, 2022

B @ Faktor Bobot Kotak Wareg Ayam Keprabon | Nasi Kulit Malam
_ [2Keberhasilan Express Minggu
5 g Penting

s B

Q ; Rating | Skor | Rating | Skor | Rating Skor
% T = Bobot Bobot Bobot
5 ® & Rasa 0,18 3 0,54 4 0,72 3 0,54
g = [@

ig -~ Kualitas 0,14 3 0,42 2 0,28 2 0,28
e c B

g2 @

© S |5 Pelayanan | 0,16 4 0,64 3 0,48 3 0,48
5 & 2

5 s B

s 2 | Harga 0,18 3 0,54 4 0,72 3 0,54
s g

o 3 )

2. = Promosi 0,17 4 0,68 4 0,68 4 0,68
m =~

B =

3 §Keterbukaan 0,17 2 0,34 2 0,34 2 0,34
2 =

=B

: o Total 1 3,16 3,22 2,86
= D

2

B

=
erde&rkan Tabel diatas dapat dilihat bahwa Kotak Wareg memiliki total nilai yang lebih

ueyin

(o g
unggtﬁdari pesaingnya yaitu Nasi Kulit Malam Minggu tetapi kalah dari Ayam Keprabon
S

Jal_ﬂmns

xpr@, karena Kotak Wareg merupakan usaha yang masih baru dan brand Ayam Keprabon

7
merupg.kan brand yang sudah besar. Bobot yang terdapat dalam Tabel diatas diperoleh dari

=3

hasil gesioner terhadap 32 responden dengan rentang usia rata-rata 20 tahun sampai dengan 23
=y

tahunﬂ\/laka dari itu Kotak Wareg harus terus melakukan inovasi dan strategi yang tepat untuk

mengﬁnbangkan brand. Penulis mendapatkan skor rating “Ayam Keprabon Express” dan “Nasi

e

18
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Kulit Malam Minggu” berdasarkan review dari pelanggan di aplikasi Zomato. Berikut data

terset@

uep ueywnjueduaw eduey 1ul sijny eAuey ynanjas neje uelbeqas diynbusw buede)iq ‘|

ngakuaul

—
Q
=]

9]
c

3

(on

@ trkhir cul

=

I
~

ﬁ‘ ﬁsi Kulit Malam Minggu
& If}fpnesian
= J§mbar

I =
I%OSITIV%'

({r@sh food™
=t

Q

o —
\c@"makanxgelamumya datang dari
@iy ikulitWammmggu yang viral akhir-akhir ini nih...
Jagl.pakelffye itu ada nasi putih, kulit goreng, kol
gereng, sambal dan serundeng gitu, bisa dipilih pakai
m gor ,paru goreng , ada juga ayam crispy with
zzarelldfiheddar, dan kalau berasa kurang banyak
moz g bany
klit/apape-dari toppingnya bisa additional yahh...
TéAtu aja barbayar.... Tapi gak mahal kokk...

InZaya coBhin yang dengan ayam goreng, enak banget
kghitnya sifdBikin nagih, tapi kurang suka sambalnya..
y&ig lainnya ‘sin sukaaa banget.

=}

é‘éga c:)bamjuga yang ayam crispy dengan mozzarella,
ear banggt.. Kangen banget sama mozzarella.. dan ini
ersgk bangetT kulitnya juga kena mozza nya... Enak
déRh.... Gala baru kann?? Tp match kokk

D ? aru kann P matc (o]

ﬁ N§i Kulit Malam Minggu
‘5 Inegesian
S J&dnbar
=

Cukup penggaran sama nasi kulit yang cukup terkenal

ini. Aku peseh via ojek online dan cabang ini yang paling
—

deket dari rema hku. Cukup kecewa sih, aku pesen:

(V]

- Nasi Ayagﬁlam Minggu

Ini sangat ri;lgecewakan, ga ada serundengnya yang
katanya e itu, adanya kremesan yang ga dipisah,
udah Derc’%ur sama nasi dll jadi udah ga garing, rasa
kremesann§id juga tidak gurih, cenderung tawar. Kol
gorengnyagBga lumayan banjir minyak, sambelnya juga
kurang ner@ng, ayamnya juga kurang berasa
bumbunya=kayak tawar gitu, dan nasinya ada yang
kering g\lu@at rasa cukup mengecewakan sih.

Q

- Bakso Goreng

Bakso gorengnya ini isinya ada 5, buat bakso

anrananua masih nlkelah racanva Macih cuilain worth it

LAyam Keprabon Express
%gonesuan O
L ngareng

(= o

-
QOrder lev dgn ojol karena ada promo wktu itu.

Kalau drﬁi tempat jd gk gtu tau. Kalau dr segi rasa
makana . ya standar ayam geprek aja yaa. Pesen Ivi
2 tp menurut gw uda mayan pedesi&s yg jdi perhatian
sii porsi nya ya. Menurut gw ini sed & gatau
apa emgilanya bgni atau krena prome jd dikurangin
yaa, soag ga prnah beli Ingsung di outlet sini. Sampe

sii untuk teman makan nasinya. Tp itupun
krena p bgt jd habisin nasinya cpet. Klo ga pedes
sii menul w ini tipikal yg ayamnya abis dluan drpd

nasinyavn
o)
=

wiNasi Kulit Malam Minggu

Nasi Kul

igi booming. Yah, hampir sama sih dgn nasi
kulit lain der Nasi Kulit+Ayam+Paru, harganya kisaran
30K. Namutlhnya oke, paru gorengnya berbumbu ga
keras, u"nnya jg ga ketipisan, kulitnya asin2 nagih
garing t, ayam goreng jg oke dagingnya fresh.
Porsi kﬁaru agak kedikitan sih buat saya dgn
harga s

uep| Jimy

x Ayam Keprabon Express
% Indonesian
3 Cengkareng

1le POSITIVE

delicious

Harga naik, isi berkurang

dulu pas masih awal awal 25k dapet paket yang blenger
+ mozzarellanya masih banyak sekarang makin mahal
makin dikit pula mozzarellanya, sekarang double
mozzarella setara mozzarella di paket blenger awal awal

=» . Ayam Keprabon Express
% Indonesian
k- Cengkareng

Saya sudah sering pesan makanan ini lewat g* dan
selalu memuaskan. Tapi kali ini saya kecewa karena
saya memesan ayam geprek sambal matah yang tidak
pedas, saya pikir dia akan memberi sambal yg tidak
pedas atau lebih sedikit.tetapi ternyata saat datang
tidak ada sambal sama sekali alias original. kalau gt buat
apa saya pesan sanbal matah tapi dikasih original,
apalagi harga jg lebih mahal yg sambal matah.kalau
memang seperti itu lebih baik tidak memberi opsi tidak
pedas

)

=» . Ayam Keprabon Express
i Indonesian

Cengkareng

If u update to my review, I'd ate this so much currently,
why? Have no idea, just like it so much.. pretty love the
ayam geprek blegger, cause tatse just so good. And
make me wanna more & more..

» . Ayam Keprabon Express
@ Indonesian
3 Cengkareng

1G-Missfattytummy

Ayam keprabon ini merupakan salah satu ayam geprek
ya nikmat yg cucck banget nih dimakan siang hari. Kali
ini miss order yg ayam geprek blenger, isiannya ada
nasi putih, ayam fillet goreng tanpa tulang yg digeprek
dengan bumbu bawang putih dan cabe rawit ditambah
dengan lelehan keju yg bikin cita rasa asin gurih pedes
nikmat nya

V)

Ayam Keprabon Express
% Indenesian
1 Cengkareng

Tempatnya sangat kurang strategis, karena letaknya
dipojokan, cenderung ga keliatan. Apalagi kalo lagi
ketutupan sama mobil yang sedang parkir. Untuk parkir
juga kalo ramai cenderung susah dan jauh. Udah gitu
tempatnya ga ada meja-meja khusus untuk pelanggan
jadi pada banyak yang menunggu berdiri, dan agak
penuh antriannya. Tetapi untuk rasa makanan dengan
harga Rp 25.000 dengan keju moza, menurut saya
sangat-sangat worth. Intinya tolong ditingkatnya
kenyamanan di kedainya.
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5 Gambar 3. 2 Referensi Skor Rating Pesaing

00.037 Wl T ED
< ayamkeprabon
3.370 147K 672
Posts Followers  Following
Ayam Geprek Keprabon

Restaurant

AYAM GEPREK No 1 di INDONESIA

»f 60 outlet di seluruh Indonesia

"=, Info outlet, promo & menu cek di highlight story
ya... more

linktr.eefayamkeprabon

Followed by bryandjonn, shenaglenadia

and 2 others

See Translation

000 0OC

Promo #SahabatK...  List Outlet Menu Updat

B ® ©O @

)

Message

&t

4 a ® © @

< nasikulitmalamminggu

1.241
Posts

191K 1
Followers  Following

PELOPOR NASI KULIT CRISPY

¥ Market Leader 2021

}; Indonesia Top Franchise Award 2021
Info Kemitraan : 0813-1792-7788 (WA)
9 Hampir di Seluruh Indonesia
linktr.ee/nasikulitmalamminggu

See Translation

Follow

Order Food  +2

DD OC

FRANCHISE ~ AWKARIN ~ MERCHAN... Media Penghi

Message Contact
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3.6 Analisis Lingkungan Eskternal dan Internal (SWOT Analysis)

Anali@SWOT adalah metode analisis sederhana, tetapi memiliki peran besar dalam

- I

mgmengeﬁlbangkan strategi bisnis yang menguntungkan. SWOT merupakan singkatan dari:
o =

éstrenggn weakness, opportunity, dan threat. Analisis ini bertujuan untuk mengetahui aspek-
%asqﬁek ﬁtama dari sebuah bisnis yang meliputi keunggulan, kekurangan, kesempatan dan
§arffe,amm Dengan menggunakan metode SWOT, kita dapat merancang strategi yang tepat untuk
%mg‘mbaat bisnis lebih unggul dibanding para kompetitor. Secara umum, kegunaan analisis
5S\§10gadalah untuk mengidentifikasi :

53 3

5 g -

© = 23 Kekuatan (strength), mengoptimalkan keunggulan sebuah bisnis untuk mendapatkan
o) 8 5

= ) keuntungan yang lebih maksimal

o 3

=] Q

= =b. Kelemahan (weakness), mengatasi kelemahan yang dapat mengurangi keuntungan
= Q

% _g_ bisnis

3 =

S g'c. Peluang (opportunity), mengidentifikasi peluang yang dapat meningkatkan
5 o -

3 @  Kkeuntungan bisnis

5 d. Ancaman (threat) dalam sebuah bisnis atau usaha, mengantisipasi dan mencegah
3

% z terjadinya kerugian atau kendala bisnis yang disebabkan oleh ancaman

= e

o c

- (o

‘g »wStrength (Keunggulan)

a. Produk memiliki ciri khas yang menarik, yaitu masakan khas berbagai daerah
Jawa

b. Memiliki packaging yang unik

c. Menawarkan experience yang berbeda dari yang lain

d. Harga terjangkau
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tanpa izin IBIKKG.



"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

"yejesew niens ueneluly uep ynidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

Tabel 3. 3 SWOT Analysis

It

:laquins uevingaAuaul uep ueyuinjuesuauwl eduey 1ul siny eAley yninyas neje ueibeqas diynbusw Bueieuq

pesaing untuk
masuk menekuni
bisnis serupa

selera masyarakat yang cepat
berubah (S1, 02)

Strenght Weakness
d Internal 1. Produk memiliki ciri khas | 1. Merek yang baru dan
J- ‘ yang  menarik, yaitu belum banyak dikenal
S masakan khas berbagai masyarakat
- daerah Jawa 2. Variasi produk belum
T = 2. Memiliki packaging yang cukup banyak.
5 unik 3. Belum memiliki outlet
=1 3. Menawarkan experience fisik
- yang berbeda dari yang lain
= 4. Harga terjangkau
S 7z 5. Memiliki pelayanan yang
= baik
Eksternal
Oppoftunity Strategi SO Strategi WO
> 15 Masyarakat 1. Memanfaatkan teknologi 1. Memanfaatkan teknologi
§ — Indonesia untuk memcari informasi untuk aktif promosi agar
o menyukai bahan baku yang murah brand lebih dikenal oleh
makanan khas (S4,03) masyarakat luas (W1,
~ Indonesia 2. Mengusahakan pelayanan 01)
24 Berkembangnya yang baik secara online (S5, | 2. Berinovasi dalam
Z teknologi dapat 03) menciptakan menu di
memudahkan 3. Menawarkan pengalaman berbagai daerah
dalam promosi yang berbeda dengan Indonesia yang lain (W2,
produk memanfaatkan teknologi 01)

3 Tersedianya (S3,02) 3. Memanfaatkan jasa psan
layanan pesan antar online sebelum
antar online memiliki toko outlet

fisik (W3,03)
| Threats Strategi ST Strategi WT
1+ Pesaing sudah 1. Memanfaat ciri khas Kotak 1. Memanfaatkan
“* sangat banyak Wareg untuk mengalahkan perubahan selera

2.. Selera masyarakat | pesaing (S1, S2, S3, 01,03) masyarakat untuk

— %lzpl?bc;lipat 2. Membuat inovasi yang lebih E?/Srllggr;)bangkan brand

32 Cukup mudahnya | Menarik yang bisa menandingi | 5 - atif melakukan inovasi

dan promosi untuk
mengembangkan brand
(W1,W2,W3,01,02,03)
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