



KATA PENGANTAR
Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas karena atas rahmat dan berkat-Nya serta waktu yang diberikan kepada peneliti untuk dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Skripsi ini disusun dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Manajemen di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie.
Dalam penyusunan dan penulisan skripsi ini, peneliti banyak mengalami kendala. Pada kesempatan ini juga, penulis ingin mengucapkan banyak terimakasih kepada semua pihak yang telah membantu penulis dalam menyusun laporan skripsi ini, antara lain : 
1. Ponco Priyantono, S.E., M.M., selaku dosen pembimbing dan dosen Manajemen Sumber Daya Manusia yang telah memberikan bimbingan dan arahan kepada peneliti sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik dan telah membagikan ilmu yang bermanfaat, serta menginspirasi mahasiswa melalui tulisan-tulisannya.
1. Seluruh dosen dan staff perpustakaan Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie yang telah memberikan pengajaran dan bantuan selama peneliti menjalankan masa perkuliahan dan penyusunan skripsi.
1. Papa, Mama, Koko, Cece dan Adik yang selalu membantu, mendukung, mendoakan dan memberikan semangat selama masa perkuliahan dan pembuatan skripsi.
1. Kekasih saya yang selalu membantu, mendukung, mendoakan dan memberikan semangat selama masa perkuliahan dan pembuatan skripsi.
1. Teman-teman seperjuangan dalam pembuatan skripsi ini yaitu Helena Julivia, Angelina Ongko, Felicia Irena, Cevina Juneta, Theresia Mega Kartika, Cindy Prescilia, Clara Sutanto, Dhea Amelia, Rosfita Angeliasti , Sery Depi Sugiyani yang selalu mendukung, membantu dalam pembuatan skripsi ini.
1. PT Dahlia Dewantara cabang Tegal yang telah menyediakan tempat bagi peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini.
1. Teman-teman jurusan manajemen dan pihak-pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang turut membantu peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini.
Penulis sadar bahwa masih banyak kekurangan dalam penelitian skripsi ini. Oleh karena itu, penulis menerima kritik dan saran agar di kesempatan yang akan datang dapat dibuat penyusunan yang lebih baik lagi. Akhir kata, penulis berharap apa yang telah dipaparkan oleh penulis dapat bermanfaat bagi pihak yang membutuhkannya, sekian terimakasih.
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