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BAB III
- I METODE PENELITIAN
o O g:—
513 o,
RS .=
22 8
S2A Objek Penelitian
>3 = =
© = SPada penelitian kali ini, yang akan menjadi objek dalam penelitian adalah konsumen
S o A
ol =
%Dj%na@'s dari kalangan muda dan tua serta melihat pengaruh kualitas produk, harga, dan
~3 2 3
@a&a@n térhadap keputusan pembelian pada konsumen restoran cepat saji McDonald's.
2% &
> 5 &
S € 2 3
S5 c 5 Y
% > B, Desain Penelitian
2% g 5
O By S e - e e, . .
= - “QPerg;lman ini memiliki tujuan untuk dapat mencari tahu apakah peran sebuah citra merek
Ed@at megmpengaruhl sebuah kualitas, harga, dan sebuah layanan dalam memutuskan sebuah
o >
=3
@%nbehaén terhadap suatu produk. Dalam penelitian ini termasuk dalam sebuah desain penelitian
33 . %
~deskriptifs
=2 3
% 5 Sgbbuah penelitian desktiptif merupakan sebuah metode penelitian yang dilakukan untuk
3
Q N
2 3
Err% getahui suatu gambaran, keadaan, atau sesuatu hal yang di deskripsikan dengan serinci
§ >S5
=

_:mglngkusyang di ambil sesuai dengan fakta yang ada, metode penelitian deskriptif menurut

2 @

g’bgiyon&(ZOIS) adalah metode yang digunakan untuk dapat memberitahu nilai pada variabel
=

0 o
c >

-] . . d . . . .

gm@ndlrlwtuk pada satu variabel atau lebih dari satu tanpa memperhatikan sebuah persamaan atau
— 3

0 o m

Emengkaacan pada variabel lainnya. Metode kuantitatif menurut Hendrawan (2019) adalah suatu

metode gng menilai pada suatu keobjektifan dan juga ilmiah yang dimana sebuah datanya didapat

dari angﬂl, atau pernyataan yang dapat dinilai dan juga didalami dengan menggunakan analisis

J0JH]

statistik 3
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Penelitian ini memakai pendekatan survei. Metode survei sendiri menurut Sugiyono

(2017), sebagai berikut:

o 9 "Suatu metode yang digunakan dalam suatu metode kuantitatif dapat dipakai dengan
EE menggunakan sebuah kejadian yang terjadi pada masa sekarang atau masa lalu,
Q3 mengenai sebuah keyakinan, komentar, kepribadian serta kaitan variabel dalam  menilai
%e%)uggl h@otesis mengenai variabel sosiologis dan psikologis dari data yang sudah

e

nuad ‘uennauad weyipluad yebuiaday ynyun ek
gl=PgHed gRbulidp e

utapulkan dari para responden, teknik yangdipakai dengan cara mengamati  berupa
&g)nep_wang tertutup dan hasilnya akan digeneralisasikan."

n

EI) D) )|

ngan ini dapat disimpulkan bahwa dari metode survei akan menggunakan instrumen

:1bunpuniq ey

e dengan berupa sebuah bentuk pertanyaan dan pernyataan yang akan disusun secara

19s Beje ueibegas dg
epug:!

=¥

s

stusig

istematis. dan akan dibagikan dikalangan tertentu sesuai dengan sasaran penelitian yang
> 3.9 N . o o . . .
@eéfukazl dalam riset ini. Data yang dikumpulkan akan dijadikan kesimpulan, maka itu peneliti
V O =
%)at me§ghasilkan sebuah fakta atau bukti dari penelitian ini secara konkret.
3. o
5 5
o =
3 C. Virlabel Penelitian
>
2 =
@ = D3lam riset ini, variabel penelitian menjadi suatu alat atau sifat dan nilai dari penilaian
3 3 Q
gsgeorané% tujuan, atau sebuah organisasi yang memiliki sebuah varian khusus yang sudah dipilih
QU O
—_
_&%h peneliti untuk dapat dikembangkan lalu setelah itu akan dijadikan sebuah kesimpulan, yang
22
%@n dié(ai dalam riset ini terdiri atas variabel bebas (Independent Variabel) dan variabel terikat
S o
g@epenaﬁnt Variabel).
5 @
1 %o ‘gfriabel Bebas (Variabel Independen) menurut Sugiyono (2017) variabel menyebabkan
5

a&u disebut dijadikan sebab dari perubahan atau tampak dipengaruhi oleh variabel terikat
)

@riabel dependent), dalam riset ini berkaitan dengan masalah yang akan diteliti adalah

Ju

\griabel kualitas produk, harga dan layanan

uenj JIM) exniew
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Variabel Terikat (Variabel dependen) menurut Sugiyono (2017) adalah variabel yang

(@babkan atau yang sebagai akibat, karena timbulnya variabel bebas, pada riset tersebut
T
Vé:riabel ini akan berkaitan dengan masalah penelitian ini yaitu keputusan pembelian.

g
Q
3,
1. =Variabel kualitas produk dengan dimensi-dimensi terdiri pada:
w
=
A Tabel 3.1
5
a
g Operasionalisasi Variabel Kualitas Produk
@
w0
\z‘,‘ariabel Dimensi Indikator Skala
Khalitas Produk | Form (bentuk) McDonald’s memiliki menu yang Interval
(Kotler dan beragam dan ukuran makanan yang
Ktller 2016: dimiliki Mcdonald’s bervariasi
333) Features (fitur) McDonald’s menawarkan pilihan Interval
g paket yang bervariasi dan
% Mcdonald’s dapat mengganti isi
; dari varian paket
= Quality McDonald's memiliki cara yang Interval
: Performance mudah untuk konsumen dapat
vy (Kualitas melakukan pembelian produk
; Kinerja)
o Conformance Menu yang ditawarkan sesuai Interval
- quality dengan tampilan menu dan kualitas
(kesesuaian makanan yang disajikan sesuai yang
kualitas) dijanjikan
5 Durability (daya Ayam pada McDonald’s dapat Interval
7] tahan) bertahan lama
—3 Reliability McDonald's memiliki ciri khas pada | Interval
5 (keandalan) rasanya
o Repairability McDonald’s memberikan jaminan Interval
0 (Kemudahan penukaran makanan jika tidak
:_’. perbaikan) sesuai pesanan
: Style (gaya) McDonald’s menawarkan produk Interval
) yang sesuai dengan kalangan usia
=
35
o

2= Variabel harga dengan dimensi-dimensi yang terdiri dari:

neuwl
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Tabel 3.2

Operasionalisasi Variabel Harga

Variabel Dimensi Indikator Skala
Harga (Price) | keterjangkauan | McDonald's menawarkan harga disetiap Interval
menurut harga paket makanan atau a la carte
Fandy
Fg:)%tgﬂ()s 6 kesesuaian kualitas dan mutu yang diberikan sesuai Interval
( :156) harga dengan dengan harga yang diberikan
kualitas
kesesuaian setiap makanan atau barang yang tidak Interval
harga dengan sesuai dengan keinginan atau ada hal yang
manfaat tidak sesuai,Mcd akan menggantinya
dengan mengembalikan uang atau produk
baru
daya saing McDonald’s suka memberikan potongan | Interval
produk dan harga atau cashback disetiap moment

potongan harga

Variabel kualitas layanan dengan dimensi-dimensi yang terdiri dari:
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o
’f?ﬁ"

;
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Tabel 3.3

Operasionalisasi Variabel Kualitas Layanan

VAariabel Dimensi Indikator Skala
Q
I%__Aalitas Reliability a. Karyawann melayani konsumen sesuai | Interval
layanan (keandalan dengan standar operasional, pelayanan
nrenurut mengutamakan kebersihan
dapat b. Karyawan Mcd memiliki kekmampuan
‘arasuraman yang baik dalam melayani pelanggan
etAl
(2000:44)
dalam Bilgies
(2016)
3_ Responsiveness Karyawan Mcd selalu membantu dan Interval
3 (responsivitas) melayani apa yang dibutuhkan oleh
2 customer dengan cepat
5
o
3 Assurance Karyawan mcd memiliki kemampuan Interval
i:- (jaminan) yang baik dalam menjawab semua
; pertanyaan yang diajukan konsumen
2,
=
o
2 Empathy Karyawan Mcd selalu siap melayani Interval
Q (empati) konsumen disetiap waktu selama 24
= .

jam

4

1g INISU|
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“Variabel keputusan pembelian dengan dimensi-dimensi yang terdiri dari:




‘OyVIg] uiz! eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

919 NV MY

"yejesew niens ueneluly uep yiidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

:Jagquins ueyingakuauw uep ueywniuedusw eduey Ul sijny eAJey ynanias nele ueibeqgas diynbusw buede)iq |

Tabel 3.4

Operasionalisasi Variabel Keputusan Pembelian

VAariabel Dimensi Indikator Skala
Sputusan kemantapan produk Anda akan tetap melakukan Interval
pembelian pembelian di Mcdonald’s walau
X ada resto sejenis lainnya
- melakukan pembelian Konsumen menyukai dan akan | Interval
= ulang membeli setiap Mcd
= mengeluarkan menu baru atau
menu spesial edisi
rekomendasi dari orang Anda membeli makanan atau Interval
lain memilih med sebagai tempat

makan anda dan mengajak ke
orang lain untuk makan di med

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

&
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nik Pengambilan Sampel

Dalam riset ini akan memakai teknik pengumpulan data yang dimana dengan

 SiImy exiFEWLI0JU| Uep slusig InIAsUl

men@agikan kuesioner terhadap beberapa responden menggunakan Google Form, pertanyaan

D

atau@ernyataan yang diberikan mencakup sesuai pada kualitas produk,layanan,harga dan

menentukan keputusan pembelian, untuk jenis kuesionernya sendiri akan memakai jenis

pertalyaan tertutup, kuesioner ini akan disusun dengan memakai skala likert yang dimana
e

-
respﬁnden akan menjawab dengan pilihan no 1-5 yang berisikan pernyataan dari sangat tidak

) . .
setugtr sampai sangat setuju.

&=

uepi Jimy e)I!:leuugm uep siu

nik Pengumpulan Data
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Dalam metode pengumpulan data ini peneliti akan menggunakan teknik kuesioner yang

aka@susun atas dasar skala likert yang dimana metode ini digunakan untuk menghitung atau
T

mengukur data kuantitatif berupa data dengan komentar positif atau negatif, metode ini sudah
(o]

©
banyak digunakan karena sangat mudah, dan bebas dalam memasukkan sebuah pernyataan

I

?tang%nasuk akal. Untuk mendapatkan jawaban darin para responden, maka akan diberikan
A,

Soebuil pernyataan dan pertanyaan tentang kualitas produk, layanan dan juga kepuasan

|

o

Eonsumen jawaban yang akan disediakan adalah STS (sangat tidak setuju), TS (tidak setuju),

Iéf (Iﬁtral), S (setuju), SS (sangat setuju), jawaban akan di berikan dari bobot 1-5 dan
a U
t§erngataan atau pertanyaan itu akan dihitung dengan menggunakan skala likert dari nilai
S o
ﬁosﬁ%f hingga negatif, dan untuk mempermudahnya dan bisa mendapatkan hasil yang sangat
©Q 3

O

benrgnfaat untuk disimpulkan menjadi sebuah pengambilan keputusan, data akan diolah dan
Q

dianglisis menggunakan pengolahan data komputer dengan sebuah program SPSS dengan
A

Versi§02l

E
E
Q
o

F. Teknik Analisis Data

Y

Augw uep ueyuwniuesuaw eduey 1ul sijny eAuey ynin)as neje ueibeqas dunﬁuauj buedeyq ‘|

Uji Validitas dan Reliabilitas
=

a+ Uji Validitas

e

Lg i Validitas menurut Ghozali (2016) digunakan untuk menghitung suatu kevalidan atau
k Vagi nya sautu data, pada data tersebut akan dikatakan kevalidan nya jika sebuah pertanyaan

n
yang tergupat pada data dapat menjelaskan hal yang dapat dihitung pada data tersebut. maka uji
=)

Jéqums ueyinge

validitassgkan mengukur apa pertanyaan atau pernyataan pada data tersebut apakah dapat diukur
=

. O :
sesuai dggan yang seharusnya diukur.

uepj Jimy e
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Untuk mengambil sebuah kevalidan dalam uji validitas ini, peneliti akan melihat dari

metode @ghitungan Pearson Product Moment menggunakan r tabel sejumlah0,361.pada metode
- T
Elingpenelﬁi akan menggunakan rumus Korelasi Pearson Product Moment:

oo Q.

S s !

@3 ) n(ZXY)~(EZX)(ZY)

§§ & 3 r=

S22 = 2 2 2. 2

e x % J[Ex*-(Ex)’][n(ZY?)-(ZY)

S5 Z

) 0 ;

Sg2 @

ce 3 =

~ 5 £ Keterangan:

Do O «@ —

BE = € ,

=, 5 I korelasi

228 &

ec 3 5 .

> c 9 x& skor tiap pertanyaan

T 5 C

Sr2 o

53 3 y% skor total

— ©  n= jumlah responden

® 3 (]

=R, o,

o x

- 2 Q

CEE

% o b& Uji Reliabilitas

S 0 A

C o -

= Q. L. .

o 2 Reliabilitas sebuah alat ukut yang dapat mengukur sebuah kuesioner yang merupakan
5 < <l yang dap g yang p
=~ X o

Zvariabel atau indikator. Menurut Imam Ghozali (2016: 47), bahwa suatu data dapat dikatakan
QU O p
—_

5 3

%eguai jﬂil jawaban dari seseorang pada pertanyaan atau pernyataan dapat jelas dan selaras setiap
- -} :

o <

g)vgktun}& Hasil uji ini akan menggunakan program SPSS, maka uji reliabilitas akan memakai

-
“metode &ronbach’s Alpha

K 1- Zsb? ]
[ k-1 [ Z‘.St2

sn

‘laquins
[

‘uedode) ue

—_
—_

uen] JIM) e)lrew.iou] uep s
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®

Keterangan:

= reliabilitas internal seluruh instrument

)

> 3
o 9 =~k = jumlah
oo a.
S 9 = . . .
Qg & Xsb? = jumlah varian butir
T3z
S2 x = Xs? = Varian total
292 @
2° 8
v 9 o ;
Sg= @
Q. = o
%.g lgnalg s Deskriptif
£ze .
S © < a~ Rata-rata Tertimbang
- 0 o]
>5 D % —
«Q = w0
253 Menurut Umar (2019), pada skor rata-rata sebuah data yang diberikan dan disebar pada
ge%p%ndeg akan menghasilkan sebuah gambaran, dengan metode ini peneliti dapat melihat
B g ) . . . . .
.QDJgﬁnbaral% yang lebih luas pada keputusan pembelian, maka dipakailah rentang skala, ini adalah
o —-
™ 3 Q
> o
“rumus paga rentang skala
5F =
> 3 s _
T 3 S Rs=(b-k)/b
23 =
S o
& = S Keterangan:
o C
3 3 Q
§_ czi_ e Rs = Rentang Skala
~<
oy
3 S b = skala ukur terbesar
ER-E
°% 7] k = skala ukur terkecil
> 9 (= 5
= =3
G B c
S5 > L
5 @
5 2 ba Analisis Persentase (%)
e =
S Pada [&hitungan ini dipakai untung dapat memberitahu bagaimana karakter yang dimiliki oleh

para res&nden yang mengisi profil pada kuisoner. Data itu berupa dari indentitas yang dimiliki
=
oleh me@m seperti nama, gender, umur, dan pekerjaannya, untuk itu peneliti memakai rumus ini

untuk mglghitung persentasinya.

uepy JIm) e
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@ Jumlah responden yang memilih
= I Pj= x 100%
o 9 = Total responden
oo a.
S o S
2a B
§' ax 2
S5 @ = ¢ Rentang Skala
2=2 ©
S gl\/%to@ yang dipakai pada data ini yaitu skala likert, merupakan sebuah penjumlahan dari skala
55 = @
?péjn1§ia n>yang terdiri atas pernyataan yang menyatakan sebuah sikap positif atau negatif pada
Ebk%eléi yang terdapat pada kuesioner tersebut, responden akan diminta menjawab dengan
S6 o @2
%n@gunﬁkan setuju atau tidak setuju maka menghasilkan data interval, skala yangdigunakan
eﬁdi@ da% angka 1-5 yang dimana angka 1 adalah nilai terendah dan angkah 5 adalah nilai
« =2
o

1ngg1 'Bl)ada kuesioner ini skor nilai yang diberikan sebagai berikut :

Q

% 1=STS Sangat Tidak Setuju
=

E _ . .

= 2 =TS Tidak Setuju

2

£ 3 =N Netral

Q

©  4=s Setuju

5=SS Sangat Setuju

aAuaw uep ueyuwniuesusw edue) Iul sE_E;m e

= o . ..
Dalalg mengukur nilai rata-rata pada responden, terbentuk dari range ini

g =
“Rumds yang digunakan adalah:
c W
s @ m-p
3 S, Range =
b
Keterangan:

m = rata — rata nilai tertinggi

p = rata — rata nilai terendah

uen] JIM) e)irewioju] uep s
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b = jumlah kelas/ banyaknya kategori
bahwa jawaban tertinggi yaitu 5 dan jawaban terendah yaitu 1, dengan jumlah

kategori adalah 5 hingga dapat di tentukan rentang skala

5-1
R5= T=0,8

STS TS N S SS

p—
S

1,8 2,6 3.4 4,2 5,0

Keterangan:

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

1,00 — 1,80 = Sangat Tidak Setuju (STS)
1,81 — 2,60 = Tidak Setuju (TS)
2,61 — 3,40 = Netral (N)

3,41 — 4,20 = Setuju (S)

(319 uery MImy exizewioju] uep siusig InHIsu]) O} 191 A1jiw eadid yeH @

4,21 — 5,00 = Sangat Setuju (SS)

Uji %umsi Klasik
;.
a. lﬁi Normalitas

o)
Uji Normalitas menurut Ghozali (2016: 154) bertujuan untuk menilai variabel residual
=

Jagquwins ueyingadAusw uep ueyuinjuesuaw eduey 1ul sijny eAuey ynan)as neje ueibeqas diznbuaw buede)iqg ‘|

: émilikgistribusi normal, seperti yang dilihat bahwa uji t dan F diasumsikan dengan nilai residual

o
yang meHhat dari distribusi normal. jika dilanggar maka hasil tidak valid untuk sampel kecil, uji

%BJ

=
stratisikalga digunakan dalam menguji sebuah normalitas residual disebut dengan uji statistik
1

non—pargsmetrik Kolmogorov—Smirnov (K-S)
-

uep| JImy ey
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uad ,ueyipiguad uebuiyuaday ynjun

ik~

TN
A

g

@J j1 K-S dipakai dalam pembuatan hipotesis:

T
= Ho: data residual berdistribusi normal

lelfo)

©

T a.

3 = . . o

= o Ha: data residual tidak berdistribusi normal

£33

> o Apabita memiliki normalitas, maka residual akan terealisasikan secara baik dan independen.
FE2 @

P

nt éaaik adalah dilihat dari distribusi data normal/mendekati normal.

Sansu)) 0

i Multikolinieritas

pud 16unpunig

Ze
diep sfusig

enyrut Ghozali (2016:103), metode ini mempunyai tujuan dalam menguji atau mengukur

ey ynin)as neje uelbeqaEdiinbusw buedeyiq '|
=
&

R

odel regresi memiliki korelasi pada setiap variabel independent, apabila variabel

b
ojui

ependgnt memang berkorelasi, akan menyebabkan variabel menjadi tidak ortogonal. itu terjadi

=

ena V%label independent yang harusnya memiliki nilai yang sama yaitu dama dengan 0, maka

=

ns ue>11nqa/<ueu1 uep ueswnyuesust edud jur §ny e

kepluésan yang akan diambil:

2

S a. Apabila VIF <10 dan TOL > 0.1 artinya bebas multikolinieritas.

)

) Apabila VIF > 10 dan TOL < 0.1 artinya terdapat multikolinieritas.
5
7]
=

c. lai Heteroskedastisitas

> 3 Menﬂut Ghozali (2016), metode ini dipilih untuk melihat apakah model regresi terjadi dan

@ :
idak sama dengan variance dari residual pengamatan yang satu pada pengamatan yang lain. Jika
Q.

Variancegari residual memiliki pandangan yang berbeda tetapi yang lain tetap, itu akan dikatakan

‘upJode) ueunsnAuad ‘yerw) eAuey uesinuad.‘uenl
19q

homosk%sﬁsitas dan bila tidak sama akan disebut dengan heteroskedastisitas. Metode regresi
q
yang befar yaitu:

a. bila koefisien parameter sign < 0.05 akan menjadi heteroskedastisitas.

uepy Ximy exype
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b. bila koefisien parameter sign > 0.05 tidak akan menjadi heteroskedastisitas.
4. . Ana@ s Regresi Ganda
vo B
oo An_glisis ini menurut Sakaran dan Bougie (2017 : 39), menjelaskan bahwa regresi ini
5 9 N
Q3
grrgm% alaleblh pada satu variabel bebas karna itu akan menunjukkan varian lain pada variabel
(9]
53 x =
ferikat. Amalisis ini akan memberikan rata-rata pada semua variabel secara benar dan urut.
-] © —
EE 5 =
ST 2 @ Y=p0o+ p1X: + f2Xo+e
g s =
x o 2 =}
~> 5 A
D «@ —
g8 2
5 € g ~+
= ¥ = Keterangan:
 — 2 wn
©53 3
C 1

T3 C oX = Variabel bebas ( kualitas produk,harga, layanan )
225 3
S0 @ 5Y = Variabel terikat ( keputusan pembelian )
% g: 5[30 konstanta
cy 5
& § ;[h = koefisien regresi variabel X1
>
-3 s,
© % ;ﬁz = koefisien regresi variabel X2
c 9 5
o = =
2 5 oe = Error
= x )
[ ~
<2 3
QU O
—
§ >S5
) - a. I#l Keberartian Model (Uji F)
T: @
2 gMetﬁe uji F ini bisa dilihat dari signifikansi model regresi, ini akan menentukan bahwa
c x
g o c
a)@jnelitiaaini layak atau tidak untuk dipakai, pada analisisi ini peneliti mamakai hipotesis statistik
5 C
55 @&
?_é\yaﬁtu: =
o n
_: n

oHo: Bi=p=0

=

= Ha: Tidak Semua ;=

=

(=]

§Keterangan: i=12

DeriZan ini maka peneliti akan menggunakan dasar dari pengambilan keputusan yaitu:

uepy Yim) exge
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1. Jika F hitung > F tabel, pada Ho ditolak dan Ha diterima.

@ka F hitung < F tabel, pada Ho diterima dan Ha ditolak.

- T
v 9 =
el 0,
T o k=]
< 2 b. Ugji Signifikan Koefisien (Uji t)
53+ 3
S 2 Pada a pengujian ini akan melihat bagaimana besarnya pengaruh dari satu variabel independen
252 ©
fse;aﬁéé pe§0nal untuk menjelaskan variabel dependen, pada hipotesis (Ho) yang akan di uji apakah
Expzqajraéeten (bi) hasilnya sama dengan nol.
E c }éz) ‘tﬁ = 0, artinya jika variabel independen ke-i maka tidak berpengaruh positif signifikan
S8 o @
@eiha:ﬁap yarabel dependen
R
2 3 @é b§> 0, artinya variabel indenpenden ke-i berpengaruh positif signifikan terhadap variabel
Qo «Q =
gdé)ende X
i
2 & Pada Fal ini maka dasar untuk pengambilan keputusannya adalah:
0 3 =
5 21 A%abila sig < 0.05 maka menolak Ho adalah variabel independen mendorong variabel

2
dépenden.
1]
2) A‘%abila sig > 0.05 maka tidak menolak Ho adalah variabel independen tidak mendorong

variabel dependen.

=
7]
c. ]Erbeﬁsien Determinasi (R?)

Pada%oeﬁsien determinasi (R?) menurut Ghozali (2016) metode ini diukur dari bagaimana

%qums ueyingaAusw uep ueywniu

ka@snas model dalam menjelaskan variasi variabel dependen. Nilai pada koefisien

‘ueaqgde) ueunsnfuad ‘yeru ehiey uesn

determugsl yaitu diantara 0 dan 1. Nilai R? yang kecil yaitu variabel independen yang
=
memberifahu variabel dependen tersebut terbatas.

=
R2 =0, galah variabel independen (X) tidak memiliki kemampuan dalam menerangkan variabel

]
dependefif(Y).
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R? = 1, adalah variabel independen (X) secara sepenuhnya memiliki kemampuan untuk

menerar@n variabel dapenden (Y)



