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#Yth, Saudara/i responden.
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gPéke@lkan saya Prisca Hartanti, selaku mahasiswa tingkat akhir program studi Manajemen
gPEDmasg'ran Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie. Dalam rangka penyusunan skripsi
5 3

=yang bérjudul "Pengaruh Brand Trust dan Promosi Penjualan Terhadap Niat Beli Ulang Pada
A
Q

due

gMarke@lace Tokopedia”, saya mohon kesediaan dan kerjasamanya dari Saudara/i untuk

@ x

gdapat mengisi kuesioner yang terlampir. Segala infromasi yang Saudara/i berikan sangat
=

—
c

§berarti§3agi saya untuk menyelesaikan penelitian ini, dan juga informasi yang anda berikan
§akan dijamin kerahasiaannya, dan hanya digunakan untuk keperluan penelitian.
3

D ]

SAtas antuan dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih.

: &
Hor saya,
¢ (] y
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9
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“Prisca=Hartanti

uj uep

=
ProfiEResponden

1.=Nama:

x

Q
2 z<Jenis Kelamin:
32 Usia:
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4. Pekerjaan:

Petunjuk Pengisian
- u
D—i!PetunEuk: Berilah tanda (V') pada salah satu pilihan di bawah ini.
3 ==
%Kiterghgan:
ésffs: %ngat Tidak Setuju, TS: Tidak Setuju, N: Netral, S: Setuju, SS: Sangat Setuju
" 5 =
g= 9 Pilihan Jawaban
o No. 7 Keterangan
35 4 STS | TS N S | SS
9 <l. 4 Merek Tokopedia sudah diakui banyak orang
a a o
e[ 2. 4 Merek Tokopedia sudah dikenal banyak orang
o 73
4 8. g Merek Tokopedia tidak mudah ditiru
o A E;Merek Tokopedia dilindungi oleh UU
&
a ; Pemerintahan
o 5. #Merek Tokopedia memiliki pelayanan yang
= o
§ % berkualitas
§ 6. iMerek Tokopedia memiliki pelayanan yang
= 3
E 1 aman
g' 7. % Tokopedia melakukan promosi lewat berbagai
§' media promosi penjualan
i 8. = Tokopedia melakukan promosi secara berkala
g- 9. = Promosi yang dilakukan Tokopedia memiliki
§' efek yang besar bagi pengguna
g_ 10. %4 Tokopedia memberikan kualitas yang baik
g dalam promosi penjualannya
11.94 Tokopedia melakukan promosi dalam skala
besar untuk menjangkau konsumen
12.=h Tokopedia melakukan promosi dengan cara
yang bervariasi
13.# Tokopedia melakukan promosi dalam jangka
waktu yang lama
gl
o
5 56
=
o
o®




‘OyVIg] uiz! eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje uelbeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

919 NV MY

"yejesew niens ueneluly uep yiidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesinuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

(210 L1

Y

" informasi tentang Tokopedia

LAMPIRAN 2

Data Hasil Pra - Kuesioner Variabel Brand Trust

Y

X

N

X

w

Responden X

X

H

X
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14. | Tokopedia melakukan promosi yang cocok
Gﬁuntuk semua kalangan
-+ 15. 4 Tokopedia telah mengkaji promosi untuk setiap
g E target pasarnya
:% 16. §' Saya akan berbelanja pada marketplace
§ % ;;:Tokopedia
= %’7 @ Saya akan melakukan pembelian ulang pada
é- Q_é E; marketplace Tokopedia
of 58. = Saya akan merekomendasikan Tokopedia
% % EE kepada orang lain
o %9 4 Saya akan memberikan tanggapan positif agar
g: g E;orang lain tertarik untuk membeli produk di
;E § E Tokopedia
g., 30. E Saya akan mengutamakan untuk membeli
= E,. produk pada marketplace Tokopedia
9 2L E Saya akan memilih Tokopedia sebagai
% §-marketplace unggulan.
g 22 -'Saya akan mencari tahu lebih banyak
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kw @AE NGIed | < | in Srstesiet] W_ws_mw ﬁg gﬁ—gﬂ HWIR —Qm: Gie
(7]
: . . o
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang o
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa nrencantumkan dan menyebutkam surmber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
- Ditarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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LAMPIRAN 5

Hasil Output Uji Validitas Brand Trust

Correlations

o
73
o
-]
(@]
3
>0
«a X
S O
S =
o Q,i‘ X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 T.X1
& —
é g Pearson Correlation 1 .635" .255 .684" 707" .069 .829™
af
= c
9 )@:1 Sig. (2-tailed) .000 174 .000 .000 .718 .000
d <
q 2 N 30 30 30 30 30 30 30
1 o
9 2 Pearson Correlation .635™ 1 277 373" 431" .275 .708™
& 1
;.x%.z Sig. (2-tailed) .000 139 042 018 141 .000
o
o N 30 30 30 30 30 30 30
aq «a
e | Pearson Correlation .255 277 1 .310 556" .310 .622™
|
4x1.3 3 sig. (2-tailed) 174 139 .096 .001 .096 .000
af N 30 30 30 30 30 30 30
E Pearson Correlation .684" 373" .310 1 493" .145 730"
4 x1.4 Zsig. (2-tailed) .000 .042 .096 .006 445 .000
é N 30 30 30 30 30 30 30
E Pearson Correlation 707" 431" .556™ 493" 1 493" .864"
E |
4 X115 Sig. (2-tailed) .000 .018 .001 .006 .006 .000
E' N 30 30 30 30 30 30 30
é Pearson Correlation .069 275 .310 .145 493" 1 479"
I x1.6 7 sig. (2-tailed) 718 141 .096 445 .006 .007
aq
9 N 30 30 30 30 30 30 30
¥
& Pearson Correlation 829" 708~ 622" 730" 864 479" 1
U]
g T.X1 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .007
E |
g
] N 30 30 30 30 30 30 30
**_Cofrelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
LAMPIRAN 6
Hasil Output Uji Validitas Promosi Penjualan
Correlations
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 T.X2
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X2.1

i w N

buepunfSuepun 1BunESNIq e1d1] SHeHS

x
o
o

X2.6

X2.7

X2.8

X2.9

Pearson
Ceorrelation
Sig. (2-tailed)
N

Rearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Rearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Gorrelation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Rearson
Gorrelation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Rearson

Correlation
Sig. (2-tailed)
N

30

.625™

.000
30

169

372
30

101

.596
30

462"

.010
30

.361"

.050
30

130

492
30

101

.596
30

130

492
30

.562™

.001
30

.625™

.000
30

30

231

219
30

.267

154
30

.285

127
30

537"

.002
30

194

.305
30

167

379
30

194

.305
30

.648™

.000
30

.169

372
30

.231

.219
30

30

710"

.000
30

530"

.003
30

.245

.192
30

531"

.003
30

.149

431
30

.169

372
30

673"

.000
30

101

.596
30

.267

154
30

710"

.000
30

30

.526™

.003
30

.280

135
30

.303

.104
30

437

.016
30

101

.596
30

.685™

.000
30

462"

.010
30

.285

127
30

.530™

.003
30

.526™

.003
30

30

.269

.150
30

462"

.010
30

.188

.320
30

-.024

.899
30

.664™

.000
30

.361"

.050
30

537"

.002
30

.245

192
30

.280

135
30

.269

.150
30

30

.161

.397
30

373"

.043
30

.161

.397
30

637"

.000
30

130

492
30

194

.305
30

531"

.003
30

.303

.104
30

462"

.010
30

161

397
30

30

.202

.285
30

.022

.909
30

.543"

.002
30

101

.596
30

.167

.379
30

.149

431
30

A3T

.016
30

.188

.320
30

373"

.043
30

.202

.285
30

30

.505™

.004
30

.593™

.001
30

130

492
30

194

.305
30

169

372
30

101

.596
30

-.024

.899
30

161

.397
30

.022

.909
30

.505™

.004
30

30

423"

.020
30

.562™

.001
30

.648™

.000
30

673"

.000
30

.685™

.000
30

.664™

.000
30

637"

.000
30

.543"

.002
30

.593™

.001
30

423"

.020
30

30

**_Cofrelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Hasil Output Uji Validitas Niat Beli Ulang

LAMPIRAN 7

Correlations

s 1oa1ng upvinaakuoig upn upyiiniupaai pdiupy i cnny pAipv N iniag Nplp IIDIﬁEan dl]rI']BUaLU BUQJQNG L

T
Q
9
=
2
o
g
o
= Y.l Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 TY
[(e]
— “Pearson
S _ 1 723" -.048 .281 .605" .696™ 524" 740"
o =Correlation
Ya 3. .
= /5ig. (2-tailed) .000 .800 133 .000 .000 .003 .000
S Y
Ty N 30 30 30 30 30 30 30 30
a
Pearson " - " " "
] .723 1 .039 222 480 .656 480 .694
Correlation
Y2 «a
Sig. (2-tailed) .000 .837 .238 .007 .000 .007 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson
] -.048 .039 1 .400" .390" .293 122 418"
Correlation
Y.3
Sig. (2-tailed) .800 .837 .028 .033 116 .520 .021
N 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson
) .281 222 .400" 1 .633" 567" 484" 713"
Correlation
Y.4
=Sig. (2-tailed) 133 .238 .028 .000 .001 .007 .000
=N 30 30 30 30 30 30 30 30
= Pearson *k Kk * *k *k *k *%
] .605 .480 .390 .633 1 .853 476 .874
Correlation
Y5
Sig. (2-tailed) .000 .007 .033 .000 .000 .008 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30
~Pearson
] .696" .656" .293 567" .853" 1 .625" .922"
Correlation
Y.6
Sig. (2-tailed) .000 .000 116 .001 .000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson
524" .480™ 122 484" A76™ .625™ 1 .735™
Correlation
Y.7
Sig. (2-tailed) .003 .007 .520 .007 .008 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson
TY = ] 740" .694" 418" 713" 874" 922" 735" 1
Correlation
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .021 .000 .000 .000 .000
@ 30 30 30 30 30 30 30 30
TR Cor%lation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
W)
o *. Corrélation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
LAMPIRAN 8

Reliability Statistics

Hasil Output Uji Reliabilitas Brand Trust

Cronbach's N of Items
Alpha

.805

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

LAMPIRAN 9

Reliability Statistics

Hasil Output Uji Reliabilitas Promosi Penjualan

Cronbach's N of ltems
Alpha

779

(319 ueny Y1my| exizewIoU| Uep siusig IN3Isul) DY 191 1w eid

LAMPIRAN 10

Reliability Statistics

Hasil Output Uji Reliabilitas Niat Beli Ulang

Cronbach's N of ltems
Alpha

;1aguins ueyingaAuauwl uep ueywnijuesuaw eduey 1ul sijny eAJey ynan)as neje ueibeqas diynbusw bued

.857

LAMPIRAN 11

Data Profil Responden

No. | Jenis Kelamin Usia Pekerjaan
1 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
2 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
3 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa

31D uepy YIM)| eyj3eusioju] uep sjusig 3NIsu|
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4 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
5 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
6 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
7 | Wanita 25 - 35 Tahun | Wiraswasta
8 | Wanita 35 - 50 Tahun | Karyawan
9 | Pria 25 - 35 Tahun | Karyawan
10 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
11 | Pria 15 - 24 Tahun | Pelajar

12 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
13 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
14 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
15 | Wanita 15 - 24 Tahun | Pelajar

16 | Wanita 15 - 24 Tahun | Pelajar

17 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
18 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
19 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
20 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
21 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
22 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
23 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
24 | Pria 25 - 34 Tahun | Karyawan
25 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
26 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
27 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
28 | Wanita 25 - 34 Tahun | Karyawan
29 | Wanita 15 - 24 Tahun | Karyawan
30 | Wanita 25 - 34 Tahun | Karyawan
31 | Wanita 25 - 34 Tahun | Karyawan
32 | Pria 25 - 34 Tahun | Karyawan
33 | Pria 25 - 34 Tahun | Karyawan
34 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
35 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
36 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
37 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
38 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
39 | Wanita 25 - 34 Tahun | Karyawan
40 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
41 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
42 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
43 | Wanita 15 - 24 Tahun | Lainnya
44 | Wanita 25 - 34 Tahun | Karyawan
45 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
46 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
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47 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
48 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
49 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
50 | Wanita 15 - 24 Tahun | Karyawan
51 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
52 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
53 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
54 | Pria 15 - 24 Tahun | Karyawan
55 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
56 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
57 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
58 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
59 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
60 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
61 | Pria 25 - 34 Tahun | Karyawan
62 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
63 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
64 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
65 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
66 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
67 | Pria 15 - 24 Tahun | Wiraswasta
68 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
69 | Pria 15 - 24 Tahun | Karyawan
70 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
71 | Pria 15 - 24 Tahun | Wiraswasta
72 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
73 | Pria 15 - 24 Tahun | Pelajar

74 | Pria 15 - 24 Tahun | Karyawan
75 | Pria 15 - 24 Tahun | Pelajar

76 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
77 | Pria 15 - 24 Tahun | Pelajar

78 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
79 | Wanita 25 - 34 Tahun | Karyawan
80 | Pria 25 - 34 Tahun | Mahasiswa
81 | Wanita 15 - 24 Tahun | Pelajar

82 | Wanita 25 - 34 Tahun | Karyawan
83 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
84 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
85 | Pria 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
86 | Wanita 15 - 24 Tahun | Mahasiswa
87 | Pria 15 - 24 Tahun | Pelajar

88 | Wanita 15 - 24 Tahun | Karyawan
89 | Pria 15 - 24 Tahun | Karyawan
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _—.-Mﬁmn—,_n Wmmzmm n_m: _—.-._..O—.—.-._mﬁm_hm Kwik —Qm: mmm
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
@_?g 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m&&m a. _um:@c.:vm: :.m.:v\m ci.cw kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _ﬁ._:x dan r:_mcm: suatu .Bmmm_mj_ .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie)

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie)

)
KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

Institut Bisnis dan Inforr

&) Bt

Respa\den

Lt

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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XSRe Biends Hans RDatikay ian Gie

Hak|Cidta Dilindyng| Undaphg-{Unfang

TDitarang mengutip Sebagian atau Seturutt K tutis Nt tanpa mencanturmkan da enyebutkan Surnper:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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LAMPIRAN 14

Data Hasil Kuesioner Variabel Niat Beli Ulang
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Hak|Cidta Dilindyng| Undaphg-{Unfang

SRR Bisnds dand hidika Kwik Kian Gie
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TDitarang mengutip Sebagian atau Seturutt K tutis Nt tanpa mencanturmkan da enyebutkan Surnper:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

31
32
33
37
40
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1

P!

@_?g 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m\m\n a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak cipta/milik IBlI KKG| (Institut Bisnis dan|Informatika Kwijk Kian| Gie)
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43

) 44

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
@_?g 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
o) 7

mxﬁ@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang .n_||a
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
R a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: xﬁ.;_x dan r:_mcm: suatu Bmmm_mj_ .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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95% Confidence
Interval of the
Sig. (2- Mean Difference
t df tailed) Difference Lower Upper
X2.1 70.271 99 .000 4.52000 4.3924 4.6476
X2.2 77.643 99 .000 4.48000 4.3655 4.5945
X2.3 55.170 99 .000 4.25000 4.0971 4.4029
X2.4 62.114 99 .000 4.33000 4.1917 4.4683
X2.5 71.301 99 .000 4.47000 4.3456 4.5944
X2.6 66.286 99 .000 4.34000 4.2101 4.4699
X2.7 52.412 99 .000 4.27000 4.1083 4.4317
X2.8 51.439 99 .000 4.20000 4.0380 4.3620
X2.9 58.623 99 .000 4.32000 4.1738 4.4662
LAMPIRAN 17
asih Output Analisis Deskriptif Rata-Rata Variabel dan Confidence Interval Niat
‘ Beli Ulang
One-Sample Test
Test Value =0
95% Confidence
Interval of the
Sig. (2- Mean Difference
t df tailed) Difference Lower Upper
Y.l 55.569 99 .000 4.33000 4.1754 4.4846
Y.2 63.660 99 .000 4.23000 4.0982 4.3618
Y.3 59.682 99 .000 4.33000 4.1860 4.4740
Y.4 55.204 99 .000 4.18000 4.0298 4.3302
Y.5 44.731 99 .000 4.02000 3.8417 4.1983
Y.6 44.463 99 .000 4.08000 3.8979 4.2621
Y.7 43.142 99 .000 4.02000 3.8351 4.2049
LAMPIRAN 18

Hasil Output Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

Mean

74

.0000000

100
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Normal Std.

Parameters2?  Deviation
Most Absolute
Extreme Positive
Differences .
Negative

Kolmogorov-Smirnov Z
Asymp. Sig. (2-tailed)

3.08130816

113
.063
-.113
1.127
.158

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

LAMPIRAN 19

Hasil Output Uji Asumsi Klasik

Uji Multikolinieritas

Coefficients?

B} IUl sIin} eAJgy ynan)as neje ueibeqas diznbuaw buede)iq ‘|
buegun-buepun 1bunpuniqg eidig yeH

h =
o O
=
= Standardized
© Y Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
D = Std.
Mode] - B Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1- @onstant -5.770 3.333 -1.731 .087
© :
o §X1 .896 .166 .507 5.386 .000 542 1.847
C o
g EXZ : 291 .096 .285 3.023 .003 542 1.847
agbé)endent Variable: T.Y
35
L O
=9
3.3
20
= >S5 o |
° 3 LAMPIRAN 20
2s g
G > - Hasil Output Uji Asumsi Klasik
cC 5 —
-]
0 . ..
> S Uji Heteroskedastisitas
v o
R Coefficients?
3
_:)
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
Iy (Constant) 6.325 2.003 3.158 .002
== T.X1 -.065 .100 -.088 -.649 518
T.X2 -.056 .058 -131 -.970 .334

&»Dependent Variable: RES_2

DU
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LAMPIRAN 21

Uji t

Coefficients?

Hasil Output Analisis Regresi Berganda

Unstandardized

Standardized

Bueplif{gpuepun [Bunpuniq eidiy sey

Ul sy pAipy puniniag neve uelbeqas dianbuaw buedeyq -

Coefficients Coefficients
del: B Std. Error Beta t Sig.
(CBnstant) -5.770 3.333 -1.731 .087
BRAND TRUT .896 .166 .507 5.386 .000
PROMOSI PENJUALAN 291 .096 .285 3.023 .003
“a. Dependent Variable: NIAT BELI ULANG

o

> Q

©

Q

5

= LAMPIRAN 22

5 Hasil Output Analisis Regresi Berganda

e -

3 Uji f

=l

Q

5

) ANOVA:

E Sum of

- Modely Squares df Mean Square F Sig.

&1 Régression 1077.438 2 538.719 55.594 .000P

9 .

%- Residual 939.952 97 9.690

1 Tota 2017.390 99

Yl

g a. Depéndent Variable: NIAT BELI ULANG

% b. Predictors: (Constant), PROMOSI PENJUALAN, BRAND TRUT

LAMPIRAN 23

Uji Determinasi

Model Summary

Hasil Output Analisis Regresi Berganda

Adjusted
R R Std. Error of the
1=Model R Square Square Estimate
1 7312 .534 .524 3.113
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© @ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF S:me.m b b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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