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LAMPIRAN
® Lampiran 1
; ,:,;,_ Kuesioner

o
@

gSeIam% pagi/siang/sore/malam Bapak/Ibu, Saudara/i yang saya hormati, perkenalkan nama
« Q

gsaxa Jdan Danica mahasiswa IBIIKKG jurusan llmu Komunikasi konsentrasi Komunikasi
GEP(;TgnaSEran yang sedang menyusun skripsi untuk mengetahui pengaruh brand Images Liga 1

ﬁln%onesla di Media Sosial terhadap Brand Loyalty Fans Sepakbola di Jakarta. Pada

D
o U

ékeSemp_atan ini saya memohon kesediaannya untuk mengisi kuesioner ini sesuai dengan

o o

fﬁp@da@t dan pengalaman masing-masing.

Q
c

gDEnolggn untuk mengisi kuesioner sesuai dengan penilaian Anda, berdasarkan skala 1-5
gdé?wga%:keterangan:
§ST§ (Sangat Tidak Setuju)

BTsiTidak Setuju )

KSiKurang Setuju)

'S (§etu1u)
5: SS%‘Sangat Setuju)

=

J, 1ul si DJISAJEAL{H

w edu

awaban yang diberikan tidak akan dinilai berdasarkan salah atau benar dan akan sangat

>1UJH1U‘E_Z.)U8

=)
berharga bagi penelitian, sehingga diharapkan pengisian dilakukan secara jujur dan
D

e

Slengkap. Bersamaan dengan itu, seluruh jawaban akan bersifat rahasia dan hanya

Ep

“digunakan untuk kepentingan penelitian. Akhir kata, atas perhatian dan waktunya saya
Sucapkan terima kasih.
=,

1.2Jenis Kelamin

H -

w - Pria

- Wanita

22 Usia

aAkuaw

:Jaquins uexing

16 — 20 tahun
21 — 25 tahun
- 26 —-30tahun

Domisili

3.
- Jakarta Barat
- Jakarta Pusat

- Jakarta Utara
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- Jakarta Timur
- Jakarta Selatan

{©)

—. 4. zApakah anda pernah melihat / menemukan konten Liga 1 Indonesia di Media Sosial?
S
2% - Tidk
g % 5. g.;]ika iya, di sosial media manakah anda melihatnya?
%T)E;E E - Facebook
g é g E - Twitter
§§ 2 'az - Instagram
g § % % - Youtube
582 @ - Tiktok
53 3
?z %@ndgstrength Liga 1 Indonesia
a3 & >
%I\io@ g Pertanyaan SSGB)[S@ | N(B) [TS(2) | STS(1)
1(; i bré\d “Liga 1 Indonesia” mudah untuk
(g: é diLé"apkan
T;g brai?]d “Liga 1 Indonesia” memiliki logo
g_ § ya% mudah diingat
éji% brazf,]d “Liga 1 Indonesia” menggunakan
j’_ 3 media sosial dalam memberikan informasi
E;— g dan hiburan terkait liga sepakbola Indonesia
;Tﬁ brahd “Liga 1 Indonesia” konsisten
; g m&ggunakan media  sosial  untuk
E, § mémberikan informasi dan hiburan terkait
i— é Li& sepakbola Indonesia
§ Q.

Bramg:avoribility Liga 1 Indonesia
No g-. Pertanyaan SSG)Y [S@N@) [TS@ [STs )
1 Li?y 1 Indonesia memelihara Sosial Media
mgigka dengan baik.
2 Aﬁn media sosial Liga 1 Indonesia
diaankan dengan baik.
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3

Media sosial Liga 1 Indonesia mudah
dikunjungi / diakses oleh fans klub

sepakbola Indonesia.
Q

Liga 1 Indonesia berinteraksi dengan baik
keEhda fans klub sepakbola Indonesia

éEme%lui media sosial.
pMeR

A ASAS IS AR IR S A A g |

+Liga 1 Indonesia konsisten memberikan

1 oA

PN ELY
LRI SACRN L)

U:infamasi pertandingan klub sepakbola

\WIRVI-LEET.Y pfinir undinfiia o x=

AT

Ino@nesia di media sosial.

= o

rand“Uniqueness Liga 1 Indonesia

S o

&S Pertanyaan SS(B)[S@ | N(B) [TS(2) | STS(1)

[2 ST
oty

Liga | Indonesia” cepat dalam memberi
upt%te pertandingan / konten di media

sosial.
b

duey 1ur snhy BA% qmcrb]es nejg ueibeqas dfHbusw Buesdq |

o}

Méﬁa sosial “Liga 1 Indonesia” memiliki

konten yang variatif.

@
L

| eAleY UepHARUae-Hereuad-wextpiuad uebunuad

erilaku fans sepakbola terhadap media sosial Liga 1 Indonesia

3
2 5 Pertanyaan SS(5) |S@) | N@®) | TS(2) | STS (1)
: I\/l:%jia sosial Liga 1 Indonesia membuat

saya tertarik mengikuti pertandingan Liga
se@kbola Indonesia

quins ue>11r’|Tq‘aAL§Lu ue%uaxmmueauaih’

E

Kawten media sosial Liga 1 Indonesia

unindny umllncan\ug

A= AATASY |

mﬁnbuat saya mengikuti akun media sosial
Liﬂa 1 Indonesia
o |

3 | Kgiiten media sosial Liga 1 Indonesia
m§nbuat saya menelusuri banyak informasi
te?:ang pertandingan Liga sepakbola
Ing)nesia
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EN g

Kepuasan fans sepakbola terhadap media sosial Liga 1 Indonesia

@ Pertanyaan

SS (5)

S (4)

N (3)

TS (2)

STS (1)

Saya puas dengan interaksi yang dilakukan
~

oleh media sosial Liga 1 Indonesia

sa@ puas dengan konten-konten yang

v

- .
~diunggah di media sosial Liga 1 Indonesia
e

SZAA RS ICASACEE IR AS sl @

(BEARRER

adupbunyosdosrumunreiuey yednnbyo—e

SaSm=a~asavaravacas)

ol
ISEavR)

'sayz puas dengan ketepatan dan kecepatan

X . . . :
unggahan media sosial Liga 1 Indonesia

—t
5
>
«
=
—r
o
=
3
b}
]
~
3
o
>
—t
@D
>
C.
«Q
jsb)
(%2}
@D
e
<8}
=
o
=2
jsb)

=
g &

>

D

5

QD

a9 e NATET AR =
—oucpufToatpuT Qg

buepun

omit

en fans sepakbola terhadap media sosial Liga 1 Indonesia

frougd ‘uexipipu

Pertanyaan

Mew.gju| uep siusi

SS (5)

S (4)

N (3)

TS (2)

STS (1)

Sa%a selalu mengikuti informasi terbaru dari
me§|:|a sosial Liga 1 Indonesia

saya selalu memberikan tanda like dan

(9]
komentar di media sosial Liga 1 Indonesia

S AA= B AR AN LA A A I AR B | RASACAS A

PHRASHRAdSdHe A Heshnbod - ue

Cots

saya membagikan konten dan informasi

Liga sepakbola Indonesia dari media sosial
=

Liga 1 Indonesia

‘uedode) u

:Jaquing ueyyngakusw uEBlueywnMeousw 'e‘Eiuegu! sin) eAuey| yninyas neje ueibeqasinbusulBlese) gt g
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Brand Uniqueness (X3)

Brand Favorability (X2)
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Data kuesioner 100 responden
Variabel Brand Strength (X1)
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KWIK KIAN GIE _
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@V Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis|dan Informatika Kwik Kian Gje) _SMmmnc_mv isnis @;_:5 q—.—.__mﬁ—m@ —ASA.:—A
e
0 (0o || |m | [0 [m ;[ [ [m|m|om|m|;|<s ;s |o < {w ||| |o ™ |m|m|m | oo o) oo |< < (o |0 | < (16 ™ ™
Hak Cjpta Dilindungi Unfang-Undang
- D[tanang menguiip $ebagianatau getgrut kKaryg tutis[miftampamenganturka dan menygEbutkgm gumber:
o|lo|o | ks i ol oo || M| | w| |~
3| 2| 3| 3} B¢ BB B9 BpE RSB B B| @ P& pd) B &1 @ [B) R AR+ R e RIRN 31881 B BB P8k | 8| 8| 85| 5| 8| S| 3| 3| 5|3
penulisan kritik dan timjalian suati mbsdlali

KWIK KIAN-GTE

SCHOOL OF BUSINESS

b. _n_umsmc:vm: tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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SCHOOL OF BUSINESS

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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5 @ Lampiran 3
L= by
U D (2]
@ o, .. .-
s =1 Uji Validitas Brand Image
«
c ;
= 3
T o I =
% S5 =
D_Lg x X Correlations
— O o
2 S © w X01 x02 03 X04 X05 X0 X07 X08 09 ¥10 W11 Total
B0 Aarson Surrelation 1 355 473 339 338 202 218 230 a7 400 267 5547
c 2 Qo
S m_g.(z-tm} 125 035 144 144 393 355 330 159 081 256 on
cae wm = 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
}\@2% REarson Gprrelation 355 1 374 168 a4 67 000 327 362 161 186 487"
@ @) &y, (2-tafiRt) 125 104 478 047 481 1.000 159 117 408 433 030
o) c
- = = 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
gnag R2arson@pirelation 473 ar4 1 515 348 446 080 672 642 508 169 738
B = §_§;.(2-ta§@d} 035 104 020 132 049 737 001 002 022 477 000
S 2 R o 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
'304x= grsonﬂarrelation 339 168 515 1 286 240 086 232 431 524 793" 6427
Q)
3—. Q& 2aflee) 144 478 020 222 309 718 324 058 018 000 002
S B = 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
@05 PearsonCprelation 339 449 349 286 1 559" kak) 595" 518 H24 371 76"
= & Sig. (2-tailgd) 144 047 132 222 010 019 006 019 o018 107 000
[ S5 N = 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
3065 PearsonEarrelation 202 167 445 240 559" 1 463 7147 23 242 453 685
g_g Sig. (2-tafléd) 393 481 049 309 010 040 000 326 303 045 oo
Qo N A 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
_'50?3 Pearsongrrelation 218 000 080 086 518 463 1 280 167 523 163 493
0] [l
0 3 _sig (-tallgd) 355 1.000 737 718 018 040 231 482 018 482 027
~
C o N f;' 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
gna"ér Pearsonorrelation 230 327 8727 232 595" 7147 280 1 4 297 147 7147
S5 3 sig =i 330 159 oo a2 006 000 231 065 203 535 000
a > N & 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
gngg_ Pearson Correlation a7 362 642" 431 518 23 167 421 1 785" 244 716
= 2 sig (2ailed) 159 M7 002 058 018 326 482 065 000 209 000
3 5 N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
) Pearsom@orrelation 400 161 508" H24 524 242 527 297 785" 1 328 7347
S
° 5 Sig.(2-aed) 081 408 022 o018 o18 303 o018 203 000 157 000
Co N = 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
éﬁ; PearsofP@orrelation 267 186 169 783" 371 453 163 147 244 328 1 575"
)
c Y sio kg 256 433 477 000 107 045 492 535 299 157 008
o 0 N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
i:t@ Pearsnzrrelation 554 487 738" 642" 776" 685" 493 T4 716" 734" 575 1
w =3 Sig.(z-ﬂed) 011 030 000 002 000 oo 027 000 000 000 ilik]
© 7 N mme 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
g * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
> Correlatio%siqnmcam atthe 0.01 level (2-tailed).
L}
(=]
§
(=)
-
g,
[+
= 82
)
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@ Uji Validitas Brand Loyalty
-
o 9 =
- 09 a.
o 4 .

g5 L =4 Correlations

c Q

= S “g 3 Y01 Y02 Y03 Y04 Y05 Y06 Yo7 Y08 Y09 TOTAL

2 c;ﬁ Fearsasorelation 1 6917 464" 147 410 A70 458" 7147 351 683"
=y

5 22 Big fiiled) 001 039 535 073 473 042 .000 129 001

—g o

=S558 = 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

o 02 ¢ PearsgffCorrelation 5917 1 533 478 438 448" 678”7 B707 545 8477

o A

553 S e@ikd 001 015 033 054 048 001 001 013 .000

[ e —~

5SS 3a& 5 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

2 \Egag Bearsdf Conslation 464" 533 1 281 351 549" 6347 533" 306 728"

Q

52§ Bl e@ied) 039 015 230 129 012 .003 016 189 .000

=

ez - 5 = 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

) L —— : - . =

o4 % Pearsdi Conelation 147 478 281 1 363 517 266 386 314 572
= -

3 5 2 R Rk 535 033 230 115 020 257 003 77 .008

=

o = o 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

Q - -

o5 3 Fearsan Conslation 410 438 351 363 1 3M 315 74 230 599
= 5T =) —

7 % 9 G@Eig. (2Biled) 073 054 129 15 M 176 .008 330 005
e N O 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
%96 © Pearsag Comrelation 70 448 549 57 341 1 5217 451" 367 635"
o 3 j&

S = sig (24ailed) 473 048 012 020 A4 018 046 A1 001

D

=S N & 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

—:0 " = B " = - ]

W7o PearsgiConelation 458 678 634 266 315 521 1 618 559 799

- (3D Sig. (2§Ied}| 042 001 .003 257 176 018 004 010 .000

S3 N = 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

¥88 £ Pearsdd Comelation 7147 6707 533 386 fare 451 618" 1 538 48"

n = =

2 5 Sig. (2gajled) .000 001 016 093 .008 046 .004 014 .000

~> N o 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

{095 Pearson Gorrelation 351 845 308 314 230 367 559" 538" 1 870"

U O

—. O Sig (2-ailed) 129 013 189 A77 330 A1 010 014 001

5 3

35 N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
= LL] LLY L] LL] LL] L] LL] LL] LL]

@Tﬁj& Peargem Correlation 683 847 728 572 599 685 799 843 670 1

T % s @Egpied 001 .000 .000 008 005 001 .000 .000 001

22 n = 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

E,**@onemiog significant at the 0.01 level (-tailad).

g*.ﬁorrelatiorﬂsigniﬂcant atthe 0.05 level (2-tailed).

> 5

& &

© o

o =

Sh

Q

>



ol
> =88
= o o|lo
£g - 2. =88
P ) c —
= S < &
> S 2
@) E o
u P
o oo O
|l v o
< E|© = S o olo o
s 8 SIS
S
> o 25 —
< 2
X > S - > &
c = = c § E ESluwo
S 3 = S a 3 S|® g —|lolo oo
5 < g 8 ¥ g 3|8 R Y8 %
E 3 S E T 5 = g g =
© [0 «© c a
= = 3% 8 3z8as >
r— - Q iap] c —
-] o D >0 ol o
S ola ~ < S
3 z
LL O
L
o |3 . | 5 -
< S
- 2 5 5 & ==
B 5 5 % | 8| 8 S| 8|S
= = e —
5 g & - 883
n n © - n O
o © — N N
Z o 8 Z o &
= N = N
o O ® o O ®©
@ IM_A i8ra8 ilik IB] KKG csmzm:ﬂ m.m:.hamz_zmo::mn.xmx ik Kian Gie) H ieni H H H
2k cigagnili it BENg ika Kwik Kian Gi Institut Bisnis dan [Informatika Kwik Kian Gie
14 8) . . 04 8)
© Hak Cipta Dilindungi c:amsm-cam:@
\ 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _Q._:_A dan :Emcm: suatu _Bmmm_mj. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 6
Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

= nstandardiz
> ed Residual
]
=t [ 100
Q
g Normal Parameters®? Mean .ooooooao
2 Std. Deviation 1.84531460
c
a Most Extremne Differences  Absolute 07
S Positive 070
o
et Megative -.071
(@)
- Test Statistic 071
=)
Ty Asymp. Sig. (2-tailed) 200%4
=)
«

a. Test distribution is Marmal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

(319 uery MImy| exirewdoju] uep siusig In}Isu]) oy 191 A1jiw eadid yeH @

Uji Multikolinieritas

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics

_—
= B Stil. Error Eeta 1 Sig. Tolerance VIF

S{usw uep ueywniueousw eduey 1ul sy eAley ynianjas neje uelbegas dipnbusw Buedseyiq ‘|

o
T

—

(Gamstant) 24633 2.595 9.494 .0oo

Wi

bid strenath 330 26 23 2.624 010 862 1.040

[ o o
beapd favorability 485 .089 491 5575 .0oo 962 1.040

JUWINS uexIng

el
baﬂi unigueness 271 142 165 1.913 0549 9949 1.001

9

=a. Depaai.ent Wariahle: brand loyalty
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Uji Heteroskedastisitas

Coefficients®

©)

buepun-buepun 1bunpunig exdig yey

oy

I Standardized
?’g Unstandardized Coefficients Coeflicients
M@'el E Std. Errar Eeta t Sig.
18 (Constant) -1.713 1.732 -89 325
;’. brand strenath 087 084 106 1.038 302
’-_é brand favorahility A07 058 184 1.805 074
2 brand unigueness 020 085 021 209 B35

. DependentVariakle: Abs_RES

Lampiran 7
Analisis Deskriptif Variabel X dan Y
Variabel X

Descriptive Statistics

Iy B13euiou] uep siusig In3psul)

I Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
01 100 2.00 5.00 3.7600 B5473
nz2 100 1.00 5.00 3.2100 75605
03 100 2.00 5.00 3.0700 70000
04 100 1.00 5.00 31100 81520
%@5 100 2.00 5.00 3.2500 68718
=¥06 100 2.00 5.00 3.2400 80554
®07 100 2.00 5.00 3.2800 75318
08 100 1.00 5.00 3.3600 84710
5&09 100 2.00 5.00 3.4400 TE963
g}ﬁ i 100 2.00 5.00 3.4000 80403
11 100 1.00 5.00 36300 84871
ewalid M (listwise) 100
-
n
3,
(7]
Q.
-]
=
3
(=]
3
V]
=
x
Q
)
x
o)
= 87
(7]
(]
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Variabel Y

Descriptive Statistics

T M Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
Qs

f 100 2.00 5.00 43500 64871
'§,' 100 3.00 5.00 4.2300 69420
Y

3 100 3.00 5.00 4.4100 65281
=‘,\:‘ 100 3.00 5.00 41500 64157
E Y& 100 2.00 5.00 43200 64548
; 100 3.00 5.00 4.3400 684480
(A}

= ¥07 100 3.00 5.00 4 4600 67300
=

g_ 100 3.00 5.00 43200 67987
-+

< Y08 100 3.00 5.00 4. 4700 G5B36
gvmm M (listwise) 100

3

=

o

Q

>

3

§ Lampiran 8

=3 Analisis Regresi Linear Berganda

5 g

;é: Coefficients

= Standardized

95,- nstandardized Coefficients Coefficients

MD@I B Stdl. Error Beta Sig.

1 @; (Constant) 24 633 2.585 9.4594 .0on
brand strength 330 26 23 2624 010
hrand favorability 485 .0eg 481 5875 .00a
hrand unigqueness 271 142 65 1.813 054

319 uen] JIM) exirew.oju] uep sjusig 3nsu|

DependentWariable: brand loyalty

Lampiran 9

Koefisiensi Determinasi

Model Summ:.rmJJ

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 5329 283 261 1.873493

a. Predictors: (Constant), brand unigqueness, brand strength,
hirand favorability

b. Dependent Variahle: brand loyalty

88
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
/ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE um:c:m.m: _é.._:x dan :E.mcm: suatu Bmmm_mj. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 12

Kuesioner Google Form

PENGARUH BRAND IMAGES LIGA 1 A
INDONESIA DI MEDIA SOSIAL TERHADAP

BRAND LOYALTY FANS SEPAKBOLA Dl

JAKARTA

Selamat pagi/siang/scre/malam Bapak/Ibu, Saudara/i vang gaya hormati, perkenalkan nama gaya Juan Danica
skripsi untuk mengetahui pengaruh brand Images Liga 1 Indonesia di Media Sosial terhadap Brand Loyalty Fans
Sepakbola di Jakarta. Pada kesempatan ini saya memohon kesediaannya untuk mengisi kuesioner ini sesuai

dengan pendapat dan pengalaman masing-masing. Atas kesediaannya saya ucapkan terima kasih.

Jenis Kelamin

Pria

Wanita

Usia *

16-20

21-25

26-30

(319 uery MImy| exirewdoju] uep siusig In}Isu]) oy 191 A1jiw eadid yeH @

nn

=Domisili ¢

IS
|

=3¢ | Jakarta Barat
Jakarta Utara
Jakarta Pusat
Jakarta Timur

Jakarta Selatan

pakah anda pernah melihat / menemukan konten Liga 1Indonesia di Media Sosial? *

Ya

Tidak

90
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Keterangan Pengisian

R

1 = Sangat Tidak Setuju

2 =Tidak Setuju

3 = Netral

4 = Setuju

5 = Sangat Setuju

Di sosial media manakah anda melinat konten Liga 1Indonesia? *
[] Facebook

D Twitter

|| instagram

I:I Youtube

[~ Tiktok

brand “Liga 1 Indonesia” mudah untuk diucapkan *

Sangat Tidak Setuju o o Sangat Setuju

brand “Liga 1Indonesia” memiliki logo yang mudsah diingat *

Sangat Tidak Setuju / / Sangat Setuju

brand “Liga 1Indenesia” menggunakan media sosial dalam memberikan informasi dan hiburan
terkait liga sepakbola Indonesia

Sangat Tidak Setju - - - @, Sangat Setuju

brand “Liga 1Indonesia” konsisten dalam menggunakan media sosial untuk memberikan
infermasi dan hiburan terkait Liga sepakbola Indonesia

1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju [ W Sangat Setuju
Liga 1Indonesia memelihara Sesial Media mereka dengan baik. *
1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju () Sangat Setuju
Akun media sosial Liga 1 Indonesia dijalankan dengan baik. *
1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju [ Sangat Setuju

Media sosial Liga 1 Indonesia mudah dikunjungi / diakses cleh fans klub sepakbola Indonasia. *

Sangat Tidak Sewju Sangat Setuju

91
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Liga 1Indonesia berinteraksi dengan baik kepada fans klub sepakbola Indonasia melalui media  *
sosial.

Sangat Tidak Setuju . Sangat Setuju

Liga 1Indonesia konsisten memberikan informasi pertandingan klub sepakbola Indonesia di "
media sosial.

Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju

Liga 1Indonesia” cepat dalam memberi update pertandingan / konten di media sosial. *

1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju
Media sosial “Liga 1 Indonesia” memiliki kenten yang variatif. *
1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju

*

Media sosial Liga 1 Indonesia membuat saya tertarik mengikuti pertandingan Liga sepakbola
Indonesia

Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju

Konten media sosial Liga 1 Indonesia membuat saya mengikuti akun media sosial Liga 1 "

Indonesia

Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju

Konten media sosial Liga 1 Indonesia membuat saya menelusuri informasi tentang pertandingan *
Liga sepakbola Indonesia

1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju
Saya puas dengan interaksi yang dilakukan cleh media sosial Liga 1 Indonesia *
1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan _Sﬂcﬂam.ﬂm—hm Kwik Kian Gie
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



