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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

Survei Konsumen Kopi Kenangan 

Pengaruh Word of Mouth dan Sales Promotion Terhadap Keputusan Pembelian Pada 

Kopi Kenangan di Kota Makassar 

Permisi,  Kakak, Tante, Om, Ibu, Bapak, Adek. Perkenalkan Saya Kezia Nathania Budiono 

mahasiswa Kwik Kian Gie, sedang mengerjakan Skripsi Perilaku Konsumen.  Survei ini 

bertujuan untuk membantu proses pengerjaan skripsi saya yang sedikit lagi mau selesai. 

Mohon waktunya sebentar untuk mengisi kuesioner ini. TERIMAKASIH BANYAK❤ 

#bantuKeziaSarjana 

1. Apakah Anda Pernah Mengkonsumsi Kopi Kenangan di Kota Makassar? 

o Ya 

o Tidak (Jika Tidak, mohon berhenti sampai disini) 

2. Profil Responden 

a. Nama __________ 

b. Usia 

o 17 – 22 Tahun 

o 23 – 28 Tahun 

o 29 – 34 Tahun 

o 35 – 40 Tahun 

o >40 Tahun 

c. Pekerjaan 

o Pelajar 

o Mahasiswa/i 

o Karyawan 



 67 

o Wirausaha 

o Ibu Rumah Tangga 

o Other : _____ 

d. Pendidikan Terakhir 

o SMA/ SMK Sederajat 

o Diploma (D3) 

o Sarjana (S1) 

o Pascasarjana (S2/ S3) 

3. Saya akan membicarakan hal – hal yang positif tentang kualitas layanan Kopi 

Kenangan. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

4. Saya akan membicarakan hal – hal yang positif tentang kualitas produk Kopi 

Kenangan. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

5. Saya akan merekomendasikan produk Kopi Kenangan kepada orang lain. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 
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o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

6. Saya akan memberikan dorongan kepada teman dan relasi saya untuk melakukan 

pembelian Kopi Kenangan 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

7. Kopi Kenangan memberikan potongan diskon yang besar bagi saya 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

8. Kopi Kenangan memberikan cashback yang besar bagi saya. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

9. Persyaratan untuk menikmati promosi Kopi Kenangan sangat mudah. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 
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o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

10.  Kopi Kenangan memberikan waktu periode promosi yang lama. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

11. Kopi Kenangan memberikan akses kemudahan untuk mendapatkan promosi melalui 

Aplikasi dari Kopi Kenangan. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

12. Saya memutuskan membeli produk Kopi Kenangan setelah mengetahui informasi 

tentang produk. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

13. Saya memutuskan membeli produk karena saya menyukai merek Kopi Kenangan. 

o Sangat Tidak Setuju 
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o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

14. Saya memutuskan membeli produk Kopi Kenangan karena saya menginginkannya. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

15. Saya memutuskan membeli produk Kopi Kenangan karena membutuhkannya. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 

16. Saya memutuskan untuk membeli produk Kopi Kenangan karena rekomendasi dari 

orang lain. 

o Sangat Tidak Setuju 

o Tidak Setuju 

o Netral 

o Setuju 

o Sangat Setuju 
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Lampiran 2 Data Pra - Kuesioner Word of Mouth 

No. 
Word of Mouth 

Total 
WOM 1.1 WOM 1.2 WOM 2 WOM 3 

1 5 5 5 5 20 
2 3 3 3 3 12 
3 5 5 5 5 20 
4 5 5 5 5 20 
5 5 5 5 5 20 
6 4 4 4 3 15 
7 5 5 4 4 18 
8 5 5 5 5 20 
9 4 4 5 4 17 
10 5 5 5 4 19 
11 3 3 3 3 12 
12 4 4 5 5 18 
13 4 3 5 4 16 
14 5 5 5 5 20 
15 3 5 5 5 18 
16 5 5 5 5 20 
17 5 5 5 5 20 
18 5 5 5 4 19 
19 4 4 4 3 15 
20 3 3 4 3 13 
21 4 4 5 5 18 
22 4 3 4 4 15 
23 5 5 5 5 20 
24 3 4 4 3 14 
25 4 4 4 5 17 
26 3 4 4 4 15 
27 5 5 5 5 20 
28 4 4 4 4 16 
29 4 4 4 4 16 
30 5 5 5 5 20 
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Lampiran 3 Data Pra – Kuesioner Sales Promotion 

No. 
Sales Promotion 

Total 
SP 1.1 SP 1.2 SP2 SP 3 SP 4 

1 5 5 5 5 5 25 
2 3 3 3 3 3 15 
3 5 4 5 5 5 24 
4 5 5 5 5 5 25 
5 4 4 5 5 5 23 
6 2 2 3 3 4 14 
7 4 5 4 3 4 20 
8 4 3 5 4 5 21 
9 4 3 3 3 2 15 
10 3 3 4 4 5 19 
11 3 3 3 3 3 15 
12 4 3 4 3 5 19 
13 3 3 4 3 3 16 
14 2 2 2 3 3 12 
15 3 3 4 5 2 17 
16 5 4 5 3 3 20 
17 4 3 5 3 5 20 
18 3 3 4 4 4 18 
19 4 4 3 3 3 17 
20 1 2 2 2 3 10 
21 3 3 4 4 5 19 
22 4 3 3 4 3 17 
23 5 5 5 5 5 25 
24 3 3 5 3 3 17 
25 5 4 4 4 4 21 
26 4 4 4 5 4 21 
27 1 2 3 3 2 11 
28 4 4 4 4 4 20 
29 5 5 4 4 5 23 
30 4 4 4 5 4 21 
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Lampiran 4 Data Pra – Kuesioner Keputusan Pembelian 

No. 
Keputusan Pembelian 

Total 
KP 1 KP 2 KP 3.1 KP 3.2 KP 4 

1 4 5 5 4 3 21 
2 3 3 3 3 3 15 
3 5 5 5 5 5 25 
4 5 5 5 5 5 25 
5 5 4 5 5 4 23 
6 4 3 4 3 3 17 
7 3 4 4 3 4 18 
8 5 5 5 5 5 25 
9 3 4 5 4 3 19 
10 5 4 4 5 5 23 
11 3 3 4 3 3 16 
12 5 5 4 5 4 23 
13 3 4 4 4 4 19 
14 5 5 5 5 4 24 
15 5 5 5 5 4 24 
16 4 5 4 5 4 22 
17 5 5 5 5 5 25 
18 4 5 5 4 4 22 
19 3 3 3 3 4 16 
20 3 3 4 4 3 17 
21 5 3 3 2 5 18 
22 3 2 4 4 3 16 
23 5 5 5 5 5 25 
24 4 5 5 4 3 21 
25 4 4 5 4 4 21 
26 5 3 3 4 3 18 
27 5 5 5 5 3 23 
28 4 4 4 4 4 20 
29 4 4 5 3 4 20 
30 4 5 4 5 5 23 
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Lampiran 5 Hasil Output Uji Validitas dan Reliabilitas Word of Mouth 

 

Lampiran 6 Hasil Output Uji Validitas dan Reliabilitas Sales Promotion 
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Lampiran 7 Hasil Output Uji Validitas dan Reliabilitas Keputusan Pembelian 

 

Lampiran 8 Data Profil Responden 

No. Nama Usia Pekerjaan Pendidikan Terakhir 

1 Kurniardi 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

2 Richard Fonda 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

3 Michelles 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Diploma (D3) 

4 Jessica 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

5 ivy 
23-28 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

6 Puti 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

7 veleria nanda 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

8 Marcella 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

9 Reza Daud 
35-40 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 
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10 Leo 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

11 Daniya 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

12 Ayu Febriyani 
17-22 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

13 Catherine 
29-34 
tahun 

Ibu Rumah 
Tangga Sarjana (S1) 

14 Calya 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

15 kim anggie 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

16 Adelia Natasha 
29-34 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

17 Celvin Rama Andesta 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

18 kiko 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

19 Claudia 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

20 nindi 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

21 Febri 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

22 wilson 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

23 Michelle 
17-22 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

24 felicia tandriawan 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

25 William Edward 
17-22 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

26 Daniel Pekerti 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

27 Calvin 
23-28 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

28 Ilham bakri 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

29 
Bidaria merika 
marseila 

17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

30 
Mei Triadini Nur 
Pertiwi 

17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

31 Cindy Chandra 
23-28 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

32 Yoel benson zabur 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

33 Verent Natasya 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 
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34 Joshua Christian J 
23-28 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

35 Jenifer ciandy 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

36 Velenzia wijaya 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

37 Dito 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

38 Steffanie 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

39 Fernando 
23-28 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

40 
Naomi Fitri Wulan 
Sari 

17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

41 Theresa Mulia 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

42 Maria Virgine 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

43 Vino 
23-28 
tahun Karyawan Diploma (D3) 

44 Marilyn 
17-22 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

45 Alan 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

46 Rita Eka >40 tahun 
Ibu Rumah 
Tangga 

Pascasarjana (S2/ 
S3) 

47 raymond 
17-22 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

48 
William Evan 
Budiawan 

23-28 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

49 Rio 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

50 Nadya isabella 
29-34 
tahun 

Ibu Rumah 
Tangga Sarjana (S1) 

51 Tashya 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

52 Monica Ham 
23-28 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

53 Ryan pardede 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

54 Elis 
23-28 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

55 Hizkia 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

56 Lili >40 tahun 
Ibu Rumah 
Tangga SMA/SMK sederajat 

57 Boman 
23-28 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 
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58 Michelle 
23-28 
tahun Mahasiswa/i Diploma (D3) 

59 Karen 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

60 Sella 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

61 Jessnad 
23-28 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

62 Chelsea Santoso 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

63 Gaby 
23-28 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

64 Rivaldo michael 
23-28 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

65 Renaldi 
23-28 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

66 Jodie 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

67 Trixie Vania 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

68 Kartika 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Diploma (D3) 

69 Jessica witono 
23-28 
tahun Pelajar Sarjana (S1) 

70 Gabriella 
17-22 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

71 Meilinda 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

72 Vanes 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

73 Khomaro 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

74 Stef 
29-34 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

75 tiffany 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

76 Pratiwi 
29-34 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

77 Calvin 
23-28 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

78 Hardi 
17-22 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

79 Felisitasya Manukbua 
17-22 
tahun freelancer Sarjana (S1) 

80 Kezia 
23-28 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

81 Christina >40 tahun 
Ibu Rumah 
Tangga SMA/SMK sederajat 

82 Toni >40 tahun Wirausaha Diploma (D3) 



 79 

83 debbie 
29-34 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

84 Tomi 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

85 John 
17-22 
tahun Mahasiswa/i Sarjana (S1) 

86 Cindy 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

87 Samuel 
17-22 
tahun Pelajar SMA/SMK sederajat 

88 Tommy 
23-28 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

89 Steffanie 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

90 Yohanes 
29-34 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

91 Sanjaya 
23-28 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

92 Hanhan 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

93 Renny 
23-28 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

94 Hans irawan 
17-22 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

95 Bagus 
17-22 
tahun Pelajar SMA/SMK sederajat 

96 Felicia 
23-28 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

97 Jaka 
23-28 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 

98 Devina 
29-34 
tahun Karyawan Sarjana (S1) 

99 Yudha 
23-28 
tahun Mahasiswa/i SMA/SMK sederajat 

100 Gabriel 
23-28 
tahun Wirausaha Sarjana (S1) 
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Lampiran 9 Data Kuesioner Variabel Word of Mouth 

No. 
Word of Mouth 

Total 
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 

1 4 5 4 5 18 
2 4 5 4 3 16 
3 5 5 5 5 20 
4 5 5 5 4 19 
5 5 5 5 5 20 
6 4 4 4 4 16 
7 4 5 5 4 18 
8 4 4 5 3 16 
9 3 3 3 3 12 
10 4 4 5 4 17 
11 3 3 3 3 12 
12 4 5 5 5 19 
13 3 4 3 3 13 
14 3 3 3 3 12 
15 4 4 4 4 16 
16 4 4 4 4 16 
17 5 5 5 5 20 
18 4 4 5 5 18 
19 5 5 5 5 20 
20 4 4 5 5 18 
21 3 3 5 3 14 
22 5 5 5 5 20 
23 5 5 4 5 19 
24 4 4 4 3 15 
25 5 5 5 5 20 
26 4 5 4 4 17 
27 4 4 5 4 17 
28 3 5 5 4 17 
29 4 5 5 5 19 
30 4 4 4 3 15 
31 4 4 5 4 17 
32 3 3 2 4 12 
33 5 4 2 2 13 
34 5 4 5 5 19 
35 4 4 4 5 17 
36 5 5 4 4 18 
37 4 5 4 4 17 
38 4 4 4 3 15 
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39 5 5 5 5 20 
40 5 4 5 4 18 
41 5 5 5 5 20 
42 1 1 1 1 4 
43 4 4 4 4 16 
44 4 4 4 4 16 
45 5 5 5 5 20 
46 4 4 3 3 14 
47 5 5 5 5 20 
48 5 5 5 5 20 
49 4 4 4 4 16 
50 4 4 4 4 16 
51 4 4 4 4 16 
52 5 5 5 5 20 
53 5 5 5 5 20 
54 5 5 5 5 20 
55 5 4 4 4 17 
56 5 4 5 5 19 
57 3 4 4 4 15 
58 5 4 4 4 17 
59 5 5 5 5 20 
60 4 4 4 4 16 
61 3 3 3 4 13 
62 5 5 5 5 20 
63 4 4 4 4 16 
64 4 5 5 5 19 
65 4 4 4 4 16 
66 5 5 4 5 19 
67 5 5 5 4 19 
68 4 3 3 3 13 
69 4 4 5 5 18 
70 5 5 5 5 20 
71 5 5 5 5 20 
72 4 4 4 3 15 
73 5 5 4 5 19 
74 5 5 5 5 20 
75 5 5 5 5 20 
76 3 3 4 3 13 
77 5 5 4 4 18 
78 5 5 5 4 19 
79 5 5 5 5 20 
80 4 5 5 5 19 
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81 5 4 5 5 19 
82 4 5 4 4 17 
83 5 5 5 5 20 
84 5 5 5 4 19 
85 5 5 5 4 19 
86 5 4 4 3 16 
87 5 4 5 4 18 
88 5 5 5 4 19 
89 4 5 4 4 17 
90 4 5 4 3 16 
91 5 4 5 5 19 
92 5 5 5 4 19 
93 4 4 5 5 18 
94 5 5 4 4 18 
95 5 5 4 5 19 
96 4 5 5 4 18 
97 5 4 5 4 18 
98 5 3 5 4 17 
99 5 4 4 4 17 
100 5 5 4 4 18 

 

Lampiran 10 Data Kuesioner Variabel Sales Promotion 

No. Sales Promotion Total 
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

1 5 4 5 4 4 22 
2 2 3 3 3 3 14 
3 5 5 5 5 5 25 
4 5 5 5 5 5 25 
5 4 4 5 5 5 23 
6 3 3 4 5 5 20 
7 4 4 5 4 4 21 
8 4 4 4 4 4 20 
9 3 3 3 3 3 15 
10 4 5 4 5 5 23 
11 3 3 3 3 3 15 
12 4 4 4 4 5 21 
13 4 4 5 4 4 21 
14 3 3 3 3 3 15 
15 4 5 4 5 5 23 
16 3 3 4 4 5 19 
17 2 2 2 2 4 12 
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18 4 2 5 4 4 19 
19 5 5 5 5 5 25 
20 5 5 5 4 5 24 
21 3 3 3 3 5 17 
22 5 5 5 5 5 25 
23 5 5 5 5 5 25 
24 3 3 3 4 5 18 
25 5 5 5 5 5 25 
26 4 4 4 3 4 19 
27 5 5 4 5 5 24 
28 4 5 4 4 4 21 
29 2 2 3 3 4 14 
30 4 4 4 4 3 19 
31 5 4 4 4 4 21 
32 4 4 5 4 5 22 
33 3 2 3 2 4 14 
34 4 4 5 3 5 21 
35 3 3 3 4 3 16 
36 2 3 5 3 3 16 
37 3 3 4 3 5 18 
38 3 3 4 4 2 16 
39 5 5 5 5 5 25 
40 4 5 5 5 5 24 
41 5 5 5 5 5 25 
42 1 2 2 2 2 9 
43 3 3 4 4 4 18 
44 4 4 4 3 4 19 
45 3 3 2 3 5 16 
46 2 2 4 4 5 17 
47 2 2 3 3 3 13 
48 4 4 5 5 5 23 
49 4 2 5 4 3 18 
50 3 3 3 3 5 17 
51 4 4 4 4 4 20 
52 5 5 5 5 5 25 
53 4 5 5 5 5 24 
54 2 3 3 2 4 14 
55 4 5 4 4 4 21 
56 4 4 5 5 5 23 
57 3 3 3 3 3 15 
58 3 3 3 3 4 16 
59 3 3 5 3 3 17 
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60 4 4 4 4 4 20 
61 3 4 3 4 4 18 
62 5 5 5 5 5 25 
63 4 4 4 5 5 22 
64 4 4 4 4 4 20 
65 5 3 5 5 5 23 
66 5 4 5 5 4 23 
67 4 4 5 4 4 21 
68 3 3 5 3 5 19 
69 5 5 5 5 3 23 
70 5 5 5 5 5 25 
71 5 5 5 5 5 25 
72 2 2 3 4 4 15 
73 5 4 5 3 5 22 
74 3 5 5 5 5 23 
75 4 4 5 5 4 22 
76 3 3 3 3 3 15 
77 5 4 5 4 5 23 
78 4 4 4 4 5 21 
79 5 5 3 3 5 21 
80 3 4 5 5 5 22 
81 5 5 4 5 5 24 
82 3 4 4 4 4 19 
83 5 5 5 5 5 25 
84 4 5 5 4 4 22 
85 4 5 4 5 4 22 
86 5 5 4 4 5 23 
87 5 5 5 5 4 24 
88 5 4 4 5 5 23 
89 5 5 4 5 5 24 
90 4 4 4 5 5 22 
91 4 4 5 5 4 22 
92 4 4 5 5 5 23 
93 4 4 5 5 4 22 
94 5 5 5 4 5 24 
95 4 4 5 4 4 21 
96 5 5 4 5 5 24 
97 4 5 4 5 4 22 
98 5 4 5 4 4 22 
99 5 5 4 5 5 24 
100 5 5 5 4 4 23 
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Lampiran 11 Data Kuesioner Variabel Keputusan Pembelian 

No. 
Keputusan Pembelian 

Total 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

1 5 5 4 4 5 23 
2 4 3 5 4 2 18 
3 5 5 5 5 5 25 
4 5 4 5 5 5 24 
5 5 5 5 4 5 24 
6 4 5 5 5 3 22 
7 5 5 5 4 4 23 
8 4 4 4 4 4 20 
9 3 3 3 3 3 15 
10 4 5 5 4 5 23 
11 4 3 3 3 3 16 
12 5 5 5 5 5 25 
13 4 3 5 5 3 20 
14 3 3 3 3 3 15 
15 4 4 4 4 5 21 
16 4 5 5 3 3 20 
17 5 4 4 2 2 17 
18 5 5 5 5 1 21 
19 5 5 5 5 5 25 
20 4 5 5 5 5 24 
21 5 4 4 3 5 21 
22 5 5 5 5 3 23 
23 5 5 5 5 4 24 
24 4 4 5 4 2 19 
25 5 5 5 5 5 25 
26 4 4 4 3 3 18 
27 4 5 4 5 4 22 
28 4 5 5 4 5 23 
29 4 5 5 5 5 24 
30 4 4 4 3 3 18 
31 5 5 4 4 4 22 
32 3 3 4 2 3 15 
33 4 4 5 4 1 18 
34 3 5 5 5 5 23 
35 4 4 4 4 4 20 
36 5 4 5 3 5 22 
37 4 5 4 4 4 21 
38 4 3 5 4 3 19 
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39 5 5 5 5 5 25 
40 5 5 5 5 5 25 
41 5 5 5 5 5 25 
42 2 2 2 2 2 10 
43 4 4 5 3 4 20 
44 4 4 4 5 4 21 
45 1 5 5 5 2 18 
46 5 4 4 4 3 20 
47 3 3 3 3 3 15 
48 5 5 5 5 4 24 
49 5 4 5 4 5 23 
50 4 3 4 3 4 18 
51 4 4 4 4 4 20 
52 5 5 5 5 5 25 
53 4 4 5 5 5 23 
54 3 5 5 3 1 17 
55 4 4 4 4 4 20 
56 5 5 5 5 5 25 
57 4 4 5 2 3 18 
58 5 5 5 3 4 22 
59 5 5 5 5 3 23 
60 4 4 4 4 4 20 
61 4 4 3 4 2 17 
62 5 5 5 5 5 25 
63 5 4 5 3 4 21 
64 5 5 5 5 5 25 
65 5 4 5 4 5 23 
66 5 5 4 5 4 23 
67 4 4 5 4 4 21 
68 3 3 3 4 4 17 
69 4 4 5 3 5 21 
70 5 5 5 5 5 25 
71 5 5 5 5 5 25 
72 4 3 4 2 4 17 
73 5 5 5 5 5 25 
74 5 5 5 5 1 21 
75 4 5 5 5 3 22 
76 4 3 4 3 3 17 
77 5 5 5 4 5 24 
78 5 5 5 4 1 20 
79 4 4 5 5 2 20 
80 5 5 4 5 5 24 
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81 4 5 5 5 4 23 
82 5 4 4 4 4 21 
83 5 5 5 5 5 25 
84 5 4 5 5 5 24 
85 5 4 4 5 5 23 
86 5 4 5 4 5 23 
87 4 5 5 4 5 23 
88 5 5 4 4 5 23 
89 4 5 4 5 5 23 
90 4 5 5 5 5 24 
91 5 5 5 4 4 23 
92 5 4 5 5 4 23 
93 5 4 5 5 5 24 
94 4 4 4 5 4 21 
95 5 5 5 4 4 23 
96 4 4 4 3 5 20 
97 4 5 4 5 5 23 
98 5 5 4 5 5 24 
99 4 5 5 4 4 22 
100 5 4 5 5 4 23 

 

Lampiran 12 Hasil Output Uji Normalitas 
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Lampiran 13 Hasil Output Uji Multikolinearitas 

 

 

 

Lampiran 14 Hasil Output Uji Heteroskedasitas 

 

 

 

Lampiran 15 Hasil Output Uji Analisis Regresi Berganda 
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Lampiran 16 Hasil Output Uji F 

 

 

Lampiran 17 Hasil Output Uji t 

 

 

  



 90 

Lampiran 18 R Tabel 

Tabel r untuk df = 1 - 30 

dF = (N-2) 
Tingkat signifikansi untuk uji satu arah 

0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005 
1 0.9877 0.9969 0.9995 0.9999 1.0000 
2 0.9000 0.9500 0.9800 0.9900 0.9990 
3 0.8054 0.8783 0.9343 0.9587 0.9911 
4 0.7293 0.8114 0.8822 0.9172 0.9741 
5 0.6694 0.7545 0.8329 0.8745 0.9509 
6 0.6215 0.7067 0.7887 0.8343 0.9249 
7 0.5822 0.6664 0.7498 0.7977 0.8983 
8 0.5494 0.6319 0.7155 0.7646 0.8721 
9 0.5214 0.6021 0.6851 0.7348 0.8470 
10 0.4973 0.5760 0.6581 0.7079 0.8233 
11 0.4762 0.5529 0.6339 0.6835 0.8010 
12 0.4575 0.5324 0.6120 0.6614 0.7800 
13 0.4409 0.5140 0.5923 0.6411 0.7604 
14 0.4259 0.4973 0.5742 0.6226 0.7419 
15 0.4124 0.4821 0.5577 0.6055 0.7247 
16 0.4000 0.4683 0.5425 0.5897 0.7084 
17 0.3887 0.4555 0.5285 0.5751 0.6932 
18 0.3783 0.4438 0.5155 0.5614 0.6788 
19 0.3687 0.4329 0.5034 0.5487 0.6652 
20 0.3598 0.4227 0.4921 0.5368 0.6524 
21 0.3515 0.4132 0.4815 0.5256 0.6402 
22 0.3438 0.4044 0.4716 0.5151 0.6287 
23 0.3365 0.3961 0.4622 0.5052 0.6178 
24 0.3297 0.3882 0.4534 0.4958 0.6074 
25 0.3233 0.3809 0.4451 0.4869 0.5974 
26 0.3172 0.3739 0.4372 0.4785 0.5880 
27 0.3115 0.3673 0.4297 0.4705 0.5790 
28 0.3061 0.3610 0.4226 0.4629 0.5703 
29 0.3009 0.3550 0.4158 0.4556 0.5620 
30 0.2960 0.3494 0.4093 0.4487 0.5541 
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Lampiran 19 t Tabel 
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Lampiran 20 F Tabel 

 

 


