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ABSTRAK 

Dwi Vilma Merdekawati / 24180365 / 2022 / Pengaruh Disiplin dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Indomaret Jakarta Pusat / Dosen Pembimbing: Ponco Priyantono, 

S.E., M.M. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan Pengaruh Disiplin , Lingkungan Kerja, Dan 

Kinerja Karyawan baik secara parsial Maupun secara simultan. Penelitian ini dilaksanakan pada 

Indomaret area Jakarta Pusat. Indomaret merupakan pioneer yang memperkenalkan cara 

berbelanja produk rumah tangga dengan konsep one stop shooping, dimana orang dapat berbelanja 

segala kebutuhan rumah tangga, lengkap, nyaman dan harga relatif murah dengan kualitas 

terjamin. Analisis data dilakukan dengan bantuan Program Statistical Package for the Social 

Science (SPSS) versi 26. 

Disiplin kerja umumnya adalah kesadaran dan kesediaan karyawan menaati semua 

peraturan organisasi/perushaan dan norma-norma sosial yang berlaku. Dengan demikian, disiplin 

kerja merupakan suatu alat yang digunakan pimpinan untuk berkomunikasi dengan pegawai agar 

mereka bersedia untuk mengubah perilaku mereka mengikuti aturan main yang ditetapkan. 

Lingkungan kerja adalah kehidupan fisik, sosial, dan psikologi dalam perusahaan yang 

memengaruhi kinerja dan produktivitas karyawan dan lingkungan kerja sebagai segala hal yang 

ada di sekitar karyawan dan yang memengaruhi mereka dalam bekerja dan menjalankan tugas. 

Subjek penelitian ini yaitu karyawan yang bekerja di Indomaret area Jakarta Pusat. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan cara observasi dan penyebaran kuisioner 

mengenai variabel dalam penelitian yaitu disiplin kerja, lingkungan kerja dan kinerja karyawan. 

Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada 33 sampel karyawan 

Indomaret Jakarta Pusat . Penarikan sampel menggunakan cara non-probability sampling dengan 

teknik purposive sampling.  

Hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan Indomaret Jakarta Pusat. Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan Inomaret Jakarta Pusat. 

Kata Kunci : Disiplin, Lingkungan Kerja, Kinerja. 
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ABSTRACT 

 

Dwi Vilma Merdekawati / 24180365 / 2022 / The Influence of Discipline and Work 

Environment on Employee Performance at Indomaret Central Jakarta / Supervisor: Ponco 

Priyantono, S.E., M.M. 

This study aims to determine the influence of discipline, work environment, and employee 

performance either partially or simultaneously. This research was conducted in Indomaret, 

Central Jakarta area. Indomaret is a pioneer who introduced a way to shop for household products 

with the concept of one stop shopping, where people can shop for all household needs, complete, 

comfortable and relatively cheap prices with guaranteed quality. Data analysis was carried out 

with the help of the Statistical Package for the Social Science (SPSS) version 26 program. 

Work discipline in general is the awareness and willingness of employees to comply with 

all organizational/company regulations and applicable social norms. Thus, work discipline is a 

tool used by leaders to communicate with employees so that they are willing to change their 

behavior following the established rules of the game. The work environment is the physical, social, 

and psychological life in the company that affects the performance and productivity of employees 

and the work environment as everything that is around employees and that affects them in working 

and carrying out their duties. 

The subjects of this research are employees who work in Indomaret, Central Jakarta area. 

The data collection technique used is by observation and distributing questionnaires regarding 

the variables in the study, namely work discipline, work environment and employee performance. 

Data was collected by distributing questionnaires to 33 samples of Indomaret employees, Central 

Jakarta. Sampling using non-probability sampling with purposive sampling technique. 

The results of the study can be concluded that work discipline has an effect on the 

performance of Indomaret Jakarta employees. The work environment has a positive and significant 

effect on the performance of Central Jakarta Inomaret employees. 

Keywords: Discipline, Work Environment, Performance. 
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