
PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN KOMITMEN ORGANISASI 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA UD KEMBANG SEWU  

BEKASI 

Maya Natalia Putri Wibowo 

28180165@student.kwikkiangie.ac.id 

Institut Bisnis Dan Informatika Kwik Kian Gie 

 

Ponco Priyantono, S.E.,M.M. 

ponco.priyantono@kwikkiangie.ac.id 

Institut Bisnis Dan Informatika Kwik Kian Gie 

 

ABSTRACT 

Maya Natalia Putri Wibowo / 28180165 / 2022/ The Influence of Work Discipline and 

Organizational Commitment on Employee Performance at UD Kembang Sewu Bekasi / 

Advisor : Ponco Priyantono, SE, M.M 

 

Micro, Small and Medium Enterprises have a role as a forum to absorb labor and provide jobs 

for people in Indonesia. The development and increase in the number of Micro, Small and 

Medium Enterprises must be balanced with the management of human resources. This is a 

challenge for every running business to be able to manage human resources so that they work 

well and in accordance with the provisions set by the company. The purpose of this study was 

to determine the effect of work discipline and organizational commitment on employee 

performance. 

 

Work discipline consists of 5 indicators, namely the level of attendance, work procedures, 

obedience to superiors, work awareness, responsibility. Organizational commitment consists 

of 3 indicators, namely affective commitment, ongoing commitment, and normative 

commitment. For employee performance, it consists of 5 indicators of achieving targets, 

minimizing errors, using working time, creating innovation, creating creativity. 

The object of this research is The Influence of Work Discipline and Organizational 

Commitment on Employee Performance at UD Kembang Sewu. The data collection technique 

used in the study was distributing questionnaires to 33 respondents. The data collection 

technique used in this research is probability sampling using a saturated sample with a sample 

of 33 people. The data analysis techniques used in this research are validity test, reliability 

test, descriptive analysis, classical assumption test, hypothesis testing and multiple linear 

regression.data were processed using the IBM SPSS Statistics 25 

 

The results of this study indicate that the results of the classical assumption test show that the 

regression model fulfills the assumption that the residuals are normally distributed, there is no 

multicollinearity, and there is no heteroscedasticity. 

 

The conclusion of this study is that work discipline has an effect on employee performance. 

Organizational commitment affects employee performance. Work discipline and 

organizational commitment together have an effect on employee performance. 

 

Keywords: Work Discipline, Organizational Commitment, Employee Performance. 
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ABSTRAK 

 

Maya Natalia Putri Wibowo / 28180165 / 2022/ Pengaruh Disiplin Kerja dan Komitmen 

Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan pada UD Kembang Sewu Bekasi / Dosen Pembimbing 

: Ponco Priyantono, S.E.,M.M. 

 

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah memiliki peran sebagai wadah untuk menyerap tenaga kerja 

dan penyedia lapangan pekerjaan bagi masyarakat di Indonesia. Adanya perkembangan dan 

peningkatan jumlah Usaha Mikro, Kecil dan Menengah harus diimbangi dengan pengelolaan 

sumber daya manusia. Hal ini menjadi tantangan untuk setiap usaha yang berjalan untuk dapat 

mengelola sumber daya manusia agar bekerja dengan baik dan sesuai dengan ketentuan yang 

telah ditetapkan perusahaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

disiplin kerja dan komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan.  

 

Disiplin kerja terdiri dari 5 indikator yaitu tingkat kehadiran, tata cara kerja, ketaatan pada 

atasan, kesadaran bekerja, tanggung jawab. Komitmen Organisasi terdiri dari 3 indikator yaitu 

komitmen afektif, komitmen berkelanjutan, komitmen normatif. Untuk kinerja karyawan 

terdiri dari 5 indikator pencapaian target, meminimalkan kesalahan, penggunaan waktu kerja, 

menciptakan inovasi, menciptakan kreativitas 

 

Objek penelitian ini adalah pengaruh disiplin kerja dan komitmen organisasi terhadap kinerja 

karyawan pada UD Kembang Sewu Bekasi. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam 

penelitian adalah menyebarkan kuesioner kepada 33 responden. Teknik pengambilan sampel 

yang digunakan dalam penelitian adalah Non-Probability sampling menggunakan sampel 

jenuh dengan jumlah sampel 33 orang. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian 

adalah uji validitas, uji reliabilitas, analisis deskripstif, uji asumsi klasik, uji hipotesis dan 

regresi linear berganda. Data diolah dengan menggunakan program IBM SPSS Statistics 25. 

Hasil penelitian ini menunjukkan setiap variable hasil uji asumsi klasik menunjukkan bahwa 

model regresi memenuhi asumsi bahwa residu berdistribusi normal, tidak terdapat 

multikolinearitas, dan tidak terdapat heteroskedastisitas.  

 

Kesimpulan dari penelitian ini disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

Komitmen organisasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Disiplin kerja dan komitmen 

organisasi bersama – sama berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Komitmen Organisasi, Kinerja Karyawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PENDAHULUAN 

Jumlah Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah 

(UMKM) meningkat di setiap tahunnya, hal ini 

dibuktikan melalui data perkembangan UMKM 

berdasarkan Kementerian Koperasi dan UKM 

dimana pada tahun 2019 jumlah UMKM mencapai 

65 juta unit. Namun, pada saat pandemi Covid – 19 

melanda Indonesia mengakibatkan berbagai sektor 

yang menopang perekonomian nasional menurun, 

terutama sektor UMKM. Salah satu UMKM yang 

terdampak di masa pandemi adalah usaha pupuk. 

UD Kembang Sewu merupakan salah satu 

perusahaan yang bergerak pada bidang industri 

pupuk yang berdiri pada tahun 2007.  Usaha pupuk 

di Indonesia masih tetap berjalan selama pandemi 

Covid – 19, akan tetapi kinerja karyawan harus 

tetap diperhatikan dan dikembangkan untuk tetap 

bertahan di masa pandemi. 

Kinerja merupakan hasil kerja yang dicapai 

oleh seseorang yang sesuai dengan wewenang dan 

tanggungjawab (Busro, 2018:89). Seorang 

karyawan yang memiliki kinerja yang baik akan 

memiliki sikap disiplin kerja yang tinggi yang 

diwujudkan dengan hadir tepat waktu, bertanggung 

jawab atas pekerjaan, dan menaati peraturan yang 

ditetapkan perusahaan (Wanda, 2022). 

Keberhasilan kinerja dapat juga dipengaruhi 

komitmen organisasi (Yusuf, 2018:72). Komitmen 

organisasi merupakan keinginan karyawan untuk 

tetap menjadi anggota perusahaan dengan 

menerima nilai dan tujuan perusahaan, serta 

bekerja untuk kepentingan bersama (Priana, 2014).  

Fenomena yang muncul pada penelitian ini 

adalah tingkat ketidakdisiplinan karyawan UD 

Kembang Sewu yang tinggi. Ketidakhadiran 

karyawan yang tinggi menggambarkan tingkat 

komitmen karyawan pada perusahaan dan kinerja 

karyawan yang rendah. Tujuan dari penelitian ini 

adalah menganalisis dan mengetahui pengaruh 

disiplin kerja dan komitmen organisasi terhadap 

kinerja karyawan pada UD Kembang Sewu Bekasi. 

KAJIAN PUSTAKA 

1. Disiplin Kerja 

Disiplin kerja merupakan kemampuan 

seseorang untuk bekerja secara teratur dan 

menaati aturan yang telah ditetapkan 

perusahaan (Sinambela, 2017). 

Faktor yang mempengaruhi disiplin kerja 

(Hasibuan dalam Sinambela, 2017:239) yaitu 

tujuan dan kemampuan, teladan pimpinan, 

kompensasi (gaji) dan tunjangan, keadilan, 

pengawasan melekat, pengawasan meleka, 

ketegasan, hubungan kemanusiaan. 

Jenis disiplin kerja menurut Sinambela  

(2017) terdiri dari disiplin preventif dan 

disiplin korektif. Disiplin Preventif adalah 

upaya yang dilakukan perusahaan agar 

karyawan mengikuti peraturan yang 

ditetapkan perusahaan. Selanjutnya, jenis 

disiplin korektif yaitu upaya yang dilakukan 

perusahaan dengan mengarahkan karyawan 

untuk tetap mematuhi peraturan yang 

ditetapkan perusahaan.  

Indikator disiplin kerja menurut Agustini 

(2019) yaitu tingkat kehadiran, tata cara kerja, 

ketaatan pada atasan, kesadaran bekerja, 

kesadaran bekerja.  

2. Komitmen Organisasi 

Komitmen organisasi merupakan sejauh 

mana karyawan dapat menyesuaikan diri, 



tujuan serta keinginan untuk tetap menjadi 

anggota dalam perusahaan (Robbins dan 

Judges dalam Yusuf, 2018:26).  

Faktor yang mempengaruhi komitmen 

organisasi menurut Steers dan Porter dalam 

Yusuf (2018) yaitu karakteristik pribadi, 

karakteristik pekerjaan, karakteristik 

organisasi, sifat dan kualitas pengalaman 

kerja.  

Membentuk komitmen organisasi berasal 

dari 3 pilar besar menurut Martin dan 

Nicolas dalam Yusuf (2018) yaitu perasaan 

memiliki perusahaan, perasaan semangat 

dalam bekerja, adanya rasa memiliki 

(ownership). 

Indikator komitmen organisasi menurut 

Busro (2018:86) yaitu komitmen afektif 

(affective commitment), komitmen afektif 

(affective commitment), komitmen normatif 

(normative commitment). 

3. Kinerja Karyawan 

Kinerja merupakan hasil kerja yang telah di 

capai seseorang saat bekerja yang 

berdasarkan tanggung jawab yang telah 

diberikan (Silaen et al., 2021).  

Faktor yang mempengaruhi kinerja 

menurut Ivancevich, Konopaske, dan 

Matteson dalam Busro (2018:91) antara 

lain kapasitas untuk berkinerja, kesempatan 

untuk berkinerja, kemauan untuk 

berkinerja. 

Meningkatkan kinerja menurut Silaen et al. 

(2021 : 148 - 150 ) dengan pemenuhan sifat 

praktis, orientasi pada waktu, spesifik, 

melibatkan komitmen, bantuan dan 

dukungan, bantuan dan dukungan. 

Indikator kinerja menurut Guritno dan 

Waridin dalam Silaen et al. (2021:41) yaitu 

pencapaian target pekerjaan, 

meminimalkan kesalahan, penggunaan 

waktu kerja, menciptakan kreativitas, 

menciptakan inovasi. 

 

HIPOTESIS PENELITIAN 

Hipotesis yang akan diujikan dalam 

penelitian ini antara lain: 

H1: Disiplin kerja berpengaruh terhadap. 

kinerja karyawan UD Kembang Sewu 

Bekasi. 

H2: Komitmen organisasi berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan UD Kembang 

Sewu Bekasi. 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini dilakukan terhadap karyawan 

pada UD Kembang Sewu Bekasi. 

Penelitian dilaksanakan pada periode Mei 

sampai dengan Agustus 2022. Metode 

penelitian yang digunakan adalah non 

probability sampling yaitu dengan sampel 

jenuh. Sampel jenuh adalah teknik 

pemiliihan sampel dengan menggunakan 

semua anggota populasi sebagai sampel. 

Penyebaran kuesioner dilakukan untuk 

mendapatkan tanggapan responden 

sebanyak 33 responden. Setelah 

mendapatkan hasil kuesioner, data yang 

diperoleh diolah menggunakan software 

IBM SPSS versi 25. Analisis yang 

dilakukan dengan analisis deskriptif, uji 

validitas dan reliabilitas, uji asumsi klasik, 

uji regresi berganda. 

 



HASIL DAN PEMBAHASAN 

Karakteristik Responden 

Responden terdiri dari laki – laki 18 orang (54,5%) 

dan Perempuan 15 orang (45,5%) dengan 

mayoritas usia 20 – 30 tahun sebanyak 11 orang 

(33,3%). Mayoritas dari responden memiliki 

Pendidikan terakhir SMA sebanyak 18 orang 

(54,5%). Mayoritas dari responden bekerja 1 – 5 

tahun sebanyak 12 orang (36,4%). 

Analisis dan Pembahasan 

a. Uji Parsial (Uji T) 

Penelitian ini menggunakan uji parsial untuk 

mengetahui apakah antara masing – masing 

variable independent memiliki hubungan terhadap 

variable dependen. 

Oleh karena itu dalam penelitian ini disertakan uji 

parsial (uji t) seperti tertera dalam table berikut ini 

: 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardiz

ed 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficien

ts 
t 

Sig

. 

B 

Std. 

Error Beta 

1 (Consta

nt) 

26,44

5 

5,281 
 

5,00

8 

,00

0 

Disiplin 

Kerja 

,557 ,168 ,510 3,30

5 

,00

2 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

Sumber: data diolah. 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardiz

ed 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficien

ts 
t 

Sig

. 

B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constan

t) 

30,29

1 

5,126 
 

5,90

9 

,00

0 

Komitm

en 

Organisa

si 

,509 ,192 ,430 2,65

4 

,01

2 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

Sumber: data diolah. 2022. 

Penejelasan terhadap pengujian setiap variable 

independent sebagai berikut : 

1. Pengaruh Disiplin Kerja (X1) terhadap 

Kinerja Karyawan (Y). 

Berdasarkan tabel uji t dapat dilihat bahwa nilai t 

hitung (3,305) > t tabel (2,042) dan nilai sig 0,002 

< 0,05. Dengan demikian, adanya disiplin kerja 

(X1) berpengaruh terhadap kinerja karyawan (Y). 

Hasil penelitian ini didukung dan diperkuat dengan 

penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Sasongko 

et al (2022) yang menyatakan bahwa disiplin kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

Pada PT. Linknet Cabang Tangerang.  

 

2. Pengaruh Komitmen Organisasi (X2) 

terhadap Kinerja Karyawan (Y). 

Berdasarkan tabel uji t dapat dilihat bahawa nilai t 

hitung (2,654) > t tabel(2,042) dan nilai sig 0,012 

< 0,05. Dengan demikian, adanya komitmen 

organisasi (X2) berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan (Y). 

Hasil penelitian ini didukung dan diperkuat dengan 

penelitian terdahulu yang dilakukan oleh 

Kurniawan et al (2021) menyatakan bahwa 

komitmen  organisasi  berpengaruh  positif  dan  

signifikan  terhadap  kinerja  karyawan pada Bento 

Kopi Yogyakarta. 

 

b. Uji Statistik (Uji F) 

Pengujian ini digunakan untuk mengetahui 

pengaruh disiplin kerja dan komitmen organisasi 

terhadap kinerja karyawan. Untuk itu dalam 

penelitian ini dilakukan uji F seperti yang terlihat 

dalam tabel berikut ini :  



ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 Regressi

on 

70,702 2 35,351 7,493 ,002b 

Residual 141,540 30 4,718   

Total 212,242 32    

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

b. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasi, 

Disiplin Kerja 

 Sumber: data diolah. 2022 

Dapat disimpulkan bahwa disiplin kerja dan 

komitmen organisasi secara bersama – sama 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada UD 

Kembang Sewu Bekasi. 

c. Koefisien Determinasi (R2) 

Uji koefisien determinasi di implementasikan 

untuk mengukur besaran proporsi variable 

dependen yaitu kinerja karyawan dipengaruhi oleh 

variable independent yaitu disiplin kerja dan 

komitmen organisasi. Berikut nilai koefisien 

determinasi dalam penelitian ini : 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted 

R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,577a ,333 ,289 2,172 

a. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasi, 

Disiplin Kerja 

 Sumber: data diolah. 2022 

 Dalam penelitian ini hubungan variable dependen 

memiliki nilai koefisien determinasi sebesar 0,333. 

Ini memiliki arti 33,3% kinerja karyawan pada UD 

Kembang Sewu Bekasi dipengaruhi oleh disiplin 

kerja dan komitmen organisasi. Sedangkan sisanya 

sebesar 66,7% variasi kinerja karyawan 

dipengaruhi oleh variabel yang lainnya yang tidak 

diteliti dalam penelitian ini. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Beradasarkan hasil analisis, 

pengelolaan data, dan pembahasan, 

maka kesimpulan sebagai berikut : 

1. Disiplin kerja berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan pada UD 

Kembang Sewu Bekasi. 

2. Komitmen organisasi berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan pada UD 

Kembang Sewu Bekasi. 

Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, 

terdapat beberapa hal yang di sarankan 

oleh peneliti yaitu : 

1. Kedisiplinan karyawan sudah baik, 

untuk lebih meningkatkan 

kedisiplinan karyawan sebaiknya 

pimpinan perusahaan harus lebih 

tegas dengan pemberian sanksi 

kepada karyawan yang melanggar. 

Hal ini diharapkan dapat 

meningkatkan disiplin kerja dari 

karyawan dan meningkatkan 

kinerja dari karyawan tersebut. 

2. Komitmen karyawan kepada 

perusahaan sudah baik, untuk lebih 

meningkatkan komitmen sebaiknya 

perusahaan memberikan motivasi 

kepada setiap karyawan dan 

pemberian hadiah atau bonus 

sebagai bentuk apresiasi kepada 

karyawan yang sudah bekerja untuk 

memenuhi target pesanan. Hal ini 

diharapkan dapat meningkatkan 

komitmen dari karyawan kepada 



perusahaan, sehingga dapat 

mencapai hasil kerja yang sesuai. 

3. Adapun beberapa saran yang perlu 

di perhatikan bagi peneliti 

selanjutnya yang tertarik untuk 

meneliti mengenai disiplin kerja 

dan komitmen organisasi terhadap 

kinerja karyawan yaitu : 

a. Peneliti selanjutnya diharapkan 

agar dapat menambah variabel 

– variabel di luar dari variabel 

disiplin kerja dan komitmen 

organisasi yang dianggap 

memiliki pengaruh terhadap 

kinerja karyawan. 

b. Diharapkan dari penelitian ini 

dapat dikembangkan kembali 

dan memperoleh hasil yang 

lebih baik dengan 

memperbanyak sumber 

maupun referensi yang 

berkaitan dengan disiplin kerja, 

komitmen organisasi, dan 

kinerja karyawan. 
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