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ABSTRAK

i:erdinand Prajna Budhi / 72180071 / 2022 / Rencana Bisnis Pendirian Usaha Ritel “Batik
arya+Abadi” di Jakarta Timur / Dosen Pembimbing: Drs. Brastoro, M.M.
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=Batik Karya Abadi adalah sebuah usaha ritel yang bergerak di bidang fashion yang memiliki
bermacam-macam pakaian dan aksesoris berbahan dasar kain batik yang dipasarkan lewat media
sosiaklnstagram, Facebook, dan Tokopedia. Batik Karya Abadi terletak di Jalan Mayjen Sutoyo,
PusatZGrosir Cililitan, Kota Jakarta Timur.

Batik Karya Abadi memiliki Visi yaitu “Menjadi merk pakaian batik yang dikenal oleh
masyarakat luas sebagai penyedia produk batik yang berkualias baik dan berbanding lurus dengan
hargayang ditawarkan.”

“Pendirian usaha ini melihat potensi pasar yang ada, antara lain: adanya peningkatan
pertumbuhan masyarakat Indonesia, peramalan permintaan yang tumbuh, dan tren industri fashion
yang ditunjukan pada statistik penjualan oleh badan pusat statistik.

SProduk yang ditawarkan oleh Batik Karya Abadi adalah pakaian pria dan wanita berbahan
dasaﬂ;atik serta varian aksesoris seperti tas dan dompet yang berbahan dasar batik juga.

£ Batik Karya Abadi memiliki kekuatan dibanding pesaing yaitu: kelengkapan variasi produk
yang.dapat memenuhi kebutuhan konsumen, kualitas produk yang terjamin karena menggunakan
bahanbaku sesuai standar dan lolos uji kualitas, harga yang kompetitif dan bersaing, serta kualitas
pelayanan yang diberikan kepada setiap pelanggan selalu maksimal.

~Investasi awal yang dibutuhkan Batik Karya Abadi sebesar Rp269.419.350. Investasi awal
ini berasal dari tabungan pemilik usaha dan sebagian dari pemberian orang tua.

Batik Karya Abadi memiliki sumber daya manusia berjumlah 3 orang. Anggaran biaya stok
awal=yang dibutuhkan oleh Batik Karya Abadi sebesar Rp 154.323.350.

Batik Karya Abadi telah memiliki antisipasi resiko usaha yang baik dan juga bertanggung
jawa terhadap masyarakat dan lingkungan dalam operasinya.

ZAnalisis kelayakan bisnis yang digunakan oleh Batik Karya Abadi adalah payback period
dengédn imbal balik selama 3 tahun O bulan 7 hari, net present value dengan hasil yang positif
sebesar Rp252.184.679, Profitability Index sebesar 1,94, dan Break Even Point yang selalu positif
setiap:tahun selama 5 tahun.

>Kata kunci: Fashion, Batik Karya Abadi, Batik, Usaha Pakaian
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ABSTRACT

~Kerdinand Prajna Budhi / 72180071 / 2022 / Business Plan for the Establishment of a Retalil
Busintess “Batik Karya Abadi” in East Jakarta / Supervisor: Drs. Brastoro, M.M.

#~Batik Karya Abadi is a retail business engaged in fashion that has a variety of clothes and
accessories made from batik cloth which are marketed through Instagram, Facebook, and
Tok@pedia social media. Batik Karya Abadi is located on Jalan Mayjen Sutoyo, Cililitan
_Whalesale Center, East Jakarta City.

Q

= 7Batik Karya Abadi has a vision, namely “To become a batik clothing brand that is known by
<the Wider community as a provider of good quality batik products and is directly proportional to

“the price offered.”

§ =The establishment of this business considers the existing market potential, including: an
Sincrgase in the growth of the Indonesian people, forecasting growing demand, and trends in the
“gcfashgon industry as shown in sales statistics by the Central Statistics Agency.

;% “The products offered by Batik Karya Abadi are men's and women's clothing made from batik

cas viell as a variety of accessories such as bags and wallets made from batik as well.
(e -
2 oBatik Karya Abadi has strengths compared to competitors, namely: complete variety of

%products that can meet consumer needs, guaranteed product quality because it uses raw materials
according to standards and passes quality tests, competitive and competitive prices, and the
quality of service provided to each customer is always maximum.

fThe initial investment required for Batik Karya Abadi is IDR 269,419,350. This initial
investment comes from the savings of the business owner and partly from the parents' gifts.

Batik Karya Abadi has 3 human resources. The initial stock cost budget required by Batik
Karya Abadi is Rp. 154.323.350.

| Batik Karya Abadi has a good business risk anticipation and is also responsible for society
andzthe environment in its operations.

The business feasibility analysis used by Batik Karya Abadi is a payback period with a return
of 3 years 0 months 7 days, a net present value with a positive result of IDR 252,184,679, a
Profitability Index of 1.94, and a Break Even Point which is always positive every year. year for
5 years.

~+Keywords: Fashion, Batik Karya Abadi, Batik, Clothing Business



"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

"yejesew niens ueneluly uep ynidy uesijnuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueywniueduaw edue) 1ul siny eAJey yninias neje ueibeqgas diynbusw Buedeyiq *|

. Pendahuluan

Konsep Bisnis

Bidang usaha yang digeluti oleh Batik Karya Abadi adalah usaha ritel yang menjual
prodisk-produk berbahan dasar kain batik dari berbagai macam daerah di Indonesia. Batik Karya
Abadi menjual berbagai jenis produk berbahan dasar kain batik yang modern seperti pakaian,

Idompet, dan tas.

5 Batik Karya Abadi berlokasikan di JI. Mayjen Sutoyo, Pusat Grosir Cililitan (PGC),
oKota- Jakarta Timur. Lokasi tersebut merupakan toko offline sekaligus tempat penyimpanan
“produk Batik Karya Abadi

i

2Visidan Misi Perusahaan

5

“a. Visi

C =

§ @ Visi Batik Karya Abadi adalah menjadi merk pakaian batik yang dikenal oleh masyarakat
ZAluassebagai penyedia produk batik yang berkualias baik dan berbanding lurus dengan harga yang
cditawarkan. Batik Karya Abadi juga menyediakan berbagai variasi batik dengan rentang harga

5 ¢ -
ayang luas sehingga dapat memperluas target pasar.

=]

“b. Misi
= Misi Batik Karya Abadi yaitu:

a. Memenuhi kebutuhan para konsumen akan produk dan pakaian batik berkualitas baik.
=b. Berinovasi untuk menciptakan produk batik yang trendy dan digemari oleh berbagai

kalangan baik tua ataupun muda.

c. Memberikan pelayanan yang baik dan terpercaya kepada para konsumen tanpa
membeda-bedakan sehingga memberikan nilai yang lebih untuk konsumen.

d. Melestarikan warisan budaya asli Indonesia dengan menggunakan motif batik yang
khas dari berbagai daerah di Indonesia dalam produksi produknya.

e. Mampu bersaing di pasar dan meraih pangsa pasar produk dan pakaian batik yang

signifikan di Indonesia.
Peluang Bisnis

-+ Peningkatan jumlah penduduk di Jakarta dari tahun 2021 yaitu 10.729.100 jiwa menuju
10810.100 jiwa di tahun 2022 yakni bertambah sebanyak 81.000 jiwa. Dengan adanya
peningkatan penduduk yang akan terjadi, menandakan bahwa tingkat kebutuhan dan permintaan
magyarakat atas pakaian akan bertambah sehingga hal ini menjadi peluang yang besar untuk
penwlis dapat membuat rencana usaha di kota Jakarta dan sekitarnya.

- Data rata-rata kontribusi provinsi terhadap penjualan batik tahun 2021 yang dikeluarkan
oleh.Tokopedia menyatakan bahwa provinsi DKI Jakarta mendapatkan persentasi yang tinggi
dalam penjualan batik di tahun 2021, yaitu sebesar 32% dan terpaut 2% dari provinsi Jawa Tengah
yang. menjadi provinsi dengan penjualan batik terbanyak di Indonesia. Penulis melihat adanya
pelgang dalam membuka usaha Batik Karya Abadi di Jakarta karena besarnya minat pembelian
di daerah tersebut dibandingkan daerah sekitarnya.

Kebutuhan Dana

= Kebutuhan dana Batik Karya Abadi dalam 1 tahun awal adalah sebesar Rp 269.419.350
damyang menjadi sumber pendanaan awal adalah berasal dari modal pribadi.
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- 41. Rencana Produk, Kebutuhan Operasional dan Manajemen

Rencana Alur Produk

@ = Rencana alur produk pada Batik Karya Abadi secara bertahap yaitu dimulai dari konsumen
?Pnéﬁnghampiri toko dan menanyakan tentang produk batik yang dicari atau diinginkan, lalu pihak Batik

ya Abadi menjelaskan tentang informasi setiap produk kepada konsumen dan menetapkan harga produk
eBeb_Jdt peémbeli dapat menawar harga tersebut sehingga dapat mencapai kesepakatan, kemudian produk
egetglt dikemas dan pihak Batik Karya Abadi memberikan jaminan kepuasan, lalu konsumen melakukan
bayaran atas produk tersebut dan menerimanya.

c@pa Alur Pembelian Produk

uedun

Bahan baku merupakan salah satu sumber daya utama dalam suatu usaha. Proses pembelian bahan
aﬁu Batik Karya Abadi dilakukan dengan menghubungi sales melalu telepon dan Whatsapp. Proses
g)eme natbahan baku akan diproses langsung oleh pemasok dengan estimasi kedatangan 1 hingga 2 hari
Ekeﬂagetelah pemesanan. Pihak pemasok akan mengirim bahan baku ke alamat yang dituju menggunakan
Léaga 18gistik yang biayanya ditanggung oleh pemasok. Setelah bahan baku sampai, dilakukan pengecekan
u@lé‘ﬁ damkualitas bahan baku agar tetap memenuhi standar Batik Karya Abadi. Kemudian, bahan baku
akan g‘lkiri'm ke pihak konveksi untuk dilakukan proses produksi agar menjadi barang jadi. Lalu, produk
g_atg aéan dikirim kembali untuk dilakukan pengecekan kualitas sebelum dijual kepada konsumen akhir.

ea.xm,un:s/(u%g
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§R§ncana Kebutuhan Teknologi dan Peralatan

uad
Iul S

Peralatan yang digunakan toko Batik Karya Abadi sama dengan toko ritel pada umumnya. Tidak
fda peralatan khusus atau khas untuk melakukan kegiatan bisnis. Teknologi yang akan digunakan akan
deffokus pada pengolahan stok produk dan kegiatan promosi serta pemasaran. Daftar teknologi dan
~peralatanyang digunakan Batik Karya Abadi sebagai berikut :

|
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a.Laptop

b.dnternet

c. Mesin Pencetak Label
d. Smartphone

e=Meja Kasir dan Kursi
f=Etalase dan Rak

ge=Banner

dm ueunsnAuad ‘yeiw)l eAiey uesijnua
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Ig S%rategl Bisnis

Pemasaran
1. Diferensiasi

Usaha Batik Karya Abadi dapat dibedakan dari usaha pesaing lainnya, yaitu dari segi kualitas produk
yang tinggi di mana bahan baku kain batik yang digunakan merupakan bahan berkualitas yang telah
terstandarisasi dan tidak mudah rusak ataupun pudar warna. Batik Karya Abadi telah memilih supplier
textile yamag terpercaya dan reputasi yang baik sehingga kualitas yang didapatkan akan terjamin. Perbedaan
lainnya dapat dilihat dari variasi produk yang beragam, Batik Karya Abadi tidak hanya menjual pakaian
batik untgk pria dan wanita, namun juga menjual aksesoris-aksesoris berbahan dasar batik seperti tas dan
dompet sehingga hal tersebut dapat memperluas target pasar.

Batik Karya Abadi juga memberikan jaminan kepuasan kepada pelanggan yakni dapat menukarkan
produk yang telah dibeli dengan produk lainnya dengan harga yang sama dengan syarat maksimal
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penukaran 3x24 jam sejak tanggal pembelian dan produk yang ingin ditukar masih dalam kondisi yang utuh
seperti kelengkapan tag dan juga kemasan. Kemudian, Batik Karya Abadi juga dapat menerima pesanan
khusus seperti ukuran pakaian dan juga kuantitas produk yang diinginkan. Konsumen dapat berkonsultasi
langsung jika ingin melakukan pesanan khusus terkait ukuran, motif yang diinginkan, dan juga kuantitas
produk yang dapat disesuaikan dengan keinginan para konsumen. Kualitas pelayanan yang baik kepada
konsumen -juga menjadi salah satu diferensiasi Batik Karya Abadi terhadap para kompetitor lainnya.

e

;g %’ ositionting
-

Positioning adalah cara perusahaan mengkomunikasikan nilai kepada pelanggan, dimana melalui

0%|t|@ming perusahaan, maka pelanggan dapat dengan mudah menghubungkan antara kebutuhan atau
i&e@qgﬁan mereka dengan produk. Batik Karya Abadi merupakan toko ritel pakaian dan aksesoris berbahan
giagarg(am batik yang mengutamakan kualitas dan variasi pilihan produk yang beragam agar dapat
fm@né‘nuhl kebutuhan para pelanggannya. Batik Karya Abadi memposisikan toko di benak konsumen
:Cseﬁag&l “foko batik yang menawarkan produk berkualitas dengan harga yang kompetitif sehingga
et argkau oleh semua kalangan”. Slogan yang digunakan yakni ‘“Kualitas adalah kunci”. Alasan Batik
KarygAbadi menggunakan slogan tersebut karena Batik Karya Abadi mengutamakan kualitas produk dan
Tjuga kualitas pelayanan terhadap konsumen dengan tujuan agar konsumen merasa puas dan citra usaha
@aglka_(arya Abadi menjadi baik di mata masyarakat.

3. %e@tapan Harga

® x >

33 §Harga merupakan jumlah dari keseluruhan nilai yang dikeluarkan konsumen untuk mendapatkan
“barang atay jasa.Secara umum, ada tiga strategi penetapan harga yang dapat digunakan, yaitu sebagai
“erikut :

T 3 & Customer Value-Based Pricing

g iz: Cost — Based Pricing

%é ¢ Competition — Based Pricing

>

kS - Batik Karya Abadi memadukan metode penetapan harga cost-based pricing dengan competition-
;baéed pricing, dimana menetapkan harga berdasarkan perhitungan biaya serta juga membandingkan dengan
@agga pesatng.

> 3 .

FPromosi

< 3

1. Advertising

g 3 Advertising merupakan presentasi serta promosi mengenai ide, produk, dan jasa yang disampaikan

Te@at telévisi, surat, majalah, radio, bioskop, maupun dalam bentuk poster yang ditempatkan pada lokasi
g/afﬁg strategis (promosi berbayar). Pada era digital ini, iklan juga banyak dilakukan secara online di media
éoglal magpun situs-situs internet.

ueuns
ns ue

Batik Karya Abadi akan menggunakan Instagram Ads dan Facebook Ads dengan menyasar target
-pasar yang- sudah ditentukan sebelumnya untuk setiap bulannya. Dengan memanfaatkan kedua sarana
gersebut diharapkan dapat memberikan informasi relevan terkait produk yang dijual oleh Batik Karya
QAbadl sehingga bisa menumbuhkan citra usaha Batik Karya Abadi yang baik terhadap masyarakat dan
“meningkdtkan penjualan produk.

2. Sales Promotion

Sales promotion atau promosi penjualan berguna untuk merangsang peningkatan jumlah pelanggan
dan juga penjualan. Tujuan dari sales promotion sendiri adalah mendapatkan respon atau tanggapan secara
cepat dar=para pembeli (quick buying response) dimana mempengaruhi pelanggan untuk mencoba produk
baru, merangsang pembelian tanpa rencana atau impulse buying, dan meningkatkan daya saing lewat
promosi.:Sales promotion yang akan dilakukan yaitu pemberian harga khusus untuk pembelian kemeja
batik secara berpasangan pria dan wanita dan juga pembelian produk dengan kuantitas yang besar. Selain
itu, bebas®biaya kirim juga ditawarkan kepada para konsumen yang melakukan pembelian melalui e-
commercessehingga menarik minat pembelian para konsumen.
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3.zPersonal Selling

Personal selling menekankan promosi pada presentasi atau percakapan secara langsung dengan calon
pembeli untuk membangun hubungan baik dan merangsang penjualan. Batik Karya Abadi menggunakan
teknik premosi personal selling untuk melayani konsumen agar dapat membangun hubungan baik dengan
konsumenzsehingga menjadi pelanggan di toko Batik Karya Abadi. Konsumen Batik Karya Abadi dapat
sberkonsultasi untuk menyesuaikan produk yang dibutuhkan agar dapat memenuhi kebutuhan konsumen

o ;ﬂaﬁsebut Contohnya, jika konsumen menginginkan pakaian batik yang formal untuk dapat menghadiri
= éqgra acarg penting maka Batik Karya Abadi menawarkan produk dengan kualitas bahan yang tinggi seperti
T%agan semi-sutra yang lembut, tebal, dan tahan lama. Namun jika konsumen menginginkan pakain batik
g/a%g %apat dipakai sehari-hari maka akan ditawarkan produk yang menggunakan bahan cotton yang
@ﬁman dan tidak panas dalam pemakaian. Selain itu, dengan personal selling Batik Karya Abadi akan
angndg)takan loyalitas pelanggan lewat pelayanan yang diberikan sebelum, sesaat, dan sesudah pembelian
-atau aftersales service.

5 —

%.%uﬁ]ic Relationship

5
5

= ‘Pubfic relation merupakan cara perusahaan menciptakan citra yang baik dan membangun hubungan
Rdeﬁg% publik. Public relation akan memberikan informasi-informasi mengenai perusahaan dan produknya
3e@|a@p khalayak publik. Dalam hal ini, Batik Karya Abadi bekerja sama dengan selebgram atau influencer
Jainnya unfuk mendapatkan traffic yang tinggi dan ulasan produk dari mereka untuk memberi informasi
‘®ap Meningkatkan kepercayaan akan produk Batik Karya Abadi. Selain itu, Batik Karya Abadi
%@ng@unakan media sosial Instagram dan Tiktok untuk kegiatan mempromosikan citra usaha kepada

%n&by&rakat

|rect Marketing

C]

e
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3 Direét Marketing merupakan teknik promosi yang berfokus untuk membangun hubungan langsung
eggan pelanggan dengan tujuan memperoleh tanggapan langsung serta menciptakan hubungan jangka
apjang dengan para pelanggan lewat kommenarikasi langsung dengan pelanggan secara non personal.
itect marketing memiliki enam area, meliputi: direct mail, direct selling, direct response, mail order,
marketing, dan internet marketing.

gl]auagpue
e} \uwé\
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Dalam menerapkan teknik ini, Batik Karya Abadi menggunakan Direct Selling dan Internet
rketing Hal tersebut karena Batik Karya Abadi melakukan penjualan baik secara offline dengan toko
dan juga online melalui beberapa e-commerce.

133 ues| y)auedtp

=
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Dalam melaksanakan usahanya, Batik Karya Abadi memerlukan tenaga kerja sebanyak dua orang
ikarenakan bisnis ini masih tergolong usaha start up yang mana skalanya masih tergolong kecil. Selain
BatikgKarya Abadi juga merencanakan kebutuhan tenaga kerja dengan seefisien mungkin. Tenaga kerja
ibagi atas Manajer Umum dan Staff Operasional.

gynsngyad ‘y
511_

SU

angan

Usaha Batik Karya Abadi layak dijalankan karena telah dianalisis kelayakannya menggunakan
payback period, net present value, profitability index, dan break even point analysis. Jika dilihat dilihat dari
payback period maka usaha ini mampu menghasilkan imbal balik dengan waktu 3 tahun 0 bulan 7 hari,
yang mana-dibawah 5 tahun. Dilihat dari net present value, maka menghasilkan arus kas positif dengan
Rp252.184.,679 yang mana lebih besar dari nilai investasi awal. Dilihat dari profitability index, maka usaha
ini mampy mengasilkan profit sebesar 1,94 kali dari investasi awal. Dilihat dari break even point, maka
Batik KaFja Abadi setiap tahunnya mampu menghasilkan penjualan yang lebih dari tingkat break even
point.

'umodﬁ u
SE1:N

Pengendalian Risiko Usaha
BeFikut merupakan rencana toko Batik Karya Abadi untuk mengantisipasi risiko usaha:

1. Naniatoko Batik Karya Abadi yang belum dikenal oleh masyarakat.
Dalam mengatasi resiko ini baru maka Batik Karya Abadi akan menjalankan strategi seperti:
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a. Melakukan promosi dengan memanfaatkan media sosial seperti Instagram, Facebook, dan E-

/ commerce.

b. Melakukan digital marketing.

c. ~Mengendorse para influencers media sosial agar mendapatkan brand awareness dari para
pengikutnya.

d. aMemberikan pelayanan terbaik kepada setiap pelanggan sehingga mendapatkan ulasan yang

o positif dan loyalitas pelanggan.

©22 Munetilnya pesaing baru dan menambah persaingan terhadap kompetitor.

‘S “Dalam mengantisipasi resiko ini, maka Batik Karya Abadi memaksimalkan strategi promosi
S 3 seperfi.yang telah dijelaskan yaitu endorsement, giveaway, iklan berbayar, pembuatan konten yang
S5 2 Kreatifdan edukatif dan menggunakan pemasaran langsung sehingga lebih fokus melayani konsumen
n§ égcara personal, yang mana hal ini akan menciptakan loyalitas pelanggan.

<

23 égrkembangnya teknologi informasi di masyarakat

5 —Batik Karya Abadi akan fokus pada bagian pemasaran di media sosial yang mana secara
profesional mengelola akun-akun media sosial serta memaksimalkan penggunaan search engine
o = - - - .. .
@ptimization, dan metode-metode lainnya seperti iklan berbayar dengan copywriting yang kreatif serta
rgemberikan landing page yang tepat sehingga lebih efektif dalam mencapai closing atau
meningkatkan penjualan.

19s neje ue!ﬁeqas d!1n6uaLu bueleyq |

LIcéual itas Sumber Daya

3 Dalam mengatasi masalah sumber daya manusia, pemilik akan memastikan SDM telah
Lr%engikuti pelatihan dan memiliki output yang baik berupa kinerja maksimal. Selain itu, pemilik akan
melakukan berbagai pengawasan setiap harinya, serta melakukan pengendalian melalui evaluasi secara
& berkala setiap seminggu sekali, rapat karyawan secara rutin, serta tanggung jawab dalam ruang kritik
- dan saran dari para pelanggan. Tidak hanya menuntut kinerja karyawan, Batik Karya Abadi juga akan
memberikan sistem balas jasa yang sesuai serta menerapkan sistem kekeluargaan yang bertanggung
jawab:untuk meningkatkan loyalitas karyawan terhadap perusahaan.
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= < flnum:,._/_mﬂm:@ mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

KWIK HAWPZ Oﬂm @ penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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